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การพิจารณาคุณภาพของผู้ดำเนินรายการ

   	

       ผู้ดำเนินรายการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุประมาณ 30 – 35 ปี  

ซึ่งดำเนินรายการเพียงคนเดียว และดำเนินรายการร่วมกัน 2 – 3 คน โดยส่วน

ใหญ่มีลีลาการจัดรายการที่เน้นความเป็นกันเองกับผู้ฟัง ทั้งลักษณะน้ำเสียง 

วิธีการออกเสียง และเทคนิคการนำเสนอ ทำให้มีความแตกต่างกัน ซึ่งถือเป็น

เอกลักษณ์เฉพาะตัวของแต่ละบุคคล ทั้งนี้ ผู้ดำเนินรายการสำหรับเด็ก 	

เยาวชน และครอบครัวส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการออกเสียงให้ถูกต้อง

ตามอักขรวิธี ยกเว้นรายการประเภทข่าวและเล่าข่าว บางรายการยังไม่ให้

ความสำคัญกับความถูกต้องในการออกเสียงเท่าที่ควร
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         อย่างไรก็ตามเป็นที่น่าสังเกตว่า มีผู้ดำเนินรายการที่เป็นเด็กและเยาวชน

อยู่เพียง 2 รายการ คือ รายการวิทยุเด็กและเยาวชน และรายการขบวนการ	

นักอ่าน จากตัวเลขดังกล่าว จึงนับได้ว่าเด็กและเยาวชนยังมีโอกาสได้เข้าไปมี

ส่วนร่วมในรายการวิทยุอย่างจำกัด กล่าวคือ โดยส่วนใหญ่เด็กและเยาวชนมี

ส่วนร่วมในฐานะของผู้ฟัง ซึ่งอาจได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น การตอบ

คำถามในช่วงเกมของรายการ และการแสดงความสามารถพิเศษต่างๆ ทั้งนี้หาก

เปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนได้มีโอกาสจัดรายการของตนเอง เด็กและเยาวชน

ก็จะได้มีบทบาทในการกำหนดทิศทางของรายการวิทยุให้กับคนในวัยเดียว

กันได้เพิ่มมากขึ้น

          ขณะทีจ่ำนวนรายการวทิยสุำหรบัเดก็ เยาวชน และครอบครวั ยงัมปีรมิาณ

ที่จำกัด ด้านเนื้อหารายการนั้นพบว่า ส่วนใหญ่ยังจำกัดอยู่เฉพาะรายการเด็ก

และเยาวชนซึ่งมุ่งเน้นการให้ความรู้ในสาขาวิชาต่างๆ เป็นหลัก ซึ่งอาจไม่

สามารถดึงดูดความสนใจของผู้ฟังเท่าที่ควร โดยรูปแบบและเนื้อหาการนำ

เสนอยังขาดความหลากหลาย และรายการวิทยุส่วนใหญ่ไม่ได้เปิดโอกาส
ให้เด็กและเยาวชนได้มีส่วนร่วมในการดำเนินรายการเท่าใดนัก
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       ทั้งนี้ เพื่อให้รับทราบถึงความคิดเห็นและทัศนคติของเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัวที่มีต่อรายการวิทยุในปัจจุบัน ตลอดจนความต้องการในด้าน	

รูปแบบเนื้อหา และผู้ดำเนินรายการที่เหมาะสมและตรงตามความสนใจของ

กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวอย่างแท้จริง โครงการพัฒนารายการวิทยุเพื่อเด็ก 	

เยาวชน และครอบครัว จึงได้ทำการวิจัยเรื่อง “การสำรวจพฤติกรรมการเปิด

รับสื่อ, ทัศนคติ และอิทธิพลของรายการวิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และ

ครอบครั ว ในพื้ นที่ กรุ ง เทพมหานคร” โดยใช้ วิ ธี การวิ จั ย เชิ งสำรวจ 

(Survey Research) ด้วยการแจกแบบสอบถาม (Questionnaires) 

แก่นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 300 คน 

และนัก เรียนระดับชั้ นมั ธยมศึกษาตอนต้น ในเขตกรุ ง เทพมหานคร   

จำนวน 300 คน รวมทั้งการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 

นักเรียนอีกจำนวน 20 คน ปรากฏผลการวิจัยดังนี้

         1. การสำรวจ “ประเภท” รายการวิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

ที่ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้มีมากที่สุด เรียงลำดับได้ดังนี้
อันดับ 1 รายการเพลงสำหรับเด็ก 

อันดับ 2 รายการแนะนำสถานที่ติว โรงเรียนดนตรี ค่ายเยาวชน ทัศนศึกษา 

อันดับ 3 รายการสารคดี สำรวจโลก ความรู้รอบตัว 
อันดับ 4 รายการฝึกสมองประลองปัญญา ถามปัญหา เกม 
อันดับ 5 รายการสารคดีแปลกๆ  ลึกลับ ตื่นเต้น 

อันดับ 6 รายการแนะนำเกมคอมพิวเตอร์ เกมออนไลน์ 
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       ส่วนรูปแบบรายการที่ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการน้อยที่สุด คือ 

รายการธรรมะสำหรับเยาวชน การฝึกสมาธิ รายการแนะนำสินค้าสำหรับเด็ก 

เสื้อผ้า ของเล่น รายการแนะนำสัตว์เลี้ยง การเลี้ยงและดูแลสัตว์เลี้ยงต่างๆ 

       2. การสำรวจ “เนื้อหา” รายการวิทยุสำหรับเด็ก  เยาวชน และครอบครัว 

ที่ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสนใจมากที่สุด เรียงลำดับได้ดังนี้

อันดับ 1 คือ พ่อ แม่ คู่คิด คนสำคัญของน้องๆ 

อันดับ 2 คือ ทำอย่างไรจึงจะมีวินัยในตนเอง

อันดับ 3 คือ การประหยัด อดออมจำเป็นอย่างไร 

อันดับ 4 คือ ประโยชน์ของการมีวินัยในตนเอง 

อันดับ 5 คือ เกร็ดเล็กเกร็ดน้อยเพื่อชีวิตที่ดีขึ้นของน้องๆ 

 

       3. การสำรวจ “รูปแบบ” รายการวิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว 

ที่ผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้มีมากที่สุด เรียงลำดับได้ดังนี้

อันดับ 1 รายการเพลงสำหรับเด็กที่พร้อมสอดแทรกความรู้ 
อันดับ 2 รายการที่เป็นเวทีความคิด สานฝันให้กับเด็กและเยาวชน 

อันดับ 3 รายการที่มีดีเจเป็นผู้ใหญ่ 

อันดับ 4 รายการเพลงไทยสากล (สตริง) พร้อมสอดแทรกความรู้ที่น่าสนใจ 
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      4. การสำรวจ “ความคาดหวัง” จากรายการวิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และ

ครอบครัว ที่ผู้ ตอบแบบสอบถามคาดว่าจะได้รับประโยชน์มากที่สุด 

เรียงลำดับได้ดังนี้

อันดับ 1 การส่งเสริมการเรียนรู้และปัญญา 

อันดับ 2 การนำเกร็ดความรู้ไปปรับใช้ในชีวิตของนักเรียน

อันดับ 3 การส่งเสริมสุขภาวะที่ดี เช่น ด้านร่างกายและจิตใจดี 

อันดับ 4 การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่นได้ดีขึ้น 

อันดับ 5 การเข้าใจผู้อื่นมากขึ้น 

อันดับ 6 การให้คำปรึกษาหรือช่วยแก้ปัญหาที่กำลังประสบอยู่ของเพื่อนนักเรียน

หรือบุคคลอื่น 

       5. การสำรวจ “ช่วงเวลา” ที่ผู้ตอบแบบสอบถามเปิดรับสื่อวิทยุมาก	

ที่สุด เรียงลำดับได้ดังนี้

-วนัธรรมดา (จนัทร-์ศกุร)์ ชว่งเวลาทีส่ามารถรบัฟงัรายการวทิยไุดด้ ีโดยภาพรวม	

ส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงเช้า (32.8%) รองลงมาคือ ช่วงสาย (24.9%)  ช่วงเที่ยง 
(15.3%) และช่วงค่ำ (14.7%) ตามลำดับ 

-วันหยุด (เสาร์-อาทิตย์) ช่วงเวลาที่สามารถรับฟังรายการวิทยุได้ดี โดยภาพรวม	

ส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงสาย (43.5%) รองลงมาคือ ช่วงเที่ยง (18.0%) ช่วงบ่าย 
(13.0%) และช่วงเย็น (10.9%) ตามลำดับ 
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         เพื่อให้รับทราบความคิดเห็นของผู้ฟังกลุ่มดังกล่าวอย่างลึกซึ้ง โครงการ

พัฒนารายการวิทยุเพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว จึงได้ทำการสัมภาษณ์	

เจาะลึกนักเรียนจำนวน 20 คน ถึงรูปแบบรายการ เนื้อหาสาระ และช่วงเวลา	

ออกอากาศ  ที่กลุ่มเป้าหมายดังกล่าวคาดหวังให้เกิดขึ้นมากที่สุดในรายการวิทยุ

สำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว

     

       ทั้งนี้ รูปแบบของรายการวิทยุสำหรับเด็กที่ผู้ให้ข้อมูลต้องการให้มีนั้น  

สามารถสรุปรูปแบบรายการที่นำเสนอได้เป็น 3 ประเภท คือ 

1. รายการประเภทให้ความรู้  

2. รายการประเภทให้ความบันเทิง และ 

3. รายการประเภทที่ให้ทั้งความรู้และความบันเทิงควบคู่กัน
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       โดยผู้ให้ข้อมูลเกือบทั้งหมดต้องการรายการที่ให้ความรู้ในรูปแบบที่	

สนุกสนาน มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และสามารถโทรศัพท์

เข้าไปแสดงความคิดเห็นในรายการได้ โดยรายการที่ผู้ให้ข้อมูลนำเสนอนั้น	

ส่วนหนึ่งคิดว่าน่าจะเป็นรูปแบบรายการ นิทานประกอบเพลงที่ให้ข้อคิดและ

คติสอนใจ  อาทิ

“…อยากให้มีรูปแบบความรู้ด้านวิชาการต่างๆ ของเด็ก ม.ต้น จะได้เพิ่มความรู้

ให้มากขึ้นกว่าในชั้นเรียน...” 

(ด.ช. วีระพร เนื้อขำ)	

“…ควรเป็นรายการที่ให้ประโยชน์ และสนุกสนานควบคู่กันไป...” 

(ด.ญ. เบญจพร มาติพร) 

“... เป็นรายการที่ทันต่อยุคสมัยและได้ประโยชน์ ตัวอย่างเช่น รายการ 
ITV เด็ก...” 	

(ด.ช. กิตติพงศ์ บุญมาศ)	  

“…อยากให้เป็นรายการที่มีประโยชน์สำหรับนักเรียน เช่น นิทานสอดแทรกคติ
การทำตัวให้เป็นเด็กดีต่อพ่อแม่...”	

(ด.ช. สงกรานต์ ภู่นาศ)	
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      สำหรับความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลที่มีต่อการนำเสนอรายการสำหรับเด็กใ

นตอนเช้าระหว่างการเดินทางไปโรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดเห็นด้วยหากมีการ

กระทำดังกล่าว โดยส่วนใหญ่เล็งเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการฟังรายการ

สำหรับเด็กระหว่างการเดินทางไปโรงเรียน สามารถสรุปเป็น 3 ประเด็น ดังนี้ 	

1. จะทำให้ได้ความรู้เพิ่มเติม  

2. จะช่วยให้เกิดความกระตือรือร้น สดชื่นก่อนไปเรียน และ 

3. ทำให้ผ่อนคลายระหว่างการเดินทาง

ผ่อนคลาย ได้ความรู้

สร้างความ
กระตือรือร้น
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“…เห็นด้วย  เพราะเราจะได้ฟังว่าสถานการณ์ตอนนี้เป็นอย่างไร ลม ฟ้า อากาศ 

เป็นอย่างไร และมีอื่นๆ อีกมากมายที่เป็นความรู้กับเรา…”  

(ด.ญ. รัตนพร รัตนพล)	

“…มีความเห็นว่าดี จะได้ไม่หลับบนรถ ตื่นเช้าฟังรายการเพลงนิทาน จะได้สดชื่น	

เวลาไปโรงเรียนไม่งัวเงียอยากนอน…”	  

(ด.ช. เสถียร โรจน์ภัยสาร)

“…เห็นด้วย จะได้ไม่ง่วงนอนเวลาเดินทาง และได้ความรู้ระหว่างการเดินทางไป

โรงเรียนพร้อมๆ กัน  อยากให้มีเปิดในรถเมล์ตอนเช้าๆ ทุกคัน…”  

(ด.ช. วีระพร เนื้อขำ) 

“…เห็นด้วย และควรเปิดรายการที่เป็นประโยชน์และสนุกสนานควบคู่กัน

ไปด้วย ไม่เครียด…” 

(ด.ญ. เบญจพร มาติพร) 
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       ทั้งนี้ หากต้องการสร้างการรับรู้สำหรับรายการสำหรับเด็กและเยาวชน

แล้ว มีความจำเป็นจะต้องปรับปรุงรายการวิทยุใน 3 ด้าน คือ 1. ด้านเนื้อหา 

2. ด้านรูปแบบรายการ และ 3. เวลาการออกอากาศ ให้สอดคล้องกับพฤติกรรม

การรับข่าวสารและความคาดหวังที่มีต่อรายการสำหรับเด็กของกลุ่มเด็กและ

เยาวชน เพื่อกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเลือกเปิดรับสื่อวิทยุและสนใจรายการ	

วิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ดังนี้

       ส่วนที่ 1 เนื้อหา  :  เนื้อหาของรายการนั้น ผลการศึกษาพบว่ารายการที่

มี เนื้อหาประเภทรายการเพลงสำหรับเด็ก รายการแนะนำสถานที่ติว	

โรงเรียนดนตรี ค่ายเยาวชน ทัศนศึกษา และรายการสารคดี สำรวจโลก 

ความรู้รอบตัว เป็น 3 ประเภทรายการแรกท่ีผู้ฟังซ่ึงเป็นเด็กและเยาวชนต้องการ	

ให้มี ส่วนเนื้อหาที่เกี่ยวกับพ่อ แม่ และครอบครัว เรื่องการมีวินัยในตนเอง 

และเรื่องการประหยัดอดออม เป็นเนื้อหาที่ผู้ฟังซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนคาด

ว่าจะเลือกรับฟังมากตามลำดับ 

     ส่วนที่ 2  รูปแบบรายการ   :  สำหรับรูปแบบการนำเสนอที่ผู้ฟังซึ่งเป็น

เด็กและเยาวชนต้องการนั้น จากการศึกษาพบว่า กลุ่มผู้ฟังต้องการรายการ
เพลงสำหรับเด็กที่สอดแทรกความรู้มากที่สุด โดยเป็นการให้ความรู้ด้วยรูปแบบ
การนำเสนอที่สนุกสนาน มีประโยชน์สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ และ

สามารถโทรเข้าไปแสดงความคิดเห็นในรายการได้ เช่น อาจเป็นรายการใน	

รูปแบบนิทานประกอบเพลงที่ให้ข้อคิดและคติสอนใจ
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        ส่วนที่ 3  เวลา  :  เวลาในการรับฟังรายการวิทยุสำหรับเด็กและเยาวชน

ที่กลุ่มผู้ฟังเห็นว่ามีความเหมาะสมในวันธรรมดานั้นคือ ช่วงเวลาเช้าและสาย 

โดยเฉพาะช่วงเช้าระหว่างการเดินทางไปโรงเรียน โดยกลุ่มผู้ฟังเล็งเห็นถึง	

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการฟังรายการ ดังนี้ 

1. จะทำให้ได้ความรู้เพิ่มเติม  

2. จะช่วยให้เกิดความกระตือรือร้น สดชื่นก่อนไปเรียน 

3. ทำให้ผ่อนคลายระหว่างการเดินทาง

      ในวันเสาร์ – อาทิตย์ เวลาที่กลุ่มผู้ฟังเห็นว่ามีความเหมาะสมจะเป็นช่วง

เวลาสายและเท่ียง แต่ปรากฏว่ารายการวิทยุสำหรับเด็กท่ีมีส่วนใหญ่ในขณะน้ี	

ออกอากาศในวันธรรมดาและวันเสาร์ – อาทิตย์ ส่วนใหญ่เป็นช่วงเวลาเย็น - ค่ำ 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารผ่านวิทยุของผู้ฟังกลุ่ม

ดังกล่าวแต่อย่างใด
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       นอกจากนี้กลุ่มผู้มีบทบาทสำคัญที่ช่วยส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเปิด

รับฟังรายการวิทยุที่มีคุณภาพก็คือ พ่อแม่ ผู้ปกครอง เนื่องจากเป็นผู้เปิดรับฟัง	

รายการวิทยุและเลือกรายการท่ีจะฟัง ซ่ึงบุตรหลานจะมีโอกาสร่วมรับฟังรายการ

ดว้ย โดยเฉพาะกบัเดก็ระดบัประถมศกึษาทีม่พีฤตกิรรมในการรบัฟงัรายการวทิยุ

ขณะที่นั่งรถ   มากเป็นอับดับที่ 2 รองจากการฟังวิทยุและทำการบ้านไป

ด้วย   สะท้อนให้เห็นว่าพ่อแม่เป็นกลุ่มที่มีโอกาสสูงที่จะทำหน้าที่สนับสนุนการ	

รับฟังรายการวิทยุ ดังนั้นกลุ่มพ่อแม่ที่ถึงแม้ไม่ได้เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักสำหรับ	

รายการวิทยุสำหรับเด็กและเยาวชน แต่ก็ควรจัดเป็นกลุ่มเป้าหมายรองที่สำคัญ

เพราะสามารถทำหน้าที่ส่งเสริมการฟังรายการสำหรับเด็กและเยาวชน

ให้เกิดขึ้นได้ 



วิทยุออนไลน์ 

ท่ามกลางกระแสความนิยม

ของโลกไซเบอร์สเปซ
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         รายงานพฤติกรรมการรับสื่อวิทยุของนิตยสาร Positioning ฉบับเดือน

มิถุนายน 2545 ระบุว่า นอกเหนือจากการฟังวิทยุจากเครื่องรับวิทยุทั่วไปแล้ว 

เยาวชนส่วนใหญ่ยังฟังวิทยุจากทางช่องทางอื่น  ทั้ งจากอินเทอร์ เน็ต 

และโทรศัพท์มือถือ โดยเฉพาะกลุ่มนักเรียนอายุ 15 – 19 ปีนั้น แทบจะมี

เสียงเพลงจากรายการวิทยุอยู่คู่กาย นอกจากนี้เยาวชนยังได้ร่วมกิจกรรมที่	

รายการวิทยุจัดขึ้น โดยพบว่าส่วนใหญ่สนใจเข้าร่วมรายการ โดยอาจเป็นการส่ง 

SMS หรือโทรศัพท์เข้าไปร่วมตอบคำถามและเล่นเกม ซึ่งการเล่นเกมที่นิยม

นั้นส่วนใหญ่สามารถรู้ผลและรับรางวัลได้ทันที 

    จากการสำรวจของ “ทรูฮิต” (www.truehits.net) ซึ่งเป็นระบบให้บริการ	

ตรวจสอบเว็บไซต์ของสำนักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ (สบทร.) 

ภายใต้ศูนย์เทคโนโลยีอิ เล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ  พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 7,229 คน ซึ่งส่วนใหญ่อายุตั้งแต่ 12 – 35 ปี 

อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีความสนใจเข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์	
ประเภทเพลงหรือภาพยนตร์มากที่สุด คือร้อยละ 56.98 รองลงมาคือ เนื้อหา	

เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และหนังสือ ร้อยละ 42.62 และ 38.86 

ตามลำดับ



เส้นทางวิทยุไทย...สื่อของเยาวชนและครอบครัว 45

 

อันดับที่ ชื่อเว็บไซต์ จำนวนผู้เข้าเยี่ยมชม

เว็บไซต์ต่อวัน

ประเภท องค์กรผู้ผลิตเว็บไซต์

VirginRadioThailand

- FM 95.5 Virgin Hitz

- FM 103 Virgin Soft

- FM 105.5 Eazy FM 

Radio In Thailand
ดนตรีสีสัน

- FM 88 Season FM

 - FM 98.75 Modern life 

- FM 101.5 Kiss FM

- FM 102.5 Easy FM

FM 97.75 MHz

คลื่นยามเฝ้าแผ่นดิน
A-time Media

- FM 89 Banana FM

- FM 91.5 Hot wave

- FM 94 EFM

- FM 106.5 Green wave

        25,752	  ดนตรีและเพลง     บริษัท เวอร์จิ้น เรดิโอ ไทยแลนด์ และบริษัท 

                                               เวอร์จิ้น บีอีซี-เทโร เรดิโอ (ประเทศไทย) จำกัด

        17,984	  ดนตรีและเพลง          บริษัท สไมล์ อินเทอร์แอคทีฟ จำกัด

        16,752	  ดนตรีและเพลง	 บริษัท ดนตรีสีสัน จำกัด

          9,557                ข่าวสาร                    ผู้จัดการออนไลน์

          9,057	 ดนตรีและเพลง 	 บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จำกัด 

                                                   (มหาชน)และ บริษัท เอ-ไทม์ มีเดียจำกัด

    1.

    2.

    3.

    4.

    

    5.

          การจดัอนัดบัเวบ็ไซตว์ทิยอุอนไลนจ์ำนวนทัง้สิน้ 29 อนัดบั โดยผูใ้หบ้รกิาร	

ทรูฮิต เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2550 มีรายละเอียดดังนี้

- เวบ็ไซตท์ีจ่ดัทำวทิยอุอนไลนค์วบคูไ่ปกบัการกระจายเสยีงในระบบเอเอม็ (AM) 

และเอฟเอ็ม (FM) 22 เว็บไซต์

- เว็บไซต์ที่จัดทำวิทยุออนไลน์ควบคู่ไปกับวิทยุชุมชน 5 เว็บไซต์ 

- เว็บไซต์ซึ่งมุ่งเผยแพร่เฉพาะทางวิทยุออนไลน์ 1 เว็บไซต์ 

- เว็บไซต์ที่มุ่งนำเสนอความเคลื่อนไหวในวงการดนตรีและผู้จัดรายการเพลง 1 

เว็บไซต์ 

       ทั้งนี้ เว็บไซต์วิทยุออนไลน์ที่ ได้รับความนิยมสูงสุด 5 อันดับแรก 

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้
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     วิทยุออนไลน์ที่เจาะกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชน โดยส่วนใหญ่มุ่งนำเสนอ	

เนื้อหาเกี่ยวกับดนตรีและเพลง โดยมีองค์ประกอบของเว็บไซต์ดังต่อไปนี้

มีการออกอากาศรายการสด (Live Radio)

 

	

มีการนำเสนอภาพถ่ายทอดสดของดีเจขณะจัดรายการ (Live Web Cam)
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มีการจัดทำรายการเพลงย้อนหลัง (Radio on Demand) เพื่อให้ผู้เยี่ยมชม

สามารถเลือกรับฟังรายการที่เคยออกอากาศไปแล้ว

     

	

มีมิวสิกวิดีโอให้เลือกชมได้

 

มีการจัดทำช่องทางการสนทนาโต้ตอบกัน (Live Chat)  เพื่อเปิดโอกาสให้	

ผู้เยี่ยมชมแสดงความคิดเห็นหรือส่งข้อความไปยังผู้จัดรายการ
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มีการจัดทำหน้ากระดานข่าวสาร (Web Board)  เพื่อเป็นเวทีสนทนา	

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกระทู้หรือประเด็นต่าง ๆ 

 

มีประวัติและรายละเอียดส่วนตัวของผู้จัดรายการ

 

	

มีการเปิดให้ผู้เยี่ยมชมสามารถขอเพลง และมีการจัดอันดับเพลง
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มีการเล่นเกมเพื่อจัดรายการส่งเสริมการขาย

 

มีการเรียนภาษาอังกฤษผ่านเพลง

 

มีการจัดกิจกรรมพิเศษร่วมกับผู้ฟังรายการ
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         ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาควบคู่กับผลการศึกษาของโครงการพัฒนารายการ

วิทยุเพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว ภายใต้แผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ซึ่งทำการสัมภาษณ์

เชิงลึกกลุ่มผู้ฟังที่เป็นนักเรียน ปรากฏข้อมูลที่สอดคล้องกัน กล่าวคือ กลุ่มผู้ฟัง

ซึ่งเป็นเยาวชนส่วนใหญ่จะใช้อินเทอร์เน็ตเกือบทุกวัน ถึงแม้ตัวเลขของกลุ่มผู้ฟัง

วทิยผุา่นอนิเทอรเ์นต็จะนอ้ยกวา่การฟงัรายการวทิยผุา่นเครือ่งรบัวทิยกุต็าม แต่

หากการเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ตมีเป้าหมายเพื่อการเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ	

รายการวทิยสุำหรบัเดก็ เชน่ ผงัรายการ รายละเอยีดของเนือ้หารายการ ประวตั	ิ

ผู้จัดรายการ หรือฟังรายการย้อนหลังแล้ว ส่ืออินเทอร์เน็ตนับว่ามีความเหมาะสม	

อย่างมาก เพราะกลุ่มตัวอย่างที่ใช้อินเทอร์เน็ตส่วนมากนั้น มีวัตถุประสงค์	

เพื่อหาข้อมูลและความรู้ต่างๆ ผ่านอินเทอร์เน็ตอยู่แล้ว 

         อีกทั้งการเผยแพร่รายการวิทยุผ่านอินเทอร์เน็ต จะเป็นส่วนสำคัญที่

สามารถชว่ยเตมิเตม็จดุดอ้ยของสือ่วทิยทุีม่เีพยีงเสยีง  ทำใหไ้มน่า่ดงึดดูใจเทา่กบั	

สื่ออื่นๆ โดยผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นเด็กนักเรียนส่วนใหญ่ปฏิเสธที่จะเปิดรับข่าวสาร	
ผ่านวิทยุเพียงอย่างเดียวโดยไม่ใช้อินเทอร์เน็ต เพราะมีความเห็นว่าอินเทอร์เน็ต	

เป็นช่องทางที่มีความน่าสนใจ มีเนื้อหาและรูปแบบการนำเสนอที่หลากหลาย 

ซึ่งจะทำให้ได้รับความรู้ ความสนุกสนาน ดังนั้นหากมีการเผยแพร่รายการวิทยุ	
ผ่านอินเทอร์เน็ต ประกอบกับการพัฒนาเพิ่มเติมวิธีการนำเสนอ เช่น 
มีภาพเคลื่อนไหวประกอบนิทาน มีภาพดี เจพูดคุยในขณะจัดรายการ 

ควบคู่ไปกับการแพร่กระจายเสียง ก็จะเป็นการดึงเอาจุดแข็งของอินเทอร์เน็ต

มาเสริมความน่าสนใจของรายการ ซึ่งน่าจะส่งผลให้เกิดการเปิดรับรายการ
วิทยุสำหรับเด็กมากขึ้นอีกทางหนึ่งด้วย
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เมื่อรายการวิทยุขอแบ่งพื้นที่

ในโทรศัพท์มือถือ
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             ขณะที่เด็กและเยาวชนส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการเปิดรับสื่อวิทยุ	

กระจายเสียง และวิทยุออนไลน์กันอย่างกว้างขวาง โทรศัพท์เคลื่อนที่ก็นับเป็นสื่

ออีกประเภทหนึ่งที่แทรกเข้าไปมีส่วนสำคัญในการดำเนินชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย

ดังกล่าว ซ่ึงธุรกิจผู้ให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี นับเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ท่ีมีศักยภาพ

เติบโตอย่างต่อเนื่อง มีการแข่งขันกันอย่างเข้มข้นเพื่อช่วงชิงฐานลูกค้า 

ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชน โดยโทรศัพท์เคลื่อนที่ซึ่งแต่เดิมมีไว้เพื่อการ

สนทนาพูดคุยกันเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ในปัจจุบันกลายเป็นอุปกรณ์พกพา

ที่จำเป็นอย่างยิ่ง   ทำให้เราสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับผู้อื่นและ	

เชื่อมโยงสู่ระบบออนไลน์ได้ครอบคลุมหลายพื้นที่ ด้วยพัฒนาการของเทคโนโลยี

โทรศัพท์เคลื่อนที่ที่เป็นส่วนช่วยอำนวยความสะดวกทำให้ผู้ที่อาศัยในพื้นที่	

ห่างไกล  สามารถรับรู้ข่าวสารที่รวดเร็วและทันสมัยทัดเทียมกับผู้ที่อาศัยในเขต

เมืองหลวงอย่างไร้ขีดจำกัดในเรื่องของเวลาและสภาพภูมิศาสตร ์
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           การเผยแพรร่ายการวทิยผุา่นเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นที ่(Radio on Mobile) 

จึงนับเป็นอีกช่องทางหนึ่งที่สามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ฟัง   ซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนได้

อย่างทั่วถึงยิ่งขึ้น ซึ่งการให้บริการรายการวิทยุดังกล่าว เป็นการผสมผสานการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีของโทรศัพท์เคลื่อนที ่ และบริการอินเทอร์เน็ตบนโทรศัพท์

เคลื่อนที่เข้าไว้ด้วยกัน กล่าวคือ มีการแปลงสัญญาณคลื่นความถี่ในการกระจาย

เสียงวิทยุให้เป็นแบบดิจิทัล เพื่อให้กลุ่มผู้ฟังสามารถรับฟังรายการวิทยุที่กำลัง

ออกอากาศทางคลืน่ความถีม่าตรฐาน (FM/AM) ได ้ โดยเสยีคา่บรกิารผา่นระบบ 

WAP/GPRS หรืออินเทอร์เน็ตบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ 

       ทั้ งนี้  จากการสำรวจของโครงการพัฒนารายการวิทยุ เพื่อเด็ก 	

เยาวชน และครอบครัว ภายใต้แผนงานสื่อสร้างสุขภาวะเยาวชน (สสย.) 

บริหารแผนโดยมูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก และสำนักกองทุนสนับสนุนการ

สร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ซึ่งทำการสัมภาษณ์เชิงลึกตัวแทนผู้ให้บริการ

ระบบโทรศพัทเ์คลือ่นทีเ่อกชนขนาดใหญท่ัง้ 3 ราย ไดแ้ก ่บรษิทั แอดวานซ ์อนิโฟร ์

เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) 
และบริษัท ทรู คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) ควบคู่กับการศึกษาจากเอกสารที่

เกีย่วขอ้ง พบวา่ มผีูใ้หบ้รกิารเพยีงรายเดยีว คอื บรษิทั แอดวานซ ์อนิโฟร ์เซอรว์สิ 

จำกัด (มหาชน) หรือ เอไอเอส ที่ให้บริการรายการวิทยุผ่านบริการของโทรศัพท์
เคลื่อนที่ (Radio on Mobile) โดยมีกลุ่มเป้าหมายคือ ผู้ที่นิยมรับรู้ข่าวสาร
ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งอาศัยอยู่ในเมืองหลวง และผู้ที่อาศัยอยู่ในถิ่นห่างไกล

ที่สัญญาณคลื่นวิทยุเอฟเอ็ม (FM) ไม่ครอบคลุม แต่ต้องการบริโภคข่าวสารจาก

รายการวิทยุเอฟเอ็มคลื่นยอดนิยม 
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         อย่างไรก็ตาม ทางเอไอเอสไม่ได้ทำหน้าที่ผลิตรายการวิทยุ หากแต่เป็น

เพียงผู้พัฒนาช่องทางใหม่ให้เป็นทางเลือกสำหรับผู้ประกอบการสถานีวิทยุและ

กลุ่มผู้ฟัง ซึ่งนอกเหนือจากการสร้างพันธมิตรกับสถานีวิทยุยอดนิยมของวัยรุ่น

แล้ว เอไอเอสยังได้สร้างพันธมิตรกับคลื่นวิทยุที่มีผู้ฟังเฉพาะกลุ่ม เช่น กีฬา

และข่าววิเคราะห์หุ้น ส่งผลให้มีกลุ่มผู้ฟังที่ขยายวงกว้าง 

           นอกจากนี ้ เอไอเอสยงัมโีครงการพฒันา Visual Radio ซึง่เปน็วทิยปุระเภท

อินเทอร์แอคทีฟ ที่ผู้ฟังสามารถรับรู้ข้อมูลทั้งภาพและเสียงในขณะที่ฟัง

เพลงผ่านทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ พร้อมกับโต้ตอบแสดงความคิดเห็นและร่วม

กิจกรรมต่างๆ   ซึ่งจะมีการทดลองบริการ Visual Radio นี้ในโอกาสต่อไป

          ดา้นบรษิทั  ทร ูคอรป์อเรชัน่ จำกดั (มหาชน) หรอื ทร ูมุง่เนน้กลุม่เปา้หมาย

ช่วงอายุ 15-35 ปี ที่มีความต้องการเปิดรับข่าวสารประเภทบันเทิงและกีฬา	

ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยทรูมีแนวคิด Technology Convergence คือ	

การผนวกรวมสื่อภายใต้เครือข่ายของทรู ได้แก่ โทรศัพท์เคลื่อนที่ อินเทอร์เน็ต 

เคเบิลทีวี โทรศัพท์บ้าน และวิทยุเข้าด้วยกัน  โดยทรูได้ให้บริการเฉพาะคลื่นวิทยุ 
ทรู มิวสิก ของตนเอง ซึ่งเป็นคลื่นวิทยุดิจิทัล เรดิโอที่มุ่งเน้นการสื่อสารแบบ
อินเทอร์แอคทีฟ สร้างการมีส่วนร่วมกับผู้ฟัง และยังมีเว็บไซต์นำเสนอ

ข่าวสารในแวดวงดนตรีและคลื่นวิทยุออนไลน์ ซึ่งกลุ่มผู้ฟังที่ เป็นลูกค้า

ของระบบทรูจะสามารถรับทราบข้อมูลข่าวสารได้จากหลากหลายช่องทาง	
ภายใต้เครือข่ายทรู 
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         ทางด้านบริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน) หรือ ดีแทค  

มุ่งเน้นที่บริการเสริม (Value Added Service) จำพวกดาวน์โหลดริงโทน 

เพลง ข่าวสารด้านกีฬา ละคร ข่าวธุรกิจ เศรษฐกิจ เจาะกลุ่มเยาวชนวัยรุ่น   

โดยดี แทค ไม่ มี น โยบายที่ จ ะลงทุ น ในด้ านรายการวิ ทยุ บน โทรศัพท์

เคลื่อนที่ (Radio on Mobile) และ Visual Radio แต่อย่างใด   โดยเล็งเห็น

ว่ามีโอกาสทางการตลาดน้อย เนื่องจากกลุ่มผู้ฟังจะต้องเสียค่าบริการ GPRS 

เพื่อการเชื่อมต่อรายการวิทยุผ่านทางโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งถือเป็นค่าใช้จ่าย	

ที่ เพิ่มสูงมากขึ้น เมื่อเทียบกับการรับฟังรายการวิทยุจากเครื่องรับปกติ 

หรือจากอินเทอร์เน็ต (วิทยุออนไลน์) นอกจากนี้ยังเห็นว่า ปัจจุบันยังคงมี

ข้อจำกัดในด้านการพัฒนาเทคโนโลยีโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งไม่สามารถเผยแพร่	

ภาพและเสียงได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ส่งผลให้การรับ-ส่งข้อมูลติดขัด	

และล่าช้า ประกอบกับพฤติกรรมการบริโภคของคนไทยที่ใช้ระยะเวลา	

ในการเรียนรู้นานและยอมรับกับเทคโนโลยีใหม่ค่อนข้างยาก  เพราะฉะนั้นจึงยัง	

ไม่มีแนวโน้มที่จะลงทุนในบริการวิทยุบนระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ในช่วงระยะน้ี
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         สำหรับการพัฒนาเทคโนโลยีของระบบการให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่	

ขณะนี้ประเทศไทยกำลังอยู่ในยุค 2.75G ซึ่งเป็นยุคที่มีการพัฒนาระบบรับ – ส่ง	

ขอ้มลูไดร้วดเรว็ในระดบัหนึง่ โดยยงัคงใชร้ะบบ GPRS เพือ่รองรบับรกิารเสรมิตา่งๆ	

ในอนาคตหากประเทศไทยก้าวสู่ยุค 3G ซึ่งเป็นระบบที่มีการรับ - ส่งข้อมูล	

ได้ด้วยความเร็วสูงถึง 7.2 Mbps การโอนถ่ายข้อมูลก็จะมีประสิทธิภาพมาก	

ยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับบริการระบบเสียงต่างๆ มัลติมีเดีย ดาวน์โหลด	

ภาพยนตร์ Visual Radio และการประชุมทางไกล เป็นต้น   

         จากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกดังกล่าวในข้างต้น อาจสรุปได้ว่า

รายการวิทยุบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Radio on Mobile) เป็นเพียงบริการ
เสริมรูปแบบหนึ่ง ที่ เป็นทางเลือกเพื่อให้ความบันเทิงแก่กลุ่มผู้ ใช้งาน  
แต่ยังคงอยู่ภายในวงจำกัด   เนื่องจากอุปสรรคในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี

และค่าใช้จ่ายที่ผู้ใช้บริการจะต้องรับภาระเพิ่มมากขึ้นตลอดระยะเวลาของ

การรับฟังรายการวิทยุ โอกาสในการนำเสนอรายการวิทยุผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่	
จึงยังไม่เป็นที่แพร่หลายในปัจจุบัน 

         ทั้งนี้ หากจะเลือกใช้สื่อโทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อเป็นช่องทางในการสื่อสาร

หรือทำประชาสัมพันธ์โครงการและกิจกรรมต่างๆ ควรพิจารณาดำเนินการ 

ดังต่อไปนี้
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       1. SMS  - Short  Message Service  ถือเป็นการส่งข้อความสั้นถึงกัน  

โดยสามารถส่งข้อความเดียวกันไปถึงผู้รับได้ไม่จำกัดจำนวนในคราวเดียว ซึ่ง

การส่งข้อความเดียวกันถึงผู้รับจำนวนมากนี้มีความรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ 

เข้าถึงเฉพาะบุคคล โดยมีต้นทุนที่ต่ำและยังสามารถสร้างการมีส่วนร่วมให้กับ

ผู้รับได้อีกด้วย เช่น การโหวตหรือแสดงความคิดเห็น แต่มีข้อจำกัดอยู่ที่ผู้ส่ง	

ข้อความจะต้องมีฐานข้อมูลหรือเบอร์โทรศัพท์เคลื่อนที่ของผู้รับปลายทางซึ่ง

อาจต้องซื้อข้อมูลบุคคลหรือใช้เวลาในการรวบรวม

         2. การดาวน์โหลดภาพ เสียงรอสาย เสียงเรียกเข้า ถือเป็นบริการ	

ยอดนิยมติดอันดับของกลุ่มเยาวชน การสื่อสารด้วยวิธีนี้จะต้องใช้ความบันเทิง	

ด้านภาพและเสียงเพลง ซึ่งสามารถจัดทำเพลงในแนวรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้

กลุ่มผู้ใช้บริการได้โหลดหรือแลกเปลี่ยนระหว่างกันได้ 

       3. การใช้สื่อภายในของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่  การสื่อสารข้อความ

ไปยังกลุ่มเยาวชนเป้าหมายโดยผ่านสื่อภายในของผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที ่ 

ด้วยการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์แนบไปกับตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการของโทรศัพท์
เคลื่อนที่ ได้แก่ การประชาสัมพันธ์ผ่านบัตรเติมเงิน  ซิมการ์ด แผ่นพับส่งพร้อม
บิลเรียกเก็บค่าโทรศัพท์ จดหมาย วารสาร และบริการรายงานข่าวบนโทรศัพท์

เคลื่อนที่ ซึ่งสื่อเหล่านี้จะมีประสิทธิภาพในการทำหน้าที่ย้ำเตือน สร้างการจดจำ

ได้ดี แต่มีข้อจำกัดคือ   เป็นสื่อที่อายุสั้น ขาดรายละเอียดเชิงลึก และเป็นสื่อที่	
ผู้อ่านมีพฤติกรรมการเปิดรับ โดยเมื่อรับรู้ข้อมูลแล้วอาจทิ้งทันที
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         ขณะที่รายการวิทยุสำหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัว ยังมีสัดส่วนที่ไม่

เหมะสมและไม่สอดคล้องตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 

พ.ศ. 2546 ทีก่ำหนดใหม้กีารเพิม่รายการวทิยสุำหรบัเดก็ เยาวชน และครอบครวั 

เป็นสัดส่วนร้อยละ 10 – 15 ของเวลาออกอากาศทั้งหมด แต่จากการสำรวจ

รายการวิทยุที่กระจายเสียงในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กลับ

ปรากฏว่า รายการวิทยุสำหรับเด็กและเยาวชนมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 1.45 

ของเวลาออกอากาศทั้งหมด ขณะที่รายการวิทยุสำหรับครอบครัวมีสัดส่วน	

เพียงร้อยละ 0.82 ของเวลาออกอากาศทั้งหมด 

     เมื่อพิจารณาถึงเนื้อหารายการวิทยุสำหรับเด็กและเยาวชนพบว่า ส่วนใหญ่	

นำเสนอด้วยรูปแบบรายการที่คล้ายคลึงกัน ในลักษณะ “นิตยสารทาง

อากาศ” กล่าวคือ มีการนำเสนอข่าว เรื่องเล่า เกร็ดความรู้ และสัมภาษณ์หรือ

สนทนาในประเด็นที่กำลังเป็นที่สนใจ โดยในรายการอาจมีการสอดแทรกด้วย
การเปดิเพลง และเลา่นทิานหรอือา่นหนงัสอืใหฟ้งั ทัง้นี ้จากการสำรวจความคดิเหน็	
ของเด็กและเยาวชน พบว่าส่วนใหญ่ต้องการรับฟังรายการวิทยุประเภท

รายการเพลงมากที่สุด โดยมีการสอดแทรกความรู้และเปิดโอกาสให้แสดง	

ความคิดเห็น
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          นอกเหนือจากรายการวิทยุจะเผยแพร่ออกอากาศผ่านการกระจายเสียง

แล้ว ยังมีการนำเสนอผ่านเว็บไซต์อีกด้วย เรียกว่า “วิทยุออนไลน์” (Radio on-

line) โดยพบว่า วิทยุออนไลน์ที่มีผู้เข้าชมมากที่สุด ส่วนใหญ่มุ่งนำเสนอเนื้อหา

เกี่ยวกับดนตรีและเพลง โดยมีการออกอากาศรายการสด (Live Radio) 

มีการนำเสนอภาพขณะจัดรายการ (Live Web Cam) มีการเปิดโอกาสให้	

ผู้ชมสามารถขอเพลง และรับฟังรายการย้อนหลังได้ (Radio on demand) 

มีมิวสิกวิดีโอให้เลือกชม มีการจัดหน้ากระดานข่าวสาร (Web board) 

และการสนทนาโต้ตอบ (Live Chat) กันได้ ตลอดจนมีการเล่นเกมและกิจกรรม

พิเศษร่วมกับผู้ฟังรายการอีกด้วย

          สำหรบัการจดัทำวทิยผุา่นเครอืขา่ยโทรศพัทเ์คลือ่นที ่หรอืทีเ่รยีกวา่ Radio 

on Mobile นั้น พบว่ายังไม่เป็นที่นิยมแพร่หลายเท่าใดนัก เนื่องด้วยข้อจำกัด	

ในด้านเทคโนโลยีการสื่อสารและค่าบริการที่ยังจัดเก็บในอัตราที่สูงอยู่	

อย่างไรก็ตาม คาดว่าในอนาคตเมื่อระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้รับการพัฒนา	

ไปสู่ ระบบ 3G อย่างเต็มรูปแบบ วิทยุบนโทรศัพท์ เคลื่อนที่ จะได้รับ
ความนิยมมากยิ่งขึ้น 


