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บทที่ 3 
ผลการศึกษา 

 

1. คุณลกัษณะของตัวอย่าง 
 

การศึกษาแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน กล่าวคือ เป็นส่วนของกลุ่มอุปสงค์  และส่วน
ของอุปทาน ซ่ึงกลุ่มอุปสงคป์ระกอบดว้ย นกัเรียน ครู ผูป้กครอง และบรรณารักษ ์ส่วนกลุ่มอุปทาน
ประกอบดว้ย สาํนกัพิมพแ์ละร้านจาํหน่ายหนงัสือเด็ก 

 
กลุ่มอุปสงค์ 

 
 ตวัอยา่งของการศึกษาและขนาดของตวัอยา่งประกอบดว้ยบุคคลท่ีมีส่วนในการ

ปลูกฝังนิสัยรักการอ่านหนงัสือของเด็ก ซ่ึงมีจาํนวน 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
1) นกัเรียนท่ีมีอายไุม่มากกวา่ 12 ปี จาํนวน 250 คน 
2) ครูประจาํการ จาํนวน 120 คน 
3) ผูป้กครอง จาํนวน 250 คน 
4) บรรณารักษข์องโรงเรียน จาํนวน 40 คน 

    
 คุณลกัษณะเฉพาะของแต่ละกลุ่ม มีดงัน้ี  

 
กลุ่มเด็ก 

 
(1) อายอุยูร่ะหวา่ง 3  ปี ถึง 12 ปี เป็นเด็กนกัเรียนในระดบัอนุบาล จาํนวน 34% และ

ในระดบัประถมศึกษา จาํนวน 66% 
(2) เด็กนกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นโรงเรียนของรัฐบาลจาํนวนร้อยละ 60 อีกร้อยละ 40  

เป็นเด็กนกัเรียนท่ีศึกษาอยูใ่นโรงเรียนของเอกชน 
(3) ร้อยละ 22 ของนกัเรียนเหล่าน้ีมีบิดาท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ / รัฐวสิาหกิจ อีก        

ร้อยละ 24 มีธุรกิจส่วนตวั และร้อยละ 30 เป็นพนกังานของบริษทั  หา้งร้าน  
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(4) เด็กนกัเรียนเหล่าน้ีส่วนมาก (ร้อยละ 30) นาํเงินมาเพื่อใชจ่้ายท่ีโรงเรียนวนัละ            
20 บาท มีเพียงร้อยละ 45 ท่ีนาํเงินมาโรงเรียนวนัละมากกวา่ 40 บาท โดยนกัเรียนเหล่าน้ี จาํนวน
ร้อยละ 50 มีเงินออมต่อเดือนระหวา่ง 50 บาท ถึง 200 บาท 

(5) ท่ีน่าสนใจคือ เด็กนกัเรียนเหล่าน้ี จาํนวนถึงร้อยละ 36 นาํเงินท่ีเก็บออมน้ีไป           
ซ้ือหนงัสือ และมีอีกร้อยละ 44 ท่ีนาํเงินท่ีออมน้ีไปซ้ือขนม 

 
กลุ่มครูประจ าการ 

 
(6) อายขุองครูท่ีเป็นตวัอยา่งกระจายอยูใ่นทุกกลุ่มอาย ุโดยมีครูท่ีมีอาย ุ40 ปี   ข้ึนไป

ถึงร้อยละ 73 และมีครูท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 35 ปี ร้อยละ 22 ครูเหล่าน้ี     ถึงร้อยละ 42 มีอายงุานมากกวา่ 
5 ปี มีครูเป็นจาํนวนร้อยละ 17 มีอายงุานนอ้ยกวา่ 4 ปี ครูส่วนมากร้อยละ 95 มีคุณวฒิุปริญญาตรี 
หรือสูงกวา่ 

 
กลุ่มผู้ปกครอง 

 
(7) ผูป้กครองกลุ่มน้ี ส่วนมาก (ร้อยละ 94) มีอายไุม่มากกวา่ 49 ปี โดยเป็นผูป้กครอง

ของนกัเรียนท่ีมีอายตุ่าง ๆ กนั ดงัน้ี 
 

ร้อยละ 32 : มีอายไุม่เกิน 6 ปี 
ร้อยละ 33 : มีอายรุะหวา่ง 7 – 9 ปี 
ร้อยละ 35 : มีอายรุะหวา่ง 10 – 12 ปี 
 

(8) อาชีพของผูป้กครอง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

ร้อยละ 36 : เป็นพนกังานของบริษทัเอกชน 
ร้อยละ 20 : เป็นคหบดี หรือ คหปัตตานี 
ร้อยละ 14 : มีธุรกิจส่วนตวั 
ร้อยละ 12 : เป็นขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
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(9) รายไดข้องผูป้กครองส่วนมาก (ร้อยละ 44) อยูร่ะหวา่ง 12,000 บาทต่อเดือน ไปถึง 

20,000 บาทต่อเดือน  ร้อยละ 36 มีรายไดต่้อเดือนสูงกวา่ 20,000 บาท และร้อยละ 18 มีรายได ้    
นอ้ยกวา่ 12,000 บาทต่อเดือน 

 
กลุ่มบรรณารักษ์ 

 
(10) บรรณารักษท่ี์ตกเป็นตวัอยา่งส่วนมาก (ร้อยละ 20) มีอายไุม่เกิน 35 ปี แต่

ส่วนมาก (ร้อยละ 69) มีอายงุานเกิน 5 ปี โดยมีรายไดแ้บ่งเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ กล่าวคือ มีรายไดต่้อ
เดือนไม่เกิน 15,000 บาท ถึงร้อยละ 40 และมีอีกกลุ่มมีจาํนวน ร้อยละ 37 มีรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 
30,000 บาท 

 
(11) การศึกษาสูงสุดของบรรณารักษส่์วนมาก (ร้อยละ 97) จบเพียงปริญญาตรี 

  
กลุ่มอุปทาน 

 
 กลุ่มอุปทานประกอบดว้ย สาํนกัพิมพ ์และร้านจาํหน่ายหนงัสือเด็ก โดยการสัมภาษณ์      
เชิงลึก สาํนกัพิมพ ์จาํนวน 10 แห่ง และร้านจาํหน่ายหนงัสือเด็ก จาํนวน 24 แห่ง 

 

2. ความต้องการอ่านหนังสือของเด็ก 
 

การศึกษาความตอ้งการอ่านหนงัสือจะวเิคราะห์ผา่นตวัแปร 8 ตวั ไดแ้ก่ 
(1) การมีสถานท่ีอ่านหนงัสือภายในบา้น / ท่ีพกัอาศยั 
(2) ความบ่อยของการใชห้อ้งสมุด 
(3) ประเภทของหนงัสือท่ีอ่าน 
(4) คุณลกัษณะของหนงัสือท่ีอ่าน 
(5) วธีิการไดม้าซ่ึงหนงัสือ 
(6) ระยะเวลาท่ีใชอ่้านหนงัสือท่ีมิใช่หนงัสือเรียน 
(7) จาํนวนเด็กท่ีซ้ือหนงัสือท่ีมิใช่หนงัสือเรียน 
(8) การเขา้ถึงแหล่งจาํหน่ายหนงัสือของเด็ก 
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เป็นท่ีน่าสังเกตวา่นกัเรียนท่ีมีสถานท่ีเฉพาะในบา้น เพื่ออ่านหนงัสือ มีจาํนวนถึง         ร้อย

ละ 49  ซ่ึงตวัเลขดงักล่าวมีความหมายได ้2 ประการ 
 

ประการที ่1 :  เด็กมีความตอ้งการในการอ่านหนงัสือสูงจน พอ่ –แม่ ตอ้งจดัสรร
สถานท่ีเพื่อสนองตอบความตอ้งการนั้น ๆ 

ประการที ่2 :  พอ่ – แม่ เห็นความสาํคญัของการอ่านหนงัสือ จึงกระตุน้ใหเ้ด็ก  มีการ
อ่านโดยจดัสรรสถานท่ีเพื่อใหมี้ส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม  

 
  ไม่วา่ขอ้เทจ็ – จริง จะเป็นประการใด ขอ้มูลดงักล่าวแสดงถึงโอกาสอนัดีของธุรกิจ
หนงัสือเด็ก 
  นอกเหนือไปจากน้ี จากการศึกษาไดพ้บอีกวา่ สถานท่ีท่ีจดัไวเ้ป็นการเฉพาะเพื่ออ่าน
หนงัสือในบา้นนั้น ผูท่ี้ใชส้ถานท่ีดงักล่าวมากท่ีสุด บ่อยท่ีสุด (ร้อยละ 67) คือ ตวันกัเรียน หรือ     
ตวัเด็กเอง นัน่ก็แสดงวา่ ตวัเด็กเองมีความตอ้งการอ่านหนงัสืออยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 

 
จากการศึกษาพฤติกรรมการใชห้อ้งสมุดพบวา่ นกัเรียนส่วนมาก (ร้อยละ 81) ใชห้อ้งสมุด

ของโรงเรียน มีการไปใชห้อ้งสมุดสาธารณะนอ้ยมากเพียงร้อยละ 11 และไดพ้บวา่นกัเรียนไปใช้
หอ้งสมุดดงักล่าวไม่บ่อยนกั กล่าวคือ มีเพียงร้อยละ 21 ท่ีใชห้อ้งสมุดเกือบทุกวนั แต่มีถึงร้อยละ 40 
ท่ีไปใชห้อ้งสมุด “นาน ๆ คร้ัง” (สัปดาห์ละ 1 คร้ัง)  และท่ีน่าสนใจคือ มีนกัเรียนถึงร้อยละ 14 ท่ีไม่
เคยไปหอ้งสมุดเลย 
 

เด็กรักการอ่านหนงัสือหรือไม่ข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะของหนงัสือตอ้งตรงกบัความตอ้งการ
ของเด็ก เด็กอาย ุ4 – 6 ปี ชอบหรือตอ้งการหนงัสือท่ีคุณลกัษณะท่ีสาํคญัมาก และสาํคญัดงัน้ี 

คุณลกัษณะทีส่ าคัญมาก 
(1) สนุก / ไม่น่าเบ่ือ / เน้ือหาชวนใหอ่้าน 
(2) รูปภาพสวย 
(3) ใหค้วามรู้ 
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คุณลกัษณะทีส่ าคัญ 
(4) ใหค้วามเพลิดเพลิน 
(5) อ่านเขา้ใจง่าย 

 

  และ เม่ือนกัเรียนโตข้ึน อาย ุ7 – 9 ปี คุณลกัษณะของหนงัสือท่ีตอ้งการจะเปล่ียนแปลง
ไปเป็น ดงัน้ี 

 

คุณลกัษณะทีส่ าคัญมาก 
(1) สนุก /ไม่น่าเบ่ือ /เน้ือหาชวนใหอ่้าน 
(2) ใหค้วามเพลิดเพลิน 
(3) รูปภาพสวย 
(4) อ่านเขา้ใจง่าย 
(5) ใหค้วามรู้ 

 

คุณลกัษณะทีส่ าคัญ 
(1) ราคาไม่แพง 
(2) ใหค้วามคิด / มีความแปลกใหม่ 
(3)  ตวัหนงัสือใหญ่อ่านง่าย 

 

  ส่วนนกัเรียนอาย ุ10 – 12 ปี คุณลกัษณะท่ีสาํคญัของหนงัสือท่ีตอ้งการอ่านและสาํคญั
มากลดลงเหลือเพียง 3 ประการ ไดแ้ก่ 

 

(1) สนุก /ไม่น่าเบ่ือ /เน้ือหาชวนใหอ่้าน 
(2) ใหค้วามเพลิดเพลิน 
(3) เขา้ใจง่าย 

 

ส่วนคุณสมบัติทีส่ าคัญน้ันมี 4 ประการ  ดังนี ้
(1) รูปภาพสวย 
(2) ราคาไม่แพง 
(3) ใหค้วามคิด / มีความแปลกใหม่ 
(4) ใหค้วามรู้ 
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การไดม้าซ่ึงหนงัสือเพื่ออ่าน  
  หนงัสือท่ีเด็กอ่านมีช่องทางการไดม้า 4 วธีิ ไดแ้ก่ ซ้ือเอง ผูป้กครองซ้ือให ้ยมืจาก
หอ้งสมุด และยมืจากผูอ่ื้น อยา่งไรก็ดี การยมืจากหอ้งสมุดและการยมืจากผูอ่ื้นไม่เป็นท่ีนิยม แสดง
ใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนถึงความอ่อนแอของหอ้งสมุด รวมไปถึงการแลกเปล่ียนหนงัสือระหวา่งเด็กดว้ย 
ส่วนการซ้ือดว้ยตนเอง และผูป้กครองซ้ือใหน้ั้นเป็นวธีิของการไดม้าซ่ึงหนงัสืออยา่งชดัเจน  โดยท่ี
เด็กเล็กอายนุอ้ยกวา่ 6 ปี ส่วนมาก (ร้อยละ 87) ผูป้กครองซ้ือใหแ้ละเป็นการซ้ือดว้ยตนเองเพียง 
ร้อยละ 6 จาํนวนร้อยละน้ีจะเปล่ียนแปลงเม่ือนกัเรียนมีอายสูุงข้ึน นกัเรียนอายรุะหวา่ง 10 – 12 ปี มี
ร้อยละของการซ้ือหนงัสือดว้ยตนเองเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 41 และผูป้กครองซ้ือใหล้ดลงเหลือเพียง
ร้อยละ 52 
  ขอ้มูลดงักล่าวน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจหนงัสือเด็กอยา่งชดัเจน นัน่คือ 
กลุ่มเป้าหมายของธุรกิจหนงัสือเด็กตอ้งประกอบดว้ยทั้ง เด็กและผูป้กครองเด็กท่ีเป็นเน้ือเดียวกบั
แยกกนัไม่ได ้
  

ระยะเวลาท่ีใชอ่้านหนงัสือท่ีมิใช่หนงัสือเรียน 
  สมมุติฐานท่ีสาํคญัของประเด็นน้ีคือ หากเด็กชอบอ่านหนงัสือ ระยะเวลาเฉล่ียต่อวนั
ควรจะสูง และควรมีช่วงเวลาท่ีแน่นอน แต่จากการศึกษาพบวา่เด็กส่วนมาก (ร้อยละ 49)             
อ่านหนงัสือท่ีมิใช่หนงัสือเรียนวนัละไม่เกิน 30 นาที และมีถึงร้อยละ 22 ท่ีมีช่วงเวลาอ่านท่ี              
ไม่แน่นอน แสดงใหเ้ห็นถึงการไม่มีนิสัยรักในการอ่านหนงัสือ 
  นอกจากน้ี จากขอ้มูลการอ่านหนงัสือภายใน 1 เดือนท่ีผา่นมาพบวา่ หนงัสือท่ีเด็กอ่าน
ส่วนมาก (ร้อยละ 83) เป็นการ์ตูนหรือนิยายภาพ ซ่ึงหนงัสือประเภทน้ีเด็กท่ีมีอายตุ ํ่ากวา่ 12 ปี 
ส่วนมากอ่าน (อาย ุ4 – 6 ปี ร้อยละ 81 อาย ุ7 –9 ปี ร้อยละ 85 และอาย ุ10 –12 ปี ร้อยละ 81) จาก
การศึกษาไดพ้บอีกวา่ เด็กอาย ุ4 – 6 ปี มีประเภทของหนงัสือท่ีอ่านนอ้ยมาก อาจกล่าวไดว้า่มีอยู่
ประเภทเดียวท่ีอ่าน  คือ การ์ตูนหรือนิยายภาพ แต่เม่ือเด็กโตข้ึนประเภทของหนงัสือจะเพิ่มข้ึน         
โดยเด็กอายรุะหวา่ง 7 –9 ปี จะเร่ิมสนใจอ่านประเภทสารคดีของเด็กเพิ่มข้ึน และเด็กอายรุะหวา่ง 
10–12 ปี จะสนใจอ่านหนงัสือประเภทนวนิยายเพิ่มข้ึน 
  นัน่คือการไม่มีนิสัยรักการอ่านของเด็กนั้น ส่วนหน่ึงเน่ืองมาจากประเภทของสินคา้ 
คือ หนงัสือมีขอ้จาํกดั ไม่มีความหลากหลาย 

 
นิสัยรักการอ่านของเด็กถูกกระตุน้ดว้ยจาํนวนคร้ัง และความชอบในการเขา้ร่วมกิจกรรม

ส่งเสริมการอ่านของโรงเรียน และจะแสดงออกดว้ยการซ้ือหนงัสือท่ีไม่ใช่หนงัสือเรียนบ่อยคร้ัง 
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  จากการศึกษาพบวา่เด็กจะเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการอ่านหนงัสือของโรงเรียนทุก
คร้ัง หรือเกือบทุกคร้ัง ร้อยละ 70 และจาํนวนผูท่ี้ไม่ตอบหรือไม่เคยร่วมเลยจาํนวนถึงร้อยละ 22 นั้น
คือมีเด็กจาํนวนร้อยละ 21 ท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมดงักล่าวเป็นบางคร้ัง ขอ้มูลดงักล่าวแสดงถึงความ
พยายามท่ีมีผลสาํเร็จไม่มากนกัของโรงเรียนในการกระตุน้ใหเ้ด็กรักการอ่านหนงัสือดงัได ้            
พบวา่  เด็กจาํนวนร้อยละ 15 ไม่ระบุวา่มีการซ้ือหนงัสืออ่ืนๆ นอกจากหนงัสือเรียน และมีจาํนวน
ร้อยละ 71 ซ้ือหนงัสือกลุ่มดงักล่าวเดือนละไม่เกิน 2 คร้ัง มีเด็กท่ีซ้ือหนงัสือกลุ่มดงักล่าวเป็นประจาํ
หรือบ่อย ๆ เพียงร้อยละ 14 
  ประเด็นดงักล่าวขา้งตน้มีผลต่อขนาดของตลาดหนงัสือเด็กอยา่งยิง่ การขยายขนาดของ
ตลาดจาํเป็นตอ้งเพิ่มจาํนวนผูอ่้านคือเด็ก เพิ่มความถ่ีในการซ้ือ และเพิ่มจาํนวนเงินท่ีซ้ือหนงัสือแต่
ละคร้ัง ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่  1 เดือนท่ีผา่นมาในร้อยละ 72 (หรือ 179 คน จาก 250 คน) ท่ีมีการ
ซ้ือหนงัสือ ร้อยละ 81 จ่ายค่าหนงัสือไม่เกินคร้ังละ 150 บาท โดยเงินจาํนวนดงักล่าวเป็นเงินของ
ผูป้กครองเป็นส่วนมาก (ร้อยละ 61) 

 
การเขา้ถึงแหล่งจาํหน่ายหนงัสือ  

  แหล่งจาํหน่ายหนงัสือท่ีสาํคญัไดแ้ก่ ร้านหนงัสือใกลบ้า้นหรือโรงเรียน และร้าน
จาํหน่ายหนงัสือในหา้งสรรพสินคา้ ร้านสะดวกซ้ือ ร้านในศูนยก์ารคา้ หรือศูนยค์า้ส่ง/คา้ปลีกขนาด
ใหญ่ โดยมีสัดส่วนดงัน้ี 

- ร้านใกลบ้า้น / โรงเรียน มีส่วนแบ่งประมาณร้อยละ 43 
- ร้านในหา้งสรรพสินคา้ ร้านสะดวกซ้ือ ร้านในศูนยก์ารคา้ หรือศูนยค์า้ส่ง/คา้ปลีก

ขนาดใหญ่ มีสัดส่วนประมาณร้อยละ 50 

 
  ร้านท่ีเด็กกล่าวถึงไดแ้ก่ ร้านนายอินทร์ ร้านในโลตสั ร้านในคาร์ฟู  ร้านในบ๊ิกซี        
ร้านบีทูเอสในเซ็นทรัล และร้านบุค๊สมายลใ์น 7-eleven อีกดว้ย 
  ขอ้มูลขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นถึงขอ้จาํกดัหรือโอกาสท่ีไม่มากของเด็กท่ีจะเขา้ถึงหนงัสือ 
ประเด็นคือระยะเวลาท่ีเด็กมีโอกาสใชบ้ริการของร้านหนงัสือหนา้โรงเรียนนั้นไม่มากนกั ความถ่ี
ของการเขา้ร้านหนงัสือจึงนอ้ย ขณะเดียวกนัการไปร้านหนงัสือ ในหา้งสรรพสินคา้หรือศูนยก์ารคา้ 
หรือร้านในศูนยค์า้ส่ง/คา้ปลีกขนาดใหญ่ก็ไม่บ่อย เน่ืองจากโอกาสท่ีจะไปแหล่งหนงัสือดงักล่าว
ตอ้งไปกบั พอ่ – แม่ และโอกาสท่ี พอ่ – แม่ จะพาไปส่วนมากตอ้งเป็นวนัหยดุเท่านั้น 
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  ประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีแสดงถึงโอกาสของการสร้างตลาดหนงัสือเด็ก  อีกประการหน่ึง
คือ คาํตอบของผูป้กครองเม่ือเด็กขอเงินผูป้กครองเพื่อซ้ือหนงัสือ ซ่ึงพบวา่น่าสนใจมาก ดงัน้ี 

- “ไดเ้ลย”     ร้อยละ 30  
- “เด๋ียว พอ่ – แม่ ช่วยเลือกให”้ ร้อยละ 28  
- “อยา่ซ้ือเลย”    ร้อยละ 21  
- “ไม่มีประโยชน์”   ร้อยละ 14  
- “อ่านแลว้ลูกไม่เก็บเสียดาย”  ร้อยละ 11  

 
  ขอ้มูลดงักล่าวสอดคลอ้งกบัขอ้มูลท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ กล่าวคือ หากตอ้งการขยาย
ตลาดหนงัสือเด็ก จาํเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงทศันคติของผูป้กครอง  ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของตลาด
หนงัสือเด็กใหเ้ห็นถึงความสาํคญัและความจาํเป็นของการอ่านหนงัสือเด็ก 
 

3. ความส าคญัของผู้ปกครองทีม่ต่ีอตลาดหนังสือเด็ก 
 

 ดงัไดก้ล่าวมาแลว้ถึงความสาํคญัของผูป้กครองท่ีมีต่อตลาดหนงัสือเด็ก นัน่คือ  ทั้งเด็กและ
ผูป้กครองเป็นกลุ่มเป้าหมายของตลาดหนงัสือเด็กท่ีมีความสาํคญัพอๆ กนั การสร้างตลาดหนงัสือ
เด็กตอ้งทาํไปพร้อม ๆ กนั จะทิ้งกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงไม่ได ้ในบทน้ีจะวเิคราะห์ใหเ้ห็นถึงความสาํคญั
ของผูป้กครองท่ีมีต่อตลาดหนงัสือเด็ก ซ่ึงสามารถวเิคราะห์โดยใชต้วัแปร 4 ตวั ดงัน้ี 

(1) ทศันคติของผูป้กครองท่ีมีต่อการอ่านหนงัสือของบุตร 
(2) พฤติกรรมของผูป้กครองในฐานะผูมี้อิทธิพลต่อการรักการอ่านของบุตร 
(3) ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัหนงัสือหรือส่ิงพิมพ ์
(4) การสนบัสนุนใหบุ้ตรอ่านหนงัสือ 

 
 ทศันคติของผู้ปกครองทีม่ีต่อการอ่านหนังสือของบุตร 

  ผูป้กครองส่วนมาก (ร้อยละ 67) มีสถานท่ีเพื่ออ่านหนงัสือซ่ึงอาจจะเป็นในหอ้งนอน 
ซ่ึงเป็นหอ้งส่วนตวั หรือเป็นสถานท่ีเฉพาะเพื่ออ่านหนงัสือ และหากแมไ้ม่มีสถานท่ีเฉพาะดงักล่าว
ขา้งตน้ ก็มีจาํนวนถึงร้อยละ 30 ท่ีจดัมุมพกัผอ่นในบา้น ซ่ึงอาจใชเ้ป็นสถานท่ีอ่านหนงัสือได ้
นอกจากน้ีผูป้กครองจาํนวนร้อยละ 81 ระบุวา่ตวัเองเป็นนกัอ่าน แต่พฤติกรรมของผูป้กครองกลุ่มน้ี
กลบัไม่สอดคลอ้งกบัการกล่าวอา้งดงักล่าว กล่าวคือ ผูป้กครองกลุ่มน้ีใน 1 เดือนท่ีผา่นมามีจาํนวน
ร้อยละ 41 ท่ีไม่ไดไ้ปร้านหนงัสือ หรือซ้ือหนงัสือแมแ้ต่เพียง 1 คร้ัง และมีผูท่ี้ไปร้านหนงัสือ 1 คร้ัง 
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ร้อยละ 32 ไป 2 คร้ัง ร้อยละ 16 และไป 3 คร้ัง ร้อยละ 11 ผูป้กครองเหล่าน้ีส่วนมาก (ร้อยละ 60)ใช้
เวลาในร้านหนงัสือไม่เกิน 30 นาที โดยเวลาท่ีใชใ้นการไปร้านหนงัสือดงักล่าวน้ีเป็นการไปเพื่อซ้ือ
หนงัสือนิยายภาพ/การ์ตูน และบนัเทิงคดีเป็นส่วนมาก (ร้อยละ 20 และ 16 ตามลาํดบั) 
  จากขอ้มูลดงักล่าวน้ีพอจะกล่าวไดว้า่ แมผู้ป้กครองระบุวา่ตนเองเป็นคนชอบอ่าน
หนงัสือ แต่ขอ้มูลสนบัสนุนไม่เด่นชดั ทาํใหเ้ช่ือไดว้า่ตวัผูป้กครองเอง  ก็เป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีสาํคญั
ท่ีตอ้งสนบัสนุนใหอ่้านหนงัสือ 

 
 พฤติกรรมของผู้ปกครองในฐานะผู้มีอทิธิพลต่อการรักการอ่านของบุตร 
  หนงัสือท่ีผูป้กครองส่วนมาก (ร้อยละ 41) อ่านเป็นประจาํคือ หนงัสือประเภทบนัเทิง
คดี โดยมีหนงัสือประเภทนวนิยายและรวมเร่ืองสั้นเป็นประเภท   ท่ีนิยมอ่านรองลงมา (ร้อยละ 19 
และ 16 ตามลาํดบั) และมีหนงัสือท่ีซ้ือภายใน 1 เดือนท่ีผา่นมาเป็นจาํนวน 1 –2 เล่มเป็นส่วนมาก 
(ร้อยละ 36) ร้อยละ 20  ซ้ือ 3 –5 เล่ม และมีจาํนวนผูท่ี้ไม่ระบุวา่ไดซ้ื้อหนงัสือใน 1 เดือนท่ีผา่นมา                
ถึงร้อยละ 34  แต่หนงัสือท่ีซ้ือเหล่าน้ีมิใช่หนงัสือท่ีอ่านประจาํ แต่ส่วนมากแลว้ (ร้อยละ 20) เป็น
หนงัสือนิยายภาพ/การ์ตูน สาํหรับบุตร และบนัเทิงคดีสาํหรับตนเอง (ร้อยละ 16) ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าว
น้ีสอดคลอ้งอยา่งมากกบัพฤติกรรมการพาบุตรไปร้านหนงัสือ ซ่ึงพบวา่มีร้อยละ 24 ท่ีพาบุตรไป
ดว้ยทุกคร้ัง และมีถึงร้อยละ 38 ท่ีพาบุตรไปดว้ยเป็นส่วนมาก ท่ีน่าสนใจคือ มีถึงร้อยละ 20 ท่ีไม่พา
บุตรไปร้านหนงัสือดว้ย 
  ขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้ย ํ้าใหเ้ห็นความสาํคญัของผูป้กครองท่ีมีต่อความชอบหรือรักการ
อ่านของเด็ก หากเคยเช่ือวา่เด็กในปัจจุบนัไม่ชอบอ่านหรือไม่รักการอ่าน ก็น่าจะสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลท่ีระบุวา่ผูป้กครองถึงร้อยละ 34  ท่ีใน 1  เดือนท่ีผา่นมาไม่ซ้ือหนงัสือประเภทใดเลย รวมถึง
พฤติกรรมการไปร้านหนงัสือท่ีมีผูป้กครองเพียงร้อยละ 20 ท่ีไม่พาบุตรไปร้านหนงัสือดว้ย แต่มี
ผูป้กครองถึงร้อยละ 62 ท่ีส่วนมากพาบุตรไปร้านหนงัสือดว้ย นัน่คือน่าเช่ือไดว้า่พฤติกรรมการอ่าน
และซ้ือหนงัสือมีแนวโนม้ไปในทางบวก 

 
 
 
 

 ค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัหนังสือหรือส่ิงพมิพ์ 
  ผูป้กครองของกลุ่มน้ีใชจ่้ายเพื่อซ้ือหนงัสือหรือส่ิงพิมพต่์อคร้ังไม่เกิน  200 บาท โดยมี
เพียงร้อยละ 17 เท่านั้นท่ีใชจ่้ายเกินคร้ังละ 200 บาท แต่อยา่งไรก็ดี ในช่วง 1 เดือนท่ีผา่นมา 
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ผูป้กครองไดมี้การจ่ายเงินเพื่อซ้ือหนงัสือหรือส่ิงพิมพเ์ป็นจาํนวนท่ีมากข้ึน โดยมีผูท่ี้จ่ายเกินกวา่ 
200 บาท เป็นจาํนวนเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 17 เป็นร้อยละ 22 ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ผูป้กครองจะจ่ายเงิน
เพื่อซ้ือหนงัสือเดือนละไม่เกิน 100 บาท ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงขนาดของตลาดหนงัสือ
ปีละประมาณ 18,000 ลา้นบาท ซ่ึงในจาํนวนน้ีจากการสัมภาษณ์สาํนกัพิมพพ์บวา่หนงัสือเด็กมี 
ส่วนแบ่งตลาดประมาณร้อยละ 25 – 30 ดงันั้นขนาดของหนงัสือเด็กควรเป็นปีละประมาณ 4,950 
ลา้นบาท 
 
 การสนับสนุนให้บุตรอ่านหนังสือ 
  จากการสังเกตของบิดา-มารดาพบวา่ เด็กในทุกกลุ่มทั้งกลุ่มท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 6 ปี หรือ
อายรุะหวา่ง 7 – 9 ปี หรือกลุ่มอาย ุ10 – 12 ปี ชอบอ่านนิยายภาพหรือการ์ตูน โดยหนงัสือประเภท
สารคดี และบนัเทิงคดีไดรั้บความนิยมมากข้ึนเม่ืออายสูุงข้ึน อยา่งไรก็ดี ผูป้กครองส่วนมาก             
(ร้อยละ 67) เห็นวา่ค่าใชจ่้ายในการซ้ือหนงัสือของบุตรควรจะมากกวา่ 100 บาทต่อเดือน ขอ้มูล
เช่นน้ีเป็นบวกกบัตลาดหนงัสือเด็ก แต่จากการศึกษาพบวา่ในความเห็นของผูป้กครองแลว้ หนงัสือ
เด็ก แมจ้ะมีขอ้ดีหลายประการ แต่ก็มีขอ้เสียหรือจุดอ่อนอยูห่ลายประการ ดงัน้ี 

 

ข้อดี 
1) รูปภาพสวย/ชวนอ่าน (ร้อยละ 94) 
2) เน้ือหาสนุก (ร้อยละ 93) 

 

ข้อเสีย 
1) ราคาแพง (ร้อยละ 70) 
2) เน้ือหาน่าเบ่ือ (ร้อยละ 50) 
3) ไม่คุม้ค่า (ร้อยละ 39) 
4) เน้ือหาไม่ต่อเน่ือง (ร้อยละ 35) 
5) เน้ือหาไม่สอดคลอ้งกบัวยัของเด็ก (ร้อยละ 32) 
6) ไม่มีความหลากหลาย (ร้อยละ 24) 
7) เน้ือหาไม่สร้างสรรค ์(ร้อยละ 21) 

 

  ค่าใชจ่้ายเฉล่ียเดือนละ 100 บาท โดยประมาณของผูป้กครอง เพื่อส่งเสริมการอ่าน
หนงัสือของบุตร แมไ้ม่มากนกั แต่แสดงใหเ้ห็นถึงโอกาสทางการตลาด ซ่ึงเช่ือไดว้า่ใน 2 –3 เดือน 
จะมีการซ้ือหนงัสือเพื่ออ่านไดอ้ยา่งนอ้ย 1 เล่ม และสถานการณ์ทางการตลาดจะดีข้ึนหากมีการปรับ
พฤติกรรมและทศันคติของพอ่-แม่ ใหเ้ห็นถึงความสาํคญัของการสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็ก        
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จากท่ีไดพ้บวา่ พอ่ –แม่  ท่ีไม่เคยพาบุตรไปหอ้งสมุดเลยมีจาํนวนถึงร้อยละ 49 ในขณะท่ีมีพอ่ –แม่   
ท่ีพาบุตรไปหอ้งสมุดเสมอ ๆ หรือใหบุ้ตรไปหอ้งสมุดดว้ยตนเองอยา่งสมํ่าเสมอมีเพียง ร้อยละ 26 
การสนบัสนุนใหบุ้ตรอ่านหนงัสือ จึงควรจะซ้ือหนงัสือใหอ่้านและพาไปหอ้งสมุดบ่อยข้ึน 
 

4. ความส าคญัของครูทีม่ต่ีอตลาดหนังสือเด็ก 
 

 ครูเป็นกลุ่มบุคคลท่ีสังคมฝากความหวงัไวอ้ยา่งมาก โดยหวงัวา่ครูจะเป็นกลไกท่ีสาํคญัท่ี
สร้างการรักการอ่านใหก้บัเด็ก ความหวงัดงักล่าวจะสัมฤทธิผลหรือไม่วเิคราะห์ได ้โดยใชต้วัแปร 
ดงัน้ี 

1) พฤติกรรมของครูในการอ่านหนงัสือ 
2) กิจกรรมท่ีครูสร้างสรรคข้ึ์นเพื่อสร้างนิสัยรักการอ่านใหก้บัเด็ก 
3) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อตลาดหนงัสือเด็ก 

 
 พฤติกรรมของครูในการอ่านหนังสือ  
  จากการศึกษาพบวา่หนงัสือท่ีครูส่วนมากอ่านเป็นประจาํภายใน 7 วนัท่ีผา่นมาไดแ้ก่ 
หนงัสือพิมพ ์และวารสารวชิาการ ส่วนหนงัสือประเภทสร้างความเพลิดเพลิน เช่น นวนิยาย         
รวมเร่ืองสั้น บนัเทิงคดี หรือร้อยกรอง มีผูอ่้านเป็นประจาํนอ้ยมาก แตกต่างกบัการอ่าน
หนงัสือพิมพ ์และวารสารวชิาการอยา่งมีนยัสาํคญั   โดยหนงัสือท่ีสร้างความเพลิดเพลิน ครูจะอ่าน
เป็นคร้ังคราว ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ หนงัสือท่ีครูอ่านนอ้ยมาก มี 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

(1) นวนิยาย (อ่านเพียงร้อยละ 21) 
(2) กวนิีพนธ์ (อ่านเพียงร้อยละ 19) 
(3) ร้อยกรอง (อ่านเพียงร้อยละ 12) 
 

  ซ่ึงประเภทของหนงัสือท่ีครูอ่านแสดงถึงทศันคติของครูท่ีไม่เป็นบวกต่อการสร้างนิสัย
รักการอ่านใหก้บัเด็ก โดยเฉพาะเม่ือไดพ้บวา่เพียงร้อยละ 25 ของครู   มีการซ้ือหนงัสืออ่านอยา่ง
สมํ่าเสมอ ขอ้สงสัยคือ “หากครูไม่มีนิสัยรักการอ่าน ครู  จะสร้างนิสัยรักการอ่านใหเ้ด็กไดห้รือ ” 
จากการศึกษา ไดรั้บความคิดเห็นเพิ่มเติมจากครูโดยกล่าววา่ เหตุผลสาํคญัท่ีทาํใหเ้ด็กไม่รักการอ่าน
หนงัสือคือ ครูไม่รักการอ่าน “ครูไม่ชอบอ่านหนงัสือ ก็จะทาํใหเ้ด็กไม่ชอบไปดว้ย” 

 
 กจิกรรมทีค่รูสร้างสรรค์เพือ่สร้างนิสัยรักการอ่านให้กบัเด็ก 
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  กิจกรรมท่ีจดัในโรงเรียนเป็นอีกตวัช้ีหน่ึงท่ีแสดงถึงความตั้งใจในการสร้างนิสัยรักการ
อ่านใหก้บัเด็ก ซ่ึงพบวา่กิจกรรมท่ีนิยมจดัมาก 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 

(1) เปล่ียนกนัเล่าเร่ืองท่ีอ่านใหเ้พื่อนฟังในชั้นเรียน 
(2) การเล่าเร่ืองในหนงัสือ 
(3) ใหเ้ด็กอ่านหนงัสือในชั้นเรียน 
(4) จดัมุมหนงัสือในชั้นเรียน 
(5) การใหเ้ด็กเล่าเร่ืองท่ีอ่านมาแลว้ 

 

  ซ่ึงทั้งหมดน้ีไม่มีมีกิจกรรมใดเลยท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการสร้างนิสัย หรือวฒันธรรมใน
การอ่านหนงัสือใหก้บัเด็ก จากการศึกษาไดพ้บวา่การสร้างนิสัยของการอ่านเกิดข้ึนจากการอยากรู้ 
อยากเห็น การรู้จกับนัทึกส่ิงท่ีไดพ้บไดเ้ห็น  สร้างนิสัยในการวเิคราะห์ แยกแยะขอ้เทจ็จริง แลว้
สรุปเป็นความเห็นของตนเอง   แต่กิจกรรมดงักล่าวขา้งตน้เป็นการฝึกฝนเพื่อสร้างความสามารถ
บางประการ  จึงเป็นผลใหค้รูพบกบัพฤติกรรมของเด็ก ดงัน้ี 

(1) เด็กขาดสมาธิในการอ่าน ชอบคุย และเล่น 
(2) ขาดความสนใจ เน่ืองจากตอ้งอ่านหนงัสือท่ีไม่ชอบ 
(3) กิจกรรมขาดความหมาย เน่ืองจากเด็กอ่านหนงัสือไม่ออก หรือ        ไม่เขา้ใจภาษา

ในหนงัสือท่ีอ่าน 
(4) กิจกรรมขาดความหมายเหมือนถูกบงัคบัใหอ่้าน 

 

  ประเด็นท่ีพบและน่าสนใจมากคือ ผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยเฉพาะครูขาดความเขา้ใจใน
วธีิการสร้างนิสัย หรือขาดวธีิการท่ีทาํใหก้ารอ่านเป็นวฒันธรรมของเด็ก 

 

 ความคิดเห็นของครูทีม่ีต่อตลาดหนังสือเด็ก 
  จากการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นดา้นบวกท่ีมีต่อตลาดหนงัสือเด็ก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนสนบัสนุนใหเ้ด็กอ่านหนงัสือ (คะแนนเฉล่ีย 4.2 จากคะแนนเตม็ 5 ) แต่ท่ีน่าประหลาดใจ
คือ ครูเห็นวา่โรงเรียนจดัสรรงบประมาณใหซ้ื้อหนงัสือนอ้ยมาก (คะแนนเฉล่ีย 3.3 จากคะแนนเตม็ 
5) ความคิดเห็นในดา้นบวกต่อตลาดหนงัสือเด็กท่ีสาํคญัมี  3 ประการ ดงัน้ี 

(1) หนงัสือมีความหลากหลาย 
(2) หนงัสือมีความเหมาะสมกบัวยั 
(3) หาซ้ือง่าย 
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  อยา่งไรก็ดี ประเด็นเร่ือง ราคา ยงัคงเป็นปัญหาของหนงัสือเด็กในความเห็นของครู 
(ร้อยละ 85) 

 

5. ความส าคญัของบรรณารักษ์ทีม่ต่ีอการสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็ก 
 

 บรรณารักษเ์ป็นผูมี้ส่วนได-้เสียท่ีสาํคญัของการสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็ก ซ่ึงนิสัย          
รักการอ่านน้ียอ่มส่งผลดีต่อตลาดหนงัสือเด็กอยา่งแน่นอน ในบทน้ีเป็นการศึกษาความเห็นของ
บรรณารักษท่ี์มีประสบการณ์เก่ียวขอ้งกบัเด็กท่ีมีอายไุม่เกิน 12 ปี และทุกคนมีการศึกษาในระดบัท่ี
ไม่ตํ่ากวา่ปริญญาตรี ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาเพื่อใหเ้ขา้ใจถึงอิทธิพลของบรรณารักษท่ี์มีต่อการ
สร้างนิสัยรักการอ่านของเด็กในปัจจุบนัมีทั้งส้ิน 3 ตวั ดงัน้ี 

1) พฤติกรรมของบรรณารักษท่ี์มีต่อการซ้ือและอ่านหนงัสือ 
2) ความเห็นท่ีมีต่อพฤติกรรมของเด็กในการใชห้อ้งสมุด 
3) ความเห็นท่ีมีต่อ “งานหอ้งสมุด” ในการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของเด็ก 

 
 พฤติกรรมของบรรณารักษ์ทีม่ีต่อการซ้ือและอ่านหนังสือ 
  แหล่งบริการหนงัสือเพื่ออ่านท่ีสาํคญัคือ หอ้งสมุด ในการศึกษาน้ีหมายถึงเฉพาะ
หอ้งสมุดในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายเท่านั้น คุณภาพของหนงัสือของเด็ก ความสะดวกในการเขา้ใช้
บริการ และการจดักิจกรรมของหอ้งสมุด เป็นปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการรักการอ่านของเด็กอยา่ง
ชดัเจน ซ่ึงคุณลกัษณะต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้จะเกิดผลดีต่อเด็กหรือไม่ข้ึนอยู ่กบัพฤติกรรมของ
บรรณารักษท่ี์มีต่อการอ่านหนงัสือ หากบรรณารักษไ์ม่อ่านหนงัสือ ไม่รู้จกัคดัสรรหนงัสือ ก็เป็น
การยากท่ีจะหวงัใหห้อ้งสมุดเป็นเคร่ืองมือในการสร้างนิสัยรักการอ่านในเด็ก 
  จากการศึกษาพบวา่ บรรณารักษโ์ดยเฉพาะกลุ่มท่ีมีอายงุานมากกวา่ 5 ปี เป็นผูท่ี้
ขวนขวายหาความรู้อยา่งมาก มีการอ่านหนงัสือหลากหลาย ทั้งบนัเทิงคดี หนงัสือเก่ียวกบัความรู้
ทัว่ๆ ไป เพื่อใหท้นักบัเหตุการณ์ รวมถึงหนงัสือท่ีจาํเป็นต่อการทาํงาน 
  หนงัสือจาํนวน 5 ประเภทท่ีบรรณารักษอ่์านมากท่ีสุด ทั้งใน 1 เดือนท่ีผา่นมาหรือเม่ือ
เร็วๆ น้ี (7 วนัท่ีผา่นมา) ไดแ้ก่ 
 

- หนงัสือพิมพ ์
- วารสารวชิาการ 
- สารคดี 
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- บนัเทิงคดี 
- รวมเร่ืองสั้น 

  ประเด็นท่ีน่าสนใจคือ ใน 5 ประเภท ของหนงัสือท่ีอ่านในขา้งตน้น้ี มีเพียง
หนงัสือพิมพเ์ท่านั้น ท่ีบรรณารักษอ่์านเป็นประจาํ (ร้อยละ 85) ส่วนวารสารวชิาการนั้นมีการอ่าน
เป็นคร้ังคราว แต่ยงับ่อยกวา่  สารคดี บนัเทิงคดี และรวมเร่ืองสั้น  
  นอกจากน้ี พบวา่มีบรรณารักษร้์อยละ 30 ท่ีมีการจดัสรรเงินไว้  เพื่อซ้ือหนงัสืออ่าน
อยา่งสมํ่าเสมอ และมีอีกร้อยละ 48 ท่ี แมไ้ม่มีการจดัสรรเงินไวซ้ื้อหนงัสือ แต่ก็มีการซ้ือหนงัสือ
บา้งเป็นคร้ังคราว ท่ีเหลืออีกร้อยละ 22 เป็นผูท่ี้ไม่ซ้ือหนงัสืออ่าน 
  จากขอ้มูลขา้งตน้ แสดงใหเ้ห็นถึงพฤติกรรมของบรรณารักษท่ี์เป็นบวกต่อตลาด
หนงัสือ และน่าจะเป็นเคร่ืองมือในการสร้างนิสัยรักการอ่านในเด็กได ้
 
 ความเห็นทีม่ีต่อพฤติกรรมของเด็กในการใช้ห้องสมุด  
  จากการสังเกตของบรรณารักษ ์พบวา่ จุดประสงคข์องการใชห้อ้งสมุดของเด็กมีอยูใ่น
วงจาํกดั โดยใหน้ํ้าหนกัอยูท่ี่การอ่านหนงัสือเพียงประการเดียว (ร้อยละ 80) แต่การมาอ่านหนงัสือ
ดงักล่าว พบวา่ มีถึงร้อยละ 70  ท่ีอ่านเพื่อคน้ควา้ตามคาํสั่งของอาจารย ์นัน่คือ การใชห้อ้งสมุดของ
เด็กยงัมิไดเ้ป็นการใช ้ เพื่อสร้างสรรคค์วามคิด อ่านเพื่อเพลิดเพลิน เพื่อใหรั้กการอ่าน แต่เป็นการ
อ่านตามคาํสั่ง อ่านเพราะตอ้งอ่าน ดงัไดพ้บวา่ ทั้งครูและบรรณารักษใ์หค้วามเห็นตรงกนัวา่ เด็กถูก
บงัคบัใหอ่้าน หรืออ่านในส่ิงท่ีตวัเองไม่ตอ้งการอ่าน ในความเห็นของบรรณารักษน์ั้น หนงัสือท่ี
เด็กชอบอ่านแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ การ์ตูน / นิยายภาพเป็นหนงัสือท่ีเด็กทุกกลุ่มอาย ุ(การศึกษาน้ี 
หมายถึง อายตุ ํ่ากวา่ 12 ปี) ชอบอ่านมากท่ีสุด หนงัสือท่ีเด็กชอบอ่านเป็นกลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ หนงัสือ
ประเภทสารคดีเด็ก   เพื่อความรู้ทัว่ไป หนงัสือประเภทมีรูปสวยงาม และประเภทรวมเร่ืองสั้น             
ส่วนหนงัสือประเภท บนัเทิงคดี หรือนวนิยาย เด็กชอบอ่านนอ้ยมาก 
  ประเด็นท่ีน่าสนใจอีกประการหน่ึงคือ จาํนวนเด็กท่ีเขา้ไปใชห้อ้งสมุดนั้น แมเ้ป็นไป
ตามคาํสั่งของอาจารย ์แต่จาํนวนผูใ้ชบ้ริการดงักล่าวไม่ถึงร้อยละ 50 ของนกัเรียนทั้งโรงเรียน 
การศึกษาพบวา่ บรรณารักษจ์าํนวนร้อยละ 23 เช่ือวา่ผูใ้ชบ้ริการของหอ้งสมุดเป็นประมาณร้อยละ 
10-20 ของนกัเรียนทั้งโรงเรียน และเช่นเดียวกนัในความเห็นของบรรณารักษ ์พฤติกรรมการใช้
หอ้งสมุดของเด็ก  ก็ไม่แสดงใหเ้ห็นถึงนิสัยรักการอ่านของเด็ก 
 ความคิดเห็นทีม่ีต่อ “งานห้องสมุด” ในการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของเด็ก 
  งานหอ้งสมุดท่ีสาํคญังานหน่ึงเป็นการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมการใชห้อ้งสมุด ซ่ึงเนน้
พฤติกรรมทั้งการใช ้ “บ่อย” และ ใช ้ “นาน” กิจกรรมของหอ้งสมุดท่ีบรรณารักษจ์ดัมีมากกวา่ 15 
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ประเภท บางประเภทจดัทุกวนั หรือสัปดาห์ละคร้ัง หรือเดือนละคร้ัง แต่กิจกรรมท่ีนิยมจดัมากเป็น
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัมุมหนงัสือ การแนะนาํหนงัสือใหอ่้าน และการเล่านิทาน กิจกรรมท่ีนิยม
จดัเป็นกลุ่มรองลงมา ไดแ้ก่ การจดัประกวดเรียงความ ประกวดวาดภาพ ประกวดการเล่าเร่ืองจาก
หนงัสือท่ีอ่าน ประกวดทายปัญหา และการจดันิทรรศการหนงัสือ ประเด็นคือ กิจกรรมต่างๆ 
เหล่าน้ี มีการปฏิบติัมาแลว้อยา่งต่อเน่ืองและยาวนาน ถือไดว้า่เป็นกลยทุธ์ดั้งเดิม  ท่ีไม่สร้างนิสัย         
รักการอ่านของเด็ก การศึกษาน้ีไม่พบกลยทุธ์ใหม่ๆ เพื่อใหเ้ด็กมีนิสัยรักการอ่าน คือการอ่านเป็น
วฒันธรรม มีการใชบ้ริการของหอ้งสมุดอยา่งสมํ่าเสมอ และคร้ังละนาน ๆ  จึงยงัไม่บรรลุ 
  งบประมาณการซ้ือหนงัสือเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจมาก การศึกษาไดพ้บวา่ งบประมาณ
ของโรงเรียนในการซ้ือหนงัสือเขา้หอ้งสมุดนั้นนอ้ยมาก จาํนวนโรงเรียนท่ีจดัสรรงบประมาณ เพื่อ
ซ้ือหนงัสือเด็กนอ้ยกวา่ปีละ 60,000 บาท มีอยูม่ากถึงร้อยละ 49 ของโรงเรียนท่ีตกเป็นตวัอยา่ง 
ขอ้มูลเช่นน้ีแสดงถึงอนาคตท่ีไม่สดใสของการสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็ก และตลาดหนงัสือเด็ก 
ตามความเห็นของบรรณารักษน์ั้นหนงัสือเด็กมีทั้งในดา้นบวก และดา้นลบ ดงัน้ี 

 

ด้านบวก 
(1) รูปภาพสวย 
(2) เน้ือหาสนุก / ชวนใหอ่้าน 
(3) ตวัหนงัสือใหญ่  อ่านง่าย 

 

ด้านลบ 
(1) ราคาสูง 
(2) เด็กสนใจหอ้งสมุดดิจิตอลมากกวา่หนงัสือ 
(3) หนงัสือเป็นเร่ืองซํ้ าๆ 
(4) ไม่มีความหลากหลาย 
(5) เน้ือหาซํ้ าๆ ทาํใหเ้ด็กเบ่ือง่าย 
(6) ไม่คุม้ค่าของเงินท่ีจ่าย 

 
 

  ความคิดเห็นดา้นลบของบรรณารักษด์งักล่าวขา้งตน้ ในมุมหน่ึง อาจเช่ือไดว้า่เป็นจริง 
แต่ในอีกมุมหน่ึงพอจะเป็นขอ้มูลท่ีใหเ้ช่ือไดว้า่ ความรู้  และความเขา้ใจท่ีมีต่อการใชห้นงัสือเพื่อ
เป็นเคร่ืองมือเพื่อสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็กของบรรณารักษย์งัไม่ชดัเจน การทาํความเขา้ใจและ
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พฒันาความรู้ความสามารถเป็นเร่ืองจาํเป็น ดงันั้นการฝากความหวงัในการสร้างนิสัยรักการอ่านไว้
กบับรรณารักษจึ์งเป็นเร่ืองท่ีน่าเป็นห่วง 

 

6. ข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์ส านักพมิพ์ 
 

 ทศิทางการเปลีย่นแปลงของหนังสือเด็ก และก าลงัการผลติ 
 กล่าวไดว้า่หนงัสือเด็กมีทิศทางการเปล่ียนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน จะเห็นไดจ้ากอตัราการ
เจริญเติบโตของยอดขายท่ีเพิ่มสูงข้ึน จากเดิมท่ีมี 10-15%  ในปัจจุบนัยอดขายเพิ่มข้ึนเป็น 25-30%  
ของยอดขายหนงัสือรวมทั้งหมด 
 ในปัจจุบนัการผลิตของสาํนกัพิมพส่์วนใหญ่ไม่เตม็กาํลงัการผลิต โดยเฉพาะเร่ืองบาง
เร่ืองท่ีซ้ือลิขสิทธ์ิมาแลว้แต่ยงัไม่ไดจ้ดัพิมพ ์และบางสาํนกัพิมพก์าํลงัหาทางขยายกาํลงัการผลิต แต่
ยงัทาํไม่ไดจึ้งใชว้ธีิจดัจา้งสาํนกัพิมพอ่ื์นใหท้าํการผลิตแทน 

 

 กระบวนการข้ันตอนการผลติหนังสือเด็ก 
 โดยทัว่ไปไม่มีความแตกต่างกบัหนงัสือประเภทอ่ืนๆ กล่าวคือ เร่ิมจากการเปิดรับ
ตน้ฉบบั ถา้เป็นหนงัสือแปลก็หาผูแ้ปลท่ีเหมาะสมกบัแนวหนงัสือ หรือทางสาํนกัพิมพคิ์ด Theme 
ข้ึนมา แลว้พดูคุยกบันกัเขียนการ์ตูน นกัเขียนเร่ืองเพื่อสร้างงาน ทางสาํนกัพิมพก์็จะมาพิจารณา
ตน้ฉบบั เม่ือตน้ฉบบัผา่นก็จะส่งขออนุมติัจาํนวนพิมพ ์จากนั้นดาํเนินการจดัเตรียมตน้ฉบบั         
จดัทาํภาพประกอบ  อาร์ตเวร์ิค  ขนาด ลกัษณะปก รูปแบบของหนงัสือ จดัหนา้ตามเลยเ์อาท ์พิสูจน์
อกัษร ตรวจแก ้ ปิดเล่ม แลว้นาํส่งโรงพิมพจ์ดัพิมพ ์โดยมีภาพและปกออกแนวสีสันสดใส 
นอกจากน้ีตอ้งตรวจดูดว้ยวา่สีสันไม่ผดิเพี้ยน จากนั้นก็จดัใหส้ายส่งจดัจาํหน่าย บางส่วนทาง
สาํนกัพิมพก์็จดัจาํหน่ายเอง และดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ 

 

 โครงสร้างต้นทุนหนังสือเด็ก 
 โครงสร้างตน้ทุนหนงัสือเด็กแพงกวา่หนงัสือทัว่ไป   เน่ืองจากหนงัสือเด็กมี
กระบวนการผลิตท่ีสลบัซบัซอ้นกวา่  ใชว้ตัถุดิบ กระดาษท่ีมีคุณภาพมากกวา่ การเขา้เล่ม แขง็แรง
กวา่หนงัสือโดยทัว่ไป  
 สาํหรับค่าลิขสิทธ์ิ ค่าเร่ืองโดยเฉล่ียอยูท่ี่ 10%  ของราคาปก 
 แนวทางการลดค่าใช้จ่าย 
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 แทบทุกสาํนกัพิมพต์อ้งการลดค่ากระดาษ  อยากใหก้ระดาษมีราคาถูกลง ค่าจดั
จาํหน่ายลดลง รวมทั้งสาํนกัพิมพบ์างแห่ง มีจาํนวนเล่มท่ีพิมพต่์อคร้ังนอ้ย จึงไม่เกิด ถา้ประหยดั
เน่ืองจากจาํนวนพิมพ ์
 สาํนกัพิมพห์ลายแห่ง จึงพยายามหาทางเพิ่มยอดขายใหม้ากข้ึน เพื่อใหมี้ผลกาํไร                   
ต่อหน่วยสูงข้ึน 

 
 ราคาหนังสือเด็ก 
 มีหลายราคา ราคาถูกท่ีสุดอยูท่ี่ 10 บาท แพงท่ีสุดเล่มละ 200 กวา่บาท ระดบัราคา        
ไม่เกิน 200 บาท ค่อนขา้งขายไดง่้ายและดี ระดบัราคาหนงัสือเด็กท่ี 150-180 บาท เป็นช่วงราคา    
ของหนงัสือเด็กท่ีสามารถสร้างผลตอบแทนใหก้บัสาํนกัพิมพม์ากท่ีสุด 

 
 แนวทางด าเนินการเพือ่เพิม่ปริมาณการขายหนังสือเด็ก 

 กระทรวงศึกษาธิการ ควรจดัเร่ืองการอ่านหนงัสือนอกเวลาไวใ้นระบบการศึกษา 
ทั้งน้ีแต่ละโรงเรียนตอ้งใหค้วามใส่ใจกบัเร่ืองน้ีอยา่งเตม็ท่ี และจริงจงั เพื่อผลกัดนัใหเ้ด็กรักการ
เรียนรู้ โดยการจดักิจกรรมรณรงคส่์งเสริมการอ่านของเด็กนกัเรียนใหม้ากข้ึน 

 ร้านหนงัสือควรจดักิจกรรมส่งเสริมการขาย จดัมุมอ่านสาํหรับเด็ก เพื่อสร้างนิสัย
รักการอ่านใหแ้ก่เด็ก นอกจากน้ีทางร้านควรจดัแยกประเภทกลุ่มหนงัสือท่ีใหบ้ริการในร้าน เช่น 
จดัเป็นหมวดสาํหรับพอ่แม่เพื่อหาซ้ือไดเ้หมาะสมตามวยัของเด็ก เช่น หมวดส่ือพฒันาตามวยั      
แรกเกิดถึง 3 ขวบ หมวดส่ือพฒันาตามวยั 3-5 ขวบ หมวดส่ือพฒันาตามวยั 5-8 ขวบ หมวดส่ือ
พฒันาต่างๆ และอ่ืนๆ 

 สาํนกัพิมพต์อ้งเห็นความสาํคญัและเขา้ใจในเร่ืองการส่งเสริมการตลาด   เช่น 
ดาํเนินการจดัแนะนาํหนงัสือแก่ร้านคา้ เพื่อพนกังานขายของร้านจะไดช่้วยแนะนาํหนงัสือใหเ้ด็ก
อ่านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 รัฐบาลควรสนบัสนุนเร่ืองงบประมาณการจดัสร้างหอ้งสมุดโรงเรียน หอ้งสมุด
ประชาคม หอ้งสมุดชุมชน ตลอดจนเพิ่มงบประมาณการ จดัซ้ือหนงัสือเขา้หอ้งสมุดใหม้ากกวา่ท่ี
เป็นอยูใ่นขณะน้ี เพื่อท่ีทางหอ้งสมุดจะไดด้าํเนินการคดัสรรหนงัสือดีๆ เขา้หอ้งสมุดไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

 ทุกฝ่ายตอ้งร่วมมือกนัปรับเปล่ียนทศันคติของครู เด็ก ผูป้กครองเห็นความสาํคญั
ของโลกการอ่านของเด็กวา่เป็นการสร้างจินตนาการและความคิด เพื่อเรียนรู้โลก ทั้งใบ การอ่าน
ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ทางสังคม ทุกส่ิงทุกอยา่งจะพฒันาข้ึนไดจ้ากการอ่านทั้งส้ิน 
 ความสัมพนัธ์ระหว่างส านักพมิพ์ ตัวแทนจ าหน่าย และร้านหนังสือ 
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 โดยทัว่ๆ ไปมีลกัษณะแบบนํ้าพึ่งเรือ เสือพึ่งป่าอยูแ่ลว้ ไม่มีปัญหาอะไร ต่างฝ่าย              
ต่างก็พยายามช่วยเหลือเก้ือกลูกนั ใหค้วามสนบัสนุนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั แต่ยงัขาดการ
ประสานงานดา้นกิจกรรมส่งเสริมการขายอยูบ่า้ง 

 
 บทบาทของตัวแทนจ าหน่าย ร้านค้าหนังสือ เพือ่ช่วยสนับสนุนส านักพมิพ์ 
 ควรใหก้ารสนบัสนุนดา้นพื้นท่ีการวางหนงัสือเด็กใหเ้พิ่มมากข้ึน ผนวกกบัการจดัแบ่ง
พื้นท่ีเพื่อใหส้าํนกัพิมพม์าจดักิจกรรมส่งเสริมการขายใหแ้ก่ทางร้านเพิ่มข้ึน 

 
 บทบาทของส านักพมิพ์เพือ่ช่วยสนับสนุนตัวแทนจ าหน่ายและร้านหนังสือ 

 สาํนกัพิมพค์วรดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดเชิงรุก ทาํใหค้นซ้ือหนงัสือรู้วา่
หนงัสือเด็กท่ีดีมีอะไร เป็นอยา่งไร เพื่อช่วยใหร้้านหนงัสือมีปริมาณการขายเพิ่มสูงข้ึน 

 สาํนกัพิมพค์วรดาํเนินการจดั Road Show เพื่อกระตุน้ใหค้รู ผูป้กครองเกิดความรู้ 
ความเขา้ใจ และตระหนกัถึงความสาํคญัของการอ่านหนงัสือ กิจกรรมดงักล่าวควรดาํเนินการอยา่ง
ต่อเน่ือง เช่น จดัหน่วยเสริมไปอบรมครูอนุบาล ครูพี่เล้ียงเด็ก ใหรู้้จกัประโยชน์ วธีิใชห้นงัสือเด็ก
ในการเรียนการสอน 

 ทางสาํนกัพิมพจ์ดั Display หนงัสือ จดัรายการพิเศษ จดักิจกรรมเล่านิทาน                
ในร้าน จดัอุปกรณ์ประกอบการขาย เช่น Poster Banner จดัแยกประเภท หมวดหมู่หนงัสือ จดัทาํ 
Website จดัทาํแผน่พบัใหค้วามรู้เก่ียวกบัหนงัสือเด็ก 
 

รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายในปัจจุบัน 

 แบบ Standing order คือ หนงัสือตอ้งมีจาํนวนเตม็ตามท่ีกาํหนดไวบ้นชั้นวาง
ของร้านเสมอ เช่น หากสาํนกัพิมพส่์งใหร้้านหนงัสือ 10 เล่ม เม่ือร้านขายไป 2 เล่ม จะตอ้งนาํ 2 เล่ม
ไปเติมใหค้รบ  10  เล่ม 

 แบบ Firm Sell ระบบขายขาด โดยปกติร้านหนงัสือจะขอเปอร์เซ็นตส่์วนลด
เพิ่มข้ึน เน่ืองจากตอ้งแบกรับความเส่ียงมาก หากหนงัสือขายไม่ได ้

 แบบฝากขาย ซ่ึงร้านคา้ส่วนใหญ่จะปฏิบติัเช่นน้ี โดยถา้ขายไม่หมดสาํนกัพิมพ์
จะรับคืน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีเป็นปัญหาใหญ่สุดสาํหรับสาํนกัพิมพใ์นการบริหารค่าใชจ่้ายส่วนน้ี 
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วธีิการเกบ็รักษา  / การกระจายหนังสือ / รอบระยะเวลาการหมุนเวยีนหนังสือเด็ก        
ช่วงเวลาทีผ่ลติและขายมากทีสุ่ด 

 สาํนกัพิมพข์นาดใหญ่ และขนาดกลางจะมีคลงัสินคา้ไวเ้ก็บ หนงัสือท่ีรับคืนมา
จากร้านจาํหน่ายบางคร้ังก็นาํไปขายในงานมหกรรมหนงัสือ งาน Book Fair โครงการ “ปันความรัก
ดว้ยความรู้” หรือนาํไปขายท่ีงานสัปดาห์หอ้งสมุดของโรงเรียน 

 รอบระยะเวลาการหมุนเวยีนของหนงัสือเด็กอยูท่ี่ประมาณ 2 เดือน ถึง 1 ปี 
 ช่วงเวลาท่ีขายดีท่ีสุด คือ ช่วงงานสัปดาห์หนงัสือแห่งชาติ ช่วงงานมหกรรม

หนงัสือ ช่วงปิดเทอม ช่วงงานประกวดรางวลัหนงัสือแห่งชาติ 
 

ปัญหา / อุปสรรคทีส่ าคัญของการจัดท าหนังสือเด็กและข้อเสนอแนะเพือ่ให้การจัดท า
หนังสือเด็กมีการพฒันามากขึน้ 

 ปัญหาทางดา้นการผลิตหนงัสือเด็กของบางสาํนกัพิมพคื์อ ไม่มีนกัเขียนหนงัสือ
เด็กท่ีมีคุณภาพเพียงพอ 

 ระบบฝากขายหนงัสือท่ีใชก้นัอยูใ่นปัจจุบนัมีผลใหร้ะบบการจาํหน่ายหนงัสือ
เด็กดาํเนินไปไดล่้าชา้ การขายหนงัสือเด็กเหลือแลว้คืนเป็นอุปสรรคในการพฒันาตลาดหนงัสือเด็ก
ท่ีสาํคญั 

 ในกระบวนการผลิตหนงัสือเด็กนั้น บุคลากรในการคิด Concept ต่างๆ             
ยงัมีไม่เพียงพอ ขาดบุคลากรท่ีจะเขา้ใจการเรียนรู้ของเด็ก เพื่อผลิตหนงัสือเด็กใหต้รงกบัความ
ตอ้งการในแต่ละวนั 

 ปัญหาค่าเช่าร้านโดยเฉพาะร้านท่ีอยูใ่นหา้งมีราคาแพงมาก 
 ทุกภาคส่วนไม่วา่รัฐ สาํนกัพิมพ ์ตวัแทนจาํหน่าย ร้านคา้ ยงัขาดการ

ประสานงาน ร่วมมือ ร่วมใจกนัทาํการรณรงคส่์งเสริมพฤติกรรมรักการอ่านแก่พอ่แม่ ผูป้กครอง 
และเด็ก ขาดการทาํกิจกรรมส่งเสริมการตลาดแบบบูรณาการไปยงักลุ่มเป้าหมายทั้งทางตรง        
และทางออ้ม 

 
ข้อเสนอแนะ 

 ผูป้กครอง ครู ตอ้งสร้างสภาพแวดลอ้มส่งเสริมการอ่าน 
 การปรับพฤติกรรมพอ่แม่ในการอ่านหนงัสือใหเ้ด็กเห็นเป็นตวัอยา่งท่ีดี 
 การมีหอ้งสมุดคุณภาพตามโรงเรียน บา้น วดั สถานชุมชน 
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 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการซ้ือหนงัสือเขา้บา้นของพอ่แม่ 
ผูป้กครอง และเด็ก 

 การขบัเคล่ือนของรัฐท่ีจะทาํใหพ้อ่แม่ ผูป้กครองและเด็กตระหนกัรับรู้ถึงคุณค่า
ของการศึกษาท่ีทาํใหม้นุษยเ์ป็นมนุษย ์การวดัและประเมินคุณค่าของมนุษยท่ี์ความสุข ความดีงาม
ของการประพฤติปฏิบติั มิใช่วดัท่ีความร่ํารวยทรัพยสิ์น ฉะนั้นภาครัฐตอ้งดาํเนินการขบัเคล่ือน          
เพื่อรณรงคส่์งเสริมใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนกัถึงคุณค่าของการอ่านหนงัสืออยา่งจริงจงั 

 

7. ข้อมูลทีไ่ด้จากการสัมภาษณ์ร้านหนังสือเด็ก 
 
 ทศิทางการเปลีย่นแปลงของหนังสือเด็ก 

ร้านหนงัสือส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ทิศทางการเปล่ียนแปลงของหนงัสือเด็ก มีทิศทาง
ท่ีดีข้ึน ปริมาณการขายเพิ่มข้ึน เน่ืองจากรูปแบบหนงัสือมีความหลากหลายมากข้ึน ออกแบบ
สวยงาม น่าสนใจ สาํนกัพิมพผ์ลิตหนงัสือออกมามาก โดยเฉพาะหนงัสือการ์ตูน ทั้งไทยและญ่ีปุ่น 
นิตยสารการ์ตูนรายสัปดาห์ สูตรเกมส์คอมพิวเตอร์ นิทานคิดแนววทิยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ หนงัสือ
ระบายสี และแบบฝึกทกัษะเด็ก 

บางร้านประสบกบัปัญหาปริมาณการขายหนงัสือเด็กทุกประเภทลดลง เน่ืองจาก
หนงัสือเด็กมีราคาแพงข้ึน ยอดขายลดลงจากเดิม 30-40% 

 
 ด้านโครงสร้างต้นทุนหนังสือเด็ก 

เกือบทุกร้านมีโครงสร้างท่ีเหมือนกนัคือ ระบบฝากขาย โดยไดเ้ปอร์เซ็นตจ์ากการขาย
ประมาณ 20-25% 
 
 ต้นทุนค่าใช้จ่าย และแนวทางการลดต้นทุน 

ทุกร้านตอ้งเผชิญกบัตน้ทุนคงท่ี เช่น ค่าเช่าร้าน ค่าพนกังาน ค่านํ้า ค่าไฟ ซ่ึงการลด
ตน้ทุนส่วนน้ีทาํไดย้าก  ส่วนร้านหนงัสือท่ีอยูใ่นหา้งสรรพสินคา้ก็เผชิญกบัปัญหาค่าเช่าท่ีสูงข้ึน  
รวมทั้งปัญหาการใหส่้วนลดท่ีนอ้ยของเอเยน่ต ์สาํนกัพิมพ ์ยีป๊ั่ว ซ่ึงทุกร้านมีแนวความคิดเห็นท่ี
เหมือนๆ กนัคือ การลดตน้ทุนดงักล่าวทาํไดค้่อนขา้งยาก  
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ประเภทและราคาของหนังสือเด็กทีข่าย รวมทั้งระดับราคาทีข่ายดีทีสุ่ดในแต่ละประเภท 

 หนงัสือการ์ตูนไทย/ญ่ีปุ่น  ราคา 15-200 บาท  
 หนงัสือเสริมสร้างปัญญา (ต่อจุด ลากเส้น หาคาํ บตัรคาํ บตัรภาพ ระบายสี)    

ราคา 15-75 บาท  
 หนงัสือวรรณกรรมไทย 80 ชาดกไทย  ราคา 399 บาท  
 หนงัสือคดัเขียนลายมือ และแบบหดัอ่าน ราคา 20-30 บาท  
 หนงัสือนิทานอีสป  ราคา 15-60 บาท  
 หนงัสือการ์ตูนรายสัปดาห์  ราคา 40 บาท  
 หนงัสือการ์ตูนรายเดือน  ราคา 35-120  บาท  
 นิทานของดิสนีย ์ ราคา 45-60 บาท  
 ระดบัราคาหนงัสือท่ีสามารถสร้างผลตอบแทนใหร้้านมากท่ีสุดอยูท่ี่ 15-60 บาท  

 
เนือ้ทีท่ีจั่ดสรรให้กบัหนังสือเด็กรวมทั้งการจัดวาง  

 ร้านหนงัสือส่วนมากไดจ้ดัสรรเน้ือท่ีในร้าน เป็นมุมหนงัสือเด็กโดยเฉพาะ หลายร้านมี
การตกแต่งมุมขายหนงัสือเด็กอยา่งสวยงาม เพื่อสร้างแรงดึงดูดผูซ้ื้อท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย  
 ทุกร้านใหค้วามสาํคญักบัการจดัชั้นขายหนงัสือเด็กเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการขาย
โดยมีลกัษณะการจดัดงัน้ี  
 จดัวางหนงัสือเด็กท่ีมีราคาถูกอยูช่ั้นล่าง ราคาแพงจะถูกนาํมาจดัวางบนชั้นหนงัสือ
ดา้นบน เพื่อใหพ้อ่แม่เห็นชดัเจนจะไดห้ยบิใหลู้กอ่านไดง่้าย  
 จดัวางหนงัสือเด็กไวห้นา้ร้าน ชั้นดา้นหนา้ร้าน จดัวางไวพ้ื้นท่ีตรงดา้นหนา้แคชเชียร์ 
จะทาํใหห้นงัสือเด็กขายดี คนเห็นชดัเจนโดยเฉพาะทางร้านจะจดัวางหนงัสือใหม่ นิตยสาร การ์ตูน
รายเดือน หนงัสือท่ีขายดี ตรงกลางร้าน ทางร้านจะจดัวางการ์ตูนท่ีออกนานแลว้ แต่ยงัขายดี          
ส่วนดา้นในของร้านจะจดัแยกตามสาํนกัพิมพ ์เพื่อใหลู้กคา้เลือกหาซ้ือไดง่้าย  

 
แนวทางทีจ่ะท าให้หนังสือเด็กขายได้มากขึน้  

 แทบทุกร้านเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ผูป้กครอง ครอบครัวเด็ก เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัท่ีสุด
ในการส่งเสริมการอ่านของเด็กเป็นอนัดบัแรก พอ่แม่ผูป้กครองเด็กควรหนัมาใหก้ารสนบัสนุนการ
อ่านหนงัสือใหม้ากกวา่น้ี โดยเฉพาะการมองเห็นความสาํคญัของหนงัสือในการปลูกฝังความรู้ 
ความดีงามใหแ้ก่บุตรหลานของตนต่อไป  
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 ทางสาํนกัพิมพค์วรดาํเนินการพฒันารูปเล่ม เน้ือเร่ือง เน้ือหาท่ีมีประโยชน์ มีคุณค่า
มากข้ึน เช่น การ์ตูนไทยท่ีมกัจะมีภาพวาด สีสันแบบเดิมๆ ไม่ค่อยสวยงาม น่าจะมีการพฒันาใหดี้
ข้ึนกวา่เดิม  
 ควรลดราคาหนงัสือเด็กใหถู้กลงกวา่น้ี จะไดเ้พิ่มปริมาณการขาย  
 การปรับปรุงการส่ือสารของสาํนกัพิมพ ์เช่น ลงโฆษณาใน Web เพื่อลูกคา้ทราบวา่มี
หนงัสืออะไรบา้ง การส่งรายละเอียดถึงร้านคา้วา่มีรายการหนงัสืออะไรออกใหม่บา้ง โดยระบุวนั
เวลา  ท่ีออกหนงัสือใหช้ดัเจนและเร็ว ทางร้านจะไดท้าํการส่งเสริมการขายไดล่้วงหนา้  
 หนงัสือเด็กควรเนน้ท่ีเน้ือหาดี เขา้ใจง่าย มีความคิดสร้างสรรค ์ใหส้าระความรู้               
อ่านง่าย สีสันสดใส จดจาํง่าย ไม่ซบัซอ้นมากจนเกินไป ผูผ้ลิตควรใส่ใจกบัการพฒันาคุณภาพ
กระดาษ การพิมพ ์การเขา้เล่มและอ่ืนๆ 
 ทางร้านควรจดัร้าน จดัชั้นหนงัสือใหดู้น่าหยบิมาอ่านมากๆ โดยเฉพาะควรจะจดัพื้นท่ี
วางหนงัสือเด็กไวด้า้นหนา้ เพื่อดึงดูดใจลูกคา้  

 
ปัจจัยด้านการตลาดทีม่ีผลต่อราคาขายของหนังสือเด็ก  

 ทุกร้านมีความคิดเห็นวา่ราคาของหนงัสือเด็กมีราคาท่ีค่อนขา้งสูง อนัมีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค  

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างส านักพมิพ์ ตัวแทนจ าหน่าย และร้านหนังสือ  

 สาํนกัพิมพส่์วนใหญ่ไม่ไดม้าติดต่อกบัร้านจาํหน่ายโดยตรง แต่ทางร้านมกัจะไดรั้บ
บริการท่ีดีจากตวัแทนจาํหน่าย เช่นบริการจดัส่งหนงัสือจากหลายๆ สาํนกัพิมพม์าใหร้้านหนงัสือ 
ภาพรวมโดยสรุปความสัมพนัธ์เป็นไปดว้ยดี  

 
บทบาทของตัวแทนจ าหน่าย/ร้านหนังสือเพือ่ช่วยสนับสนุนส านักพมิพ์  

 ร้านหนงัสือจะนาํหนงัสือท่ีอยูใ่นช่วงสาํนกัพิมพจ์ดัโปรโมชัน่ เช่น รายการลดราคา
พิเศษ มาจดัดิสเพลยโ์ดยใชพ้ื้นท่ีหนา้ร้าน มีการติดตั้งป้ายโฆษณาใหส้ะดุดตาลูกคา้ พนกังานขาย
ช่วยประชาสัมพนัธ์ แนะนาํหนงัสือใหก้บัลูกคา้  
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บทบาทของส านักพมิพ์เพือ่ช่วยสนับสนุนตัวแทนจ าหน่าย/ร้านหนังสือ  
 สาํนกัพิมพค์วรลดราคาหนงัสือใหต้ํ่าลง เพื่อทางร้านจาํหน่ายไดง่้ายข้ึน  
 นอกจากน้ี ควรใหส่้วนลดแก่ร้านคา้เพิ่มมากข้ึนพร้อมกบัช่วยจดัโปรโมชัน่ใหแ้ก่
ทางร้านดว้ย เช่น จดัทาํโปสเตอร์แนะนาํหนงัสือ จดัของแถมเพื่อดึงดูดใจลูกคา้ รวมทั้งการ                    
ลงโฆษณาหนงัสือ  
 สาํนกัพิมพค์วรจดัส่งพนกังานขายมาดูแลร้านคา้พร้อมใหค้าํแนะนาํ  
 การใหเ้ครดิตท่ีนานกวา่เดิม กรณีท่ีเป็นหนงัสือท่ีขายขาดหรือจ่ายสด ก็ควรให้
เปอร์เซ็นตก์ารขายเพิ่มข้ึน และควรจดัการฝึกอบรมเก่ียวกบัเทคนิคการขายเพื่อทางร้าน                      
จะไดเ้พิ่มยอดขายใหม้ากข้ึน  
 

ทางการเปลีย่นแปลงของตลาดหนังสือเด็ก เพือ่การขยายตัวของตลาด  
 ควรปรับปรุงรูปแบบ หนา้ปก (สีของปก รูปภาพหนา้ปก) การวาดภาพประกอบ        
ในเล่มใหส้ะดุดตาเด็กมากกวา่เดิม ภาพ และคาํ เด็กตอ้งสามารถออกเสียงได ้ทาํใหเ้ด็กเกิด
จินตนาการและเป็นการปูพื้นฐานการอ่านเบ้ืองตน้ใหแ้ก่เด็ก ควรเปล่ียนแปลงพฒันารูปแบบของตวั
สินคา้ประเภทใหค้วามรู้ เสริมทกัษะการเรียนรู้แก่เด็กใหม้ากยิง่ข้ึน โดยเฉพาะเน้ือหาสาระของ
หนงัสือ และ รูปเล่ม  
 นอกจากน้ี ควรออกหนงัสือประเภทฝึกทกัษะ ฝึกปฏิบติัประเภทฮาวทู เป็นหนงัสือท่ี
เด็กสามารถส่ือสัมผสัไดใ้หม้ากข้ึน (ไม่ใช่เนน้การท่องจาํ ช้ีรูปภาพฯ) เด็กจะไดส้นุกกบัการอ่าน              
เพื่อการเรียนรู้ รวมทั้งมีการสอดแทรกความรู้คู่คุณธรรม  
 รัฐบาลควรออกมาตรการควบคุมราคาหนงัสือเด็กไม่ใหมี้ราคาแพงเกินไป และควรมี
การปรับปรุงราคาหนงัสือใหถู้กลง เด็กจะไดส้ามารถซ้ือหาไดม้ากข้ึน  
 

อุปสรรคของตลาดหนังสือมือสองต่อการขยายตัวของส านักพมิพ์/ตัวแทนจ าหน่ายหรือ
ร้านขายหนังสือ  
 ร้านหนงัสือส่วนใหญ่ต่างเห็นตรงกนัวา่ตลาดหนงัสือมือสองมีผลกบัยอดขายของ
ร้าน โดยเฉพาะราคาท่ีถูกกวา่ และหนงัสืออยูใ่นสภาพท่ีดี แต่โดยสรุปไม่เป็นปัญหาหรืออุปสรรค
ต่อการขายของร้านแต่อยา่งใด 
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รูปแบบช่องทางการจัดจ าหน่ายหนังสือเด็กในปัจจุบัน  
 

สาํนกัพิมพ ์                 เอเยน่ต ์(ตวัแทนจาํหน่าย)               ร้านคา้  
สาํนกัพิมพด์าํเนินการส่งถึงร้านคา้เอง โดยเฉพาะหนงัสือเด็กเล็กทางสาํนกัพิมพ ์   

จะเสนอรายการหนงัสือในรูปแคต็ตาล็อคมาใหร้้านเลือก และสั่งซ้ือ  
มีลกัษณะท่ีสาํนกัพิมพ/์ตวัแทนจาํหน่ายนาํหนงัสือมาฝากขายทางร้านหนงัสือโดย

ใหผ้ลตอบแทนประมาณ 20% จากราคาปก      
ใชช่้องทางการจดัจาํหน่ายอ่ืนๆ เช่น การขายตรงตามโรงเรียนต่างๆ  
ขายในงานบุค๊แฟร์ ขายในงานมหกรรมหนงัสือแห่งชาติ งานประกวดรางวลัหนงัสือ

แห่งชาติ 
 

วธีิการเกบ็รักษาและการกระจายหนังสือเด็กและระยะเวลาการหมุนเวยีนหนังสือเด็ก  
คอยทาํความสะอาดปัดฝุ่ น จดัเรียงเอาหนงัสือท่ีมาใหม่จดัวางดา้นหนา้ มีการจดัเรียง

โดยแยกตามเร่ือง จดัแยกตามประเภทของหนงัสือ  
ไม่มีการเก็บสตอ๊ค ถา้หนงัสือเหลือจากการขาย ทางร้านก็จะส่งคืน 
ทางร้านจะกระจายจดัแบ่งเป็นพื้นท่ีสาํหรับหนงัสือเด็กโต หนงัสือเด็กเล็ก นิตยสาร

เด็ก มีการจดัดิสเพลยห์นงัสือใหเ้ป็นหมวดหมู่ ประเภท สาํนกัพิมพ ์เพื่อสะดวกและง่ายต่อการเลือก
ซ้ือของลูกคา้ ร่วมกบัการเชียร์หนงัสือ โดยพนกังานขายของร้านใหแ้ก่ลูกคา้เพื่อสนบัสนุน           
และผลกัดนัพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ใหร้วดเร็วข้ึน 

 รอบระยะเวลาการหมุนเวยีนของหนงัสือเด็กไม่เท่ากนั ถา้เป็นนิตยสารการ์ตูน   
รายสัปดาห์ 7 วนั หนงัสือการ์ตูน 7-14 วนั  หนงัสือเด็กเล็ก 1-3 เดือน  

 
วธีิการจัดเกบ็หนังสือเด็กทีค้่างสต๊อค  

ทางร้านดาํเนินการส่งคืนสาํนกัพิมพ ์หรือทางยีป๊ั่วมาเก็บคืน หรืออาจมีการขายคร่ึง
ราคาในบางคร้ัง เพื่อใหมี้เงินหมุน  

 
ช่วงเวลาทีห่นังสือเด็กมีการผลติ/ขายมากทีสุ่ด  

ร้านท่ีอยูริ่มถนนมกัจะขายดีช่วงเปิดเทอม โดยเฉพาะร้านท่ีอยูใ่กลก้บัโรงเรียน  
ร้านท่ีอยูใ่นยา่นชุมชนขายดีในช่วงวนัหยดุ  



โครงการวจิยั “ตลาดหนงัสือเด็ก” 

คณะบริหารธุรกิจ   

โทร. 02-9547300-29 ต่อ 303, 310 
โทรสาร  02-9547350 

52 

ร้านหนงัสือท่ีอยูใ่นหา้งสรรพสินคา้จะขายดีช่วงปิดเทอม เสาร์/อาทิตย ์และ           
ช่วงท่ีหา้งฯ มีการจดักิจกรรมพิเศษ  

หลายร้านท่ีมีขนาดเล็กอยูน่อกหา้งสรรพสินคา้ขายดีมากท่ีสุดในช่วงปิดเทอม เสาร์/ 
อาทิตย ์ 
 

จ านวนสัดส่วนของลูกค้าทีเ่ข้าร้าน / การจัดสถานทีร่องรับเป็นการเฉพาะและการส่งเสริม
การตลาด   

จาํนวนสัดส่วนของลูกคา้เด็กอยูท่ี่ 20-60%  ของจาํนวนลูกคา้ทั้งหมด และประมาณ
10% ของร้านท่ีสาํรวจมีการจดัพื้นท่ี จดัมุมอ่านหนงัสือใหเ้ด็กไดน้ัง่หรือยนือ่านหนงัสือ 5% ของ
ร้านท่ีสาํรวจมีการจดัการส่งเสริมการตลาด เช่น ห่อปกพลาสติกให ้/ ใหท่ี้คัน่หนงัสือ ใหส่้วนลด
เบ้ืองตน้ 5% / ลดแลก แจก แถม เช่น แถมไมบ้รรทดั ปากกา ดินสอ ยางลบ ในช่วงเทศกาลต่างๆ 
เม่ือลูกคา้ซ้ือหนงัสือครบตามจาํนวนเงินท่ีทางร้านกาํหนด  
 

การสนับสนุนส่งเสริมการอ่านของเด็ก  
ภาครัฐโดยเฉพาะกระทรวงศึกษาธิการควรเร่งดาํเนินการปลูกฝังใหเ้ด็กรักการอ่าน 

เช่น ทาํการรณรงคอ์ยา่งจริงจงัไปตามโรงเรียนต่างๆ ทุกโรงเรียนทัว่ประเทศ และควรส่งเสริมใหมี้
หอ้งสมุดเยาวชนใหม้ากข้ึนกวา่น้ีโดยจดัใหมี้ทัว่ทุกชุมชน ตามวดั รวมทั้งในเขตชุมชนทัว่ๆ ไป 

ผูป้กครองและครู เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิง่ต่อการสนบัสนุนส่งเสริมการอ่าน
ของเด็ก ดงันั้นผูป้กครองและครู  ตอ้งสนบัสนุนใหม้ากกวา่น้ี ควรสวมบทบาทเป็นผูป้ลูกฝังใหเ้ด็ก
รักการอ่าน เช่น ครูเป็นผูจ้ดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านใหแ้ก่เด็กนกัเรียนในโรงเรียน  

ทางร้านคา้ควรจดัหาผูข้ายท่ีมีใจรักการอ่าน เพื่อจะคอยเป็นผูแ้นะนาํหนงัสือ       
ใหแ้ก่ผูซ้ื้อดว้ย  

 
ปัญหา/ อุปสรรคทีส่ าคัญของตลาดหนังสือเด็ก  

หนงัสือเด็กมีราคาแพงเกินไป ผูซ้ื้อท่ีเป็นผูป้กครองมีกาํลงัซ้ือนอ้ยลง เน่ืองจาก             
ค่าครองชีพในปัจจุบนัสูงข้ึนมาก  รายไดล้ดลง รวมทั้งภาวะเงินเฟ้อ และเงินฝืด  

ทศันคติความคิดเห็นของผูป้กครองท่ียงัใหค้วามสาํคญักบัหนงัสือเด็กนอ้ยมาก      
ไม่ค่อยใหก้ารสนบัสนุนการอ่านของเด็ก  

ขาดการสนบัสนุนและส่งเสริมจากรัฐบาลอยา่งจริงจงั  
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หลายครอบครัวยงัไม่เห็นความสาํคญัของการอ่าน ฉะนั้นจึงไม่มีการปลูกฝังใหเ้ด็ก 
มีนิสัยรักการอ่านไดม้ากเท่าท่ีควร  

ภาครัฐยงัไม่ไดด้าํเนินการอยา่งจริงจงัในการรณรงคป์ลูกฝังใหเ้ยาวชนไทยมีนิสัย            
รักการอ่าน พร้อมทั้งขาดการประชาสัมพนัธ์ในเร่ืองน้ี 

การจดังานสัปดาห์ส่งเสริมการอ่านท่ีศูนยป์ระชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ ปีละ 2 คร้ัง มกัจะมี
ลกัษณะเป็นการส่งเสริมการขายหนงัสือของสาํนกัพิมพต่์างๆ มากกวา่ท่ีจะเป็นการส่งเสริมการอ่าน
ของเด็ก  

ร้านคา้ ตวัแทนจาํหน่ายเป็นหน่วยงานท่ีมีความเขม้แขง็ท่ีสุดในการใหบ้ริการ           
รวมทั้งมีช่องทางการจดัจาํหน่าย และการแนะนาํหนงัสือใหลู้กคา้  

สาํนกัพิมพ ์ เป็นหน่วยงานท่ีมีจุดอ่อนตรงท่ียงัขาดการดูแลเอาใจใส่ร้านคา้ การผลิต
หนงัสือโดยขาดการสาํรวจความตอ้งการของผูอ่้าน  
 

ข้อเสนอแนะต่างๆ ทีจ่ะท าให้ตลาดหนังสือเด็กของประเทศไทยขยายตัวเพิม่มากขึน้  
ภาครัฐตอ้งเป็นผูริ้เร่ิม และสนบัสนุนการอ่านของเยาวชนไทยอยา่งจริงจงั                          

ใหม้ากกวา่น้ี  
นอกจากน้ี ควรจะมีการออกมาตรการควบคุมราคาหนงัสือเด็กไม่ใหสู้งจนเกินไป  
โรงเรียนควรจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านใหเ้ด็กมากข้ึน 
สาํนกัพิมพค์วรจดับริการหนงัสือใหเ้ด็กอยา่งทัว่ถึง โดยการใหห้นงัสือตามหอ้งสมุด

โรงเรียน หอ้งสมุดประชาชน รวมทั้งการปรับเน้ือหา รูปเล่มหนงัสือใหมี้คุณภาพดียิง่ข้ึน  
หา้งสรรพสินคา้ สวนสนุก ควรจดัทาํโซนอ่านหนงัสือใหเ้ด็กโดยเฉพาะ  
พอ่แม่ ผูป้กครองจดักิจกรรมปลูกฝังนิสัยรักการอ่านแก่บุตรหลาน จดัมุมอ่าน

หนงัสือในบา้นใหก้บัลูกหลานของตน   
 
 
 
 
 
 
 
 


