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1. Defining the Media (นิยามความหมายเกี่ยวกับสื่อ)   
สื่อ(media) เป็นศัพท์ค าหน่ึงท่ีถกูใช้โดยท่ัวไป แต่ความหมายที่แท้จริงของมันคืออะไร ?  

ค าว่า"สือ่"เป็นค าที่คลมุถงึเร่ืองทัง้หมดของระบบการสือ่สารสมยัใหม่  ยกตวัอย่างเช่น ภาพยนตร์ โทรทศัน์ วิทย ุหนงัสอืพิมพ์ นิตยสาร  การโฆษณา 
และสือ่ที่ใช้ในการโต้ตอบกนั อย่างหลากหลาย อย่างเช่นพวก  interactive multimedia. นอกจากนีเ้รายงัสามารถรวมเอาเร่ืองของวิดีโอเกมส์  
คอมพิวเตอร์ โทรศพัท์มือถือ เพจเจอร์ อินเตอร์เน็ต และ virtual reality แม้กระทัง่ตุ๊กตาสตัว์เลีย้งทามากอชิ( tamagochi toy pets)เข้ามารวมไว้
ด้วยได้  

การนิยามเกี่ยวกบัสือ่เป็นเร่ืองที่ไม่ง่าย  เพราะสือ่ได้มีการเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลาด้วยพฒันาการของรูปแบบใหม่ๆและเทคโนโลยี.  แต่อย่างไรก็
ตาม มนัมีอตัลกัษณ์อยู่จ านวนหนึง่ และพฒันาการทางประวติัศาสตร์  รวมถงึปัจจยัที่เป็นตวัก าหนดทางสงัคมและเศรษฐกิจซึง่ได้มาวางเค้าโครง
ให้สือ่ต่างๆเป็นไป และสิง่เหลา่นีส้ามารถที่ จะน าพาเราไปสูน่ิยาม ความหมายเก่ียวกบั"สือ่"ได้   

อัตลักษณ์ต่างๆของสื่อ (Media Characteristics)  

- สื่อ คือระบบการสือ่สารต่างๆของมนษุย์   
 
- สื่อ ใช้กระบวนการต่างๆทางเทคโนโลยีอตุสาหกรรมเพื่อผลติสารต่างๆ( messages)ขึน้มา  
 
- โดยทั่วไป สื่อมีเป้าหมายที่จะบรรลถุงึผู้ รับจ านวนมาก และด้วยเหตนุีบ้างครัง้จงึถกูอ้างในฐานะที่เป็นปฏิบติัการทางด้านสือ่สารมวลชน  โดย
ผ่าน"การผลติจ านวนมาก" ที่เรียกว่า mass production; ความส าเร็จของสือ่ บ่อยครัง้ถกูสร้างขึน้บนความนิยมชมชอบ   
 
- ปกติแล้ว สื่อมีจดุมุ่งหมายที่จะยอมให้มีการสือ่สารข้ามระยะทาง(และข้ามเวลา)ระหว่างผู้คน  หรือยินยอมให้มีการสือ่สาร ซึง่ผู้สง่ไม่ได้ต้องการ 
ให้เป็นปัจจบุนั ดงัเช่นที่การสือ่สาร จะมีการบนัทกึรายการเอาไว้ลว่งหน้า และท าการถ่ายทอดสญัญานทีหลงั   
 
- สื่อได้รับการเรียกขานว่า"สื่อ" เพราะโดยแท้จริงแล้ว พวกมนัอยู่ในระหว่างกลางนัน่เอง หรือเป็นกระบวนการ ตรงกลางของสายโซ่ของการ
สือ่สาร อนันี(้media หมายถงึ middle ในภาษาลาติน); มนัคือลทัธิจกัรกลนิยมที่เชื่อมต่อระหว่างผู้สง่และผู้ รับสารทัง้หลาย  



 
- พัฒนาการของสื่อได้รับผลกระทบโดยผลประโยชน์ทางการพาณิชย์ที่ยอมรับว่า  สือ่โดยศกัยภาพแล้ว เป็นอตุสาหกรรมที่ให้ผลก าไรสงู   

พัฒนาการทางประวัติศาสตร์ (Historical Developments)  
มนัมีช่วงเวลาและประวติัศาสตร์ที่ส าคญัๆอยู่หลายช่วงในพฒันาการเก่ียวกบัสือ่ดงันี ้  :  

1. สือ่หลกัที่ส าคญัอนัแรกในวฒันธรรมตะวนัตกก็คือ  เร่ืองของการพิมพ์ในราวคริสตศตวรรษที่ 16 ซึง่ได้น้อมน าไปสูก่ารผลติซ า้และ  การกระจาย
ตวัของข้อมลูและความบนัเทิง โดยผ่านหนงัสอื สิง่พิมพ์ขนาดเลก็( pamphlets) และหนงัสอืพิมพ์. พฒันาการของการผลติกระดาษขึน้มาเป็น
จ านวนมาก ได้ช่วยให้ผลติผลที่อออกมาของสือ่เพิ่มจ านวนมากขึน้   

2. ช่วงระหว่างคริสตศตวรรษที่  18-19 การปฏิวติัทางด้านอตุสาหกรรมในยโุรป ได้มองเห็นรูปแบบใหม่ๆของพลงัและการผลติที่น้อมน าไปสูพ่ฒันา  
การที่รวดเร็วมากขึน้ เก่ียวกบัเทคโนโลยี การพิมพ์. ในเวลาเดียวกนันัน้  ได้มีการปฏิวติัในระบบการคมนาคมต่างๆ เช่น ทางรถยนต์ รางรถไฟ และ
การล าเลยีงทางน า้.   
 
การเปลีย่นแปลงทางสงัคมที่ส าคญัและรูปแบบใหม่ของการผลติทางด้านอตุสาหกรรม  น าไปสูก่ารเจริญเติบโตอย่างมากมายเก่ียวกบัจ านวน
ประชากร ในเมืองและแบบแผนใหม่ๆ เก่ียวกบัการท างานและการพกัผ่อนหย่อนใจ.  อปุสงค์หรือความต้องการส าหรับการสือ่สารที่รวดเร็วเกี่ยวกบั
ข้อมลูและความ บนัเทิง ได้เพิ่มจ านวนความสามารถ ในการอ่านออกเขียน  ได้มากขึน้เป็นเงาตามตวั  

3. ในช่วงปลายของคริสตศตวรรษที่  19 และในช่วงคร่ึงแรกของคริสตศตวรรษที่ 20 ได้เห็นถงึการแตกตวัอย่างขนานใหญ่ของระบบการสือ่สารและ
เทคโนโลยีมากขึน้ ซึง่ได้มีผล ต่อชีวิตความเป็นอยู่ของพวกเราในหลายๆทาง. การปรากฎตวัของภาพถ่าย  ภาพยนตร์ การบนัทกึเสยีง วิทย ุและ
ต่อมาคือโทรทศัน์; พฒันาการเก่ียวกบัโทรศพัท์ และโทรเลข; และระบบต่างๆที่เปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเร็วพร้อมๆกนัเก่ียวกบัการเดินทาง  
โดยเฉพาะอย่างย่ิง รถยนต์ รถไฟ และเคร่ืองบิน ทัง้หมดได้ร่วมกนัไปกบั  การเปลีย่นแปลงแผนท ีีี่เก่ียวกบัวฒันธรรมของมนษุย์ไปตลอด.   
 
ผู้คนด ารงอยู่ในระบบอตุสาหกรรม  ประเทศต่างๆที่พฒันาแล้วยอมรับสิง่เหลา่นีท้ัง้หมดในฐานะที่เป็นเงื่อนไข  พืน้ฐานส าหรับชีวิตมนษุย์. สือ่คือต้น
ตอที่ส าคญัของความรู้ และความบนัเทิง  และเป็นสว่นหนึง่ของโครงสร้างที่แท้จริงเกี่ยวกบัความเป็นอยู่ของพวกเรา.  ได้มีการประเมินว่า ในช่วงชีวิต
ถวัเฉลีย่ 70 ปี  
 
เป็นไปได้ว่าชาวตะวนัตกคนหนึง่จะใช้เวลาประมาณ 7 ปีเต็มไปกบัการดโูทรทศัน์. และเมื่อพวกเราแยกแยะการใช้เวลาที่เก่ียวพนัอยู่กบัการสือ่สาร
ทางด้านคอมพิวเตอร์ (CMC) [computer-mediated communication), ถวัเฉลีย่แล้วแต่ละคนจะใช้เวลาไปประมาณ  10% ของชีวิตไปกบัการ
โฟกสัอยู่กบัหน้าจอภาพ, เพื่อบริโภคสือ่ที่มีรูปแบบ แตกต่างหลากหลาย. ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองเก่ียวพบัการพดูคยุ( chatting)และการสง่สารต่างๆด้วย
โทรศพัท์มือถือ อีเมล์, การโต้คลืน่หรือการช็อปปิง้บนอินเตอร์เน็ต   
การฟังเพลงจากแผ่นซีดีหรือวิทยอุินเตอร์เน็ต( internet radio)ในขณะที่ก าลงัท างานกบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์พีซี , ดาวน์โหลดข่าวสารออนไลน์ , การมี
สว่นร่วมในอินเตอร์เน็ทแบงกิง้  และตกอยู่ในโฆษณาออนไลน์ หรือก าลงัดรูายการอย่าง Survivor บนจอโทรทศัน์ และลอ็คออนเข้าไปสูร่ะบบ
อินเตอร์เน็ตเพื่อตรวจสอบเก่ียวกบัพฒันาการระหว่างเร่ืองราวต่างๆ , สือ่ที่เป็นภาพเหลา่นีล้้วนมีอยู่ทัว่ไปทกุหนทกุแห่งในชีวิตสมยัใหม่.  แต่อย่างไร
ก็ตาม การเข้าถงึสือ่ก็ยงัไม่ได้เป็นไปอย่างเสมอภาคทัว่โลก  ผู้คนจ านวนมากและหลายๆวฒันธรรม ยงัคงยงัคงไม่สามารถเข้าถงึสือ่เป็นการสว่นตวั
ได้ ไม่ว่าจะเป็นโทรศพัท์ โทรทศัน์ หรือคอมพิวเตอร์   



4. นบัจากปี ค.ศ.1980 และดงัที่เราเคลือ่นคล้อยเข้าสูค่ริสตศตวรรษที่ 21, เราก าลงัเผชิญหน้าและประสบกบัการปฏิวติัอีกครัง้ในเร่ืองของการ
สือ่สาร - นีคื้อผลอนัเนื่องมาจาก พฒันาการของเทคโนโลยีสมยัใหม่ โดยเฉพาะอย่างย่ิง  ชิพคอมพิวเตอร์. ดาวเทียมและการสือ่สารผ่านสายเคเบิล
, โทรทศัน์ระบบดิจิตอล, คอมพิวเตอร์, วิดีโอเกมส์, ภาพเสมือนจริง(virtual reality), และอินเตอร์เน็ตก าลงัเปลีย่นแปลงแบบแผนเก่ียวกบั
พฤติกรรมของเราอีกครัง้  หนึง่, วิธีการของเราเกี่ยวกบัการเข้าถงึความรู้ , ความบนัเทิง, และวิธีการมองโลกของเรา รวมถงึปฏิกริยาโต้ตอบกบัอีกคน
หนึง่ จริงๆแล้ว เราก าลงัอยู่ในโลกของสือ่นัน่เอง   

ปัจจยัที่เป็นตัวก าหนดทางสังคมและเศรษฐกิจ  (Economic and Social Determinants)  
พฒันาการต่างๆเหลา่นีข้ึน้อยู่กบัการใช้ประโยชน์ทางด้านเทคโนโลยีอตุสาหกรรมเพื่อผลติ  สง่ และรับสาร. แต่อย่างไรก็ตาม การเปลีย่นแปลงทาง
เทคโนโลยี มิได้เกิดขึน้มาจาก มนต์วิเศษแต่อย่างใด. บรรดานกัวิเคราะห์สือ่ทัง้หลายได้ตัง้ค าถามท านองว่า:  อะไรที่เป็นตวัก่อให้เกิดการ
เปลีย่นแปลงทางด้านเทคโนโลยีและการพฒันาต่างๆ ? อะไรเป็นสาเหต ุให้สือ่เป็นไปในหนทางอย่างที่พวกมนัเป็นอยู่เช่นในปัจจบุนั ? และอะไรคือ
ตวัที่มาก าหนดพวกมนั?  

ค าตอบหลกัๆคือ สือ่ต่างๆได้พฒันาขึน้มาในกรอบโครงร่างทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม  โดยมีปัจจยัทางเศรษฐกิจและสงัคมเป็นตวัก าหนด   

การเปลีย่นแปลงทางด้านสือ่สว่นใหญ่เกิดขึน้ภายในระบบเศรษฐกิจแบบทนุนิยม  ด้วยเหตนุีพ้ฒันาการของพวกมนัจงึได้รับอิทธิพลด้วยแรงกระตุ้น
ต่างๆเก่ียวกบัผลก าไร:  พวกมนัได้รับการพฒันาขึน้ในลกัษณะที่เป็นสว่นตวั เป็นเร่ืองของผลประโยชน์เก่ียวกบัการท าเงิน.  ประวติัศาสตร์ของสือ่ได้
แสดงให้เห็นว่า การเปลีย่นแปลงทางด้านเทคโนโลยี  โน้มเอียงที่จะได้รับการท าให้สมัฤทธิผลเมื่อพวกมนัถกูมองเป็นเร่ืองของการให้ผลก าไรได้   

แต่อย่างไรก็ตาม ข้อสงัเกตคือว่า  รัฐบาลต่างๆได้ให้ความเอาใจใสเ่ก่ียวกบัพลงัที่เป็นศกัยภาพของสือ่  และพยายามที่จะรักษาการควบคมุ
บางอย่างเอาไว้โดยผ่านกฎหมายการเซ็นเซอร์  การให้ใบอนญุาต และดงัที่เรียกกนัว่า public ownership of the media (สือ่ที่เป็นเจ้าของโดย
สาธารณชน)  

ในความสมัพนัธ์กบัเร่ืองของโทรทศัน์  ผลลพัธ์ของความพยายามอนันีท้ี่จะรักษาการควบคมุเหนือพลงัอ านาจของสือ่เอาไว้  บ่อยครัง้ เป็นระบบที่มี
การแบ่งแยกออกเป็น สองสว่น ในการ เป็นเจ้าของสือ่  คือ การเป็นเจ้าของโดย"สาธารณชน"และโดย"เอกชน"( public and private ownership):  

อย่างเช่น ในออสเตรเลยี สถานีโทรทศัน์  ABC เป็นระบบการกระจายสือ่ที่เป็นเจ้าของโดยสาธารณะ ขณะที่สถานีโทรทศัน์ช่อง  7, 9, และ 10 
(รวมทัง้สญัญานดาวเทียม และเคเบิล)ทัง้หมดเป็นเจ้าของโดยเอกชน:  ในสหราชอาณาจกัร(องักฤษ) สถานีโทรทศัน์ BBC เป็นของสาธารณะ 
ขณะที่ ITV, ช่อง 4 และ 5 สญัญานดาวเทียม และเคเบิลทีวี เป็นของเอกชน.  และถ้าหนัมาดทูี่สหรัฐอเมริกา สว่นใหญ่ของสถานีโทรทศัน์ในสหรัฐฯ
เป็นเจ้าของโดยเอกชน หรือเป็นอิสระ  

โดย ทัว่ไป สือ่ของเอกชนจดัหาทนุให้กบัตวัเองโดยการโฆษณา  และด้วยเหตนุีม้นัจงึเชื่อมโยงกบัการผลติและการบริโภคทางด้านเศรษฐกิจ  และ
มนัมีขนาดที่ใหญ่กว่าระบบสาธารณะ มาก  แต่พวกมนัยงัคงผกูพนัอยู่กบักฎหมายสง่เสริมและป้องกนัต่างๆเก่ียวกบัเร่ือง  ของความเหมาะสม และ
การยอมรับ ที่จะถกูตรวจสอบควบคมุ  โดยผ่านกฎหมายที่บญัญัติขึน้ โดยรัฐบาล  

พฒันาการทางด้านเทคนิคและวิทยาศาสตร์  ซึง่ได้ช่วยสนบัสนนุต่อการพฒันาทางด้านสือ่(หนึง่ในรายลา่สดุคือการท าให้โทรทศัน์เป็นระบบ
ดิจิตอล) ตวัของพวกมนัเองได้ถกู ก าหนดโดยปัจจยัอื่นๆ ยกตวัอย่างเช่น ความต้องการเทคโนโลยีเก่ียวกบัการสงคราม  โดยเฉพาะอย่างย่ิง ใน
สงครามโลกครัง้ที่ 1 และ 2 รวมทัง้ช่วงสงครามเย็นซึง่ได้มาช่วย  สนบัสนนุต่อนวตักรรมใหม่ๆในด้านสือ่เป็นอย่างมาก   



พฒันาการเก่ียวกบัเทคโนโลยีทางด้านกล้องถ่ายวิดีโอในช่วงต้นๆเป็นตวัอย่าง  เป็นสิง่ที่สมัพนัธ์กนักบัการใช้ประโยชน์ ของมนัส าหรับการควบคมุ
ตรวจตราทางด้านการทหาร  ของอเมริกนั. อินเตอร์เน็ต, เคเบิลทีวี, และเทคโนโลยีดาวเทียม แรกเร่ิมเดิมทีนัน้ก็ได้รับการพฒันาขึน้มาเพื่อกองทพั
เป็นส าคญั  

เพราะเหตแุห่งเร่ืองผลประโยชน์อนัไม่เปลีย่นแปลงและความสมัพนัธ์เชิงอ านาจ  ที่ได้มีอิทธิพลต่อเนือ้หาและการตีความเกี่ยวกบัเนือ้หาของสือ่  
ค าถามต่างๆเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ ระหว่างสือ่ ผลก าไร และความเป็นเจ้าของ  จงึเป็นสิง่ส าคญัและได้สร้างพืน้ฐานส าหรับการศกึษาทางด้าน
เศรษฐศาสตร์การเมืองเก่ียวกบัสือ่( the political economy of the media)ขึน้มา  

สรุป (conclusion)  
ขณะที่ความสลบัซบัซ้อนเก่ียวกบัสือ่ได้สร้างนิยามความหมายต่างๆที่ค่อนข้างยุ่งยากขึน้มา  นิยามความหมายสัน้ๆต่อไปนีจ้ะเป็นประโยชน์อย่าง
ย่ิง ส าหรับการเป็นจดุเร่ิมต้นอนัหนึง่  ในการท าความเข้าใจเร่ืองของสือ่ :   

สือ่ ได้รับการพฒันาขึน้มาทางด้านเทคโนโลยี  และรูปแบบเก่ียวกบัการสือ่สารของมนษุย์ที่ท าก าไรได้ทางเศรษฐกิจ  ซึง่ได้รับการครอบครองเป็น
เจ้าของโดยสาธารณชน และโดยเอกชน  สือ่สามารถถ่ายทอดข้อมลูและความบนัเทิงข้ามกาลเวลาและสถานที่ไปยงัผู้คน  กลุม่ใหญ่ได้  

การถ่ายทอดข้อมลูอนันีไ้ม่ได้เป็นไปในลกัษณะทางเดียว  บรรดาผู้ รับเก่ียวกบัสารที่สือ่ออกมาได้ถกูน าไปเก่ียวข้องกบักระบวนการสือ่สารด้วย  ใน
ฐานะที่เป็นสว่นหนึง่ของวงจร ย้อนกลบัที่มีอิทธิพลต่อการผลติสือ่.  ขณะที่มนัเป็นจริงด้วยว่า รูปแบบของสือ่เป็นจ านวนมาก อย่างเช่น  โทรทศัน์ 
วิทย ุภาพยนตร์ และหนงัสอืพิมพ์ มีการไหลเลือ่นที่ไม่สมดลุกนั  ของการสือ่สาร จากด้านหนึง่คือผู้สง่สารไปสูอ่ีกด้านหนึง่ของผู้ รับสารที่มีเป็น
จ านวนมาก  

การเกิดขึน้มาของรูปแบบสือ่ในลกัษณะโต้ตอบกนัได้หรือ  interactive media forms ได้เปลีย่นแปลงพลวตัอนันี ้แม้กระทัง่โทรทศัน์  วิทย ุและ
หนงัสอืพิมพ์ ผู้ รับสารได้ช่วย สนบัสนนุ บางสิง่บางอย่างต่อการแลกเปลีย่นทางการสือ่สารดงักลา่ว  (เร่ิมต้นโดยผ่านกระบวนการเก่ียวกบั
ความหมายที่สร้างขึน้มา และยงัผ่านเรตติง้หรือจ านวนผู้ดู , การวิจยั, 
การ talk-back (หมายถงึการสือ่สารสองทาง) , จดหมายถงึบรรณาธิการ , และกลไกการย้อนกลบัอื่นๆ)   

จากแบบจ าลองอนัหนึง่ถงึแบบจ าลองจ านวนมากเก่ียวกบัการสือ่สารมวลชน  มนัได้รับการเปลีย่นรูปไปด้วย โดยความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี  
ดงัที่เราจะได้สมัผสัต่อไป…  

 


