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การศึกษาเกี่ยวกับสื่อกับสังคม 
 

สมเกียรติ ตัง้นโม : แปลและเรียบเรียงมาจากหนงัสอื Media and Society เขียนโดย Michael O'Shaughnessy,  
Jane Stadler. Oxford University Press, Second edition, 2002 (ข้อมลูจากบทที่ 2 Media Studies) 
อ้างอิงจาก : มหาวิทยาลยัเที่ยงคืน  

Media Studies  
ท าไมต้องศึกษาเร่ืองสื่อ ?  
 
ทําไมเราจงึต้องศกึษาเร่ืองสือ่ และเราคาดหวงัอะไรที่จะได้มาเก่ียวกบัเร่ืองนี ้ ? ลองใช้เวลาคิดถงึเร่ืองนีแ้ละเขียนความคิดและความรู้สกึของเรา
ออกมา มนัไม่มีคําตอบถกูหรือผิด สาํหรับคําถาม อนันี ้(ย่ิงไปกว่านัน้ คําตอบทัง้หมดเป็นเร่ืองที่ถกูต้องทัง้หมด)  มนัเป็นประโยชน์ที่จะบนัทกึข้อ
สนันิษฐานต่างๆของเรา เพื่อว่าเราจะได้สามารถเปรียบเทียบมนักบับนัทกึของคนอื่นๆ  และเราจะได้ สามารถมองย้อนกลบัไปได้ในภายหลงั เมื่อ
เราได้ทําแบบฝึกหดันีแ้ล้ว ให้อ่านในสว่นของข้อคิดเห็นข้างลา่งต่อไป   

แบบฝึกหัดและข้อคิดเห็น (Exercise commentary)  
 
คําตอบของเราอาจเก่ียวกบัเร่ืองของการสร้างสรรค์และการแสดงออก  - เราอาจต้องการที่จะสร้างโปรแกรมวิดีโอหรือโทรทศัน์ หรือคําตอบของเรา
เป็นเร่ืองเก่ียวกบังานอาชีพ (เพราะเราต้องการ ประกนัถงึงานที่ดีในฐานะนกัหนงัสอืพิมพ์ หรือนกัเขียนนิตยสารในอนาคต) , หรือคําตอบอาจเป็น
เร่ืองทางการเงิน (เรามองว่าสือ่เป็นหนทางที่ดีเย่ียม  ในการทําเงิน จํานวนมาก) หรือคําตอบ ที่เราศกึษาเกี่ยวกบัสือ่เป็นเร่ืองของความต้องการที่จะ
วิจารณ์มนั (เราอาจต้องการวิพากษ์ถงึพลงัอํานาจการจดัการของสือ่ และเข้าใจถงึศกัยภาพของมนัในฐานะที่เป็นกลไก  อนัหนึง่เกี่ยวกบั การ
เปลีย่นแปลงทางสงัคมที่เป็นประโยชน์) หรือคําตอบอาจจะเป็นเร่ืองที่ว่า  เราอยากรู้อยากเห็นหรือรู้สกึสนอกสนใจธรรมดาๆ - ซึง่เราอาจถกูทําให้
รู้สกึตรึงใจโดยระบบ การสือ่สารทางด้าน เทคโนโลยีเหลา่นี ้ที่มนัได้ยดึครองชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนสว่นใหญ่ในทกุวนันี ้   

คําตอบทัง้หลายของเราอาจรวมถงึแง่มมุต่างๆเก่ียวกบัข้อสนันิษฐานพวกนีท้ัง้หมด  หรืออาจยกเอาประเด็นคําตอบอื่นๆขึน้มาได้อีกมากมาย 
เป็นไปได้ที่เราจะเปลีย่นแปลงคําตอบ ขณะที่เรา กําลงัศกึษา เร่ืองของสือ่ ให้เก็บมนัเอาไว้ในฐานะที่เป็นประเด็นการอ้างอิงเพื่อจะมองย้อนกลบัไป  
ถ้าหากว่าเราสามารถทําได้ ขอให้ใช้เวลา 15 นาทีแบ่งปันคําตอบของเรา กบัเพื่อนสกั 3-4 คน เพื่อให้เราเข้าใจหรือรับรู้เก่ียวกบัความสนใจของคน
อื่นๆ และหนทางที่หลากหลายเก่ียวกบัความคิดเร่ืองสือ่   
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มุมมองโดยทั่วไปเกี่ยวกับสื่อ (Overviews of the media)  

1. ลองใช้เวลาที่จะสร้างรายการอนัหนึง่เกี่ยวกบัข้อถกเถียงทัง้หมดขึน้มา  เราสามารถคิดเร่ืองเก่ียวกบัการสนบัสนนุสือ่และต่อต้านสือ่ นัน่คือ  สิง่ที่
ยืนยนัว่าสือ่ เป็นสิง่ที่ดีหรือเลว  

2. ถามตวัเราเองว่า : ใครเป็นคนที่สือ่สนใจที่จะให้บริการ , หรือใครเป็นผู้ที่ได้ประโยชน์จากการผลติสือ่ การกระจายสือ่ และการบริโภคเนือ้หาสือ่ ? 
ให้ถามคําถามเหลา่นี ้กบัคนอื่นๆ ที่เราอยู่ด้วย ทํางานด้วย ศกึษาด้วย  หรือมีสงัคมด้วย พร้อมทําบนัทกึขึน้มาเก่ียวกบัมมุมอง หรือทศันียภาพที่
แตกต่างกนัของ พวกเขา. เมื่อเราตอบคําถามเหลา่นีแ้ล้ว พยายามรวบรวม ถ้อยคําทัว่ๆไปเก่ียวกบัสือ่  และโดยเฉพาะอย่างย่ิง ตวัอย่างต่างๆใน
รายละเอียดที่มาสนบัสนนุ  ถ้อยคําเหลา่นี ้ให้เราแบ่งปันและเปรียบเทียบคําตอบของเรากบัคนอื่นๆ   

คําถามต่างๆข้างต้นจะแสดงให้เห็นว่า  เรากําลงัเร่ิมต้นจาก ณ ที่ใด และจะเดินหน้าตรงไปสูห่วัใจเกี่ยวกบัการสนทนาร่วมกนัมากมายในเร่ืองสือ่  
เป็นไปได้ที่เราจะค้นพบข้อถกเถียง ที่แข็งแรง ที่ให้การสนบัสนนุและมีความเห็นขดัแย้งกบัสือ่  ซึง่สะท้อนถงึการยดึถือความคิดเห็นร่วมกนัที่เป็น
ความต่างเก่ียวกบัสามญัสาํนกึของวฒันธรรมเรา   

ถ้า หากว่าเราต้องการตวักระตุ้นเพื่อตอบคําถามเหลา่นี ้ พยายามดรูายการทีวีบางรายการที่เก่ียวกบัเร่ืองสือ่  หรือโปรแกรมต่างๆที่มีความเข้าใจ
อย่างถ่องแท้เก่ียวกบับทบาทหน้าที่ของสือ่  เช่นว่า สือ่ทํางานอย่างไร และผลกระทบของมนัที่มีต่อผู้ดทูัง้หลาย  เมื่อเราได้ทําแบบฝึกหดันีแ้ล้ว ให้
อ่านสว่นต่อไปที่ชื่อว่า "แบบฝึกหดัเก่ียวกบัข้อคิดเห็น"(Exercise commentary) ข้างลา่ง 

แบบฝึกหัดเกี่ยวกับข้อคิดเห็น (Exercise commentary) 
คําถามเก่ียวกบัสือ่ที่ดีและสือ่ที่เลวได้ถกูออกแบบขึน้มาเพื่อเผยให้เห็นถงึวิถีทางที่ขดัแย้งกนัซึง่เราคิดเก่ียวกบัเร่ืองสือ่  และวิถีทางที่แตกต่างกนัที่
สือ่ถกูนําไปใช้. มนัอาจชีใ้ห้เห็นถงึ ความแตกต่างระหว่างสือ่ว่า สือ่อาจถกูนําไปใช้ในสงัคมอย่างไร การใช้ศกัยภาพของพวกมนั( their potential 
use) และพวกมนัถกูนําไปใช้ในสงัคมอย่างไร  
(การใช้จริงของพวกมนั - their actual use). พลงัศกัยภาพอนันีข้องสือ่ และระเบียบกฎเกณฑ์ของพวกมนัและการควบคมุ เป็นเร่ืองที่น่าเอาใจใสท่ี่
สาํคญัอนัหนึง่สาํหรับสงัคมร่วมสมยั   

ประเด็นที่แบ่งเป็นข้อๆข้างลา่งนีจ้ะเป็นการนําเสนอถงึข้อสนันิษฐานที่แตกต่างกนัโดยทัว่ไปสาํหรับการสนบัสนนุและการต่อต้านสือ่ ; ทัง้หมดนัน้ได้
บรรจคุวามจริงบางอย่าง และเน้นความ เก่ียวข้องมากมายเก่ียวกบัความกงัวลในการศกึษาเร่ืองสือ่( media studies)เอาไว้  

ฝ่ายสนับสนุนสื่อ  
1. ทิวแถวอนัยาวเหยียดเก่ียวกบัข้อมลูเชิงวฒันธรรมและความบนัเทิงในสือ่  ได้ช่วยสนบัสนนุต่อการพฒันาทางด้านความรู้ของประชาชน ผู้คนต่าง
มีความรู้และได้รับรับการศกึษาที่ดีขึน้  โดยผ่านสือ่มากกว่าที่เคยเป็นมาก่อน   
 
2. สือ่สามารถที่จะให้แรงบนัดาลใจและพฒันาเราได้  นอกจากนีย้งักระตุ้นสนบัสนนุเราอย่างแข็งขนัให้กระทําสิง่ใหม่ๆในชีวิตความ  เป็นอยู่ของ
พวกเรา 
 
3. สือ่ได้ช่วยเราสาํรวจและพฒันาความเข้าใจเกี่ยวกบัเร่ืองเพศและความรุนแรง  โดยวาดภาพหรือพรรณาให้เห็นถงึทศันคติทางสงัคม และเชือ้เชิญ
ให้เราวิพากษ์วิจารณ์พฤติกรรม   
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ที่แสดงออกมาให้เห็น  
 
4. สือ่เป็นเร่ืองเก่ียวกบัความจริงและเป็นเร่ืองของการให้ความรู้ข่าวสาร  นอกจากนีย้งัมีสว่นช่วยสง่เสริมสนบัสนนุที่สาํคญัต่อความเข้าใจทาง
สงัคมและประชาธิปไตย มนัเป็นหน้าต่างโลกบานหนึง่ สาํหรับเรา  
 
5. สือ่เป็นเร่ืองของประชาธิปไตย ยินยอมให้ทกุๆคนมีสทิธ์ิมีเสยีงในโลกใบนี ้  
 
6. สือ่ทําให้เรามีความคิดและพดูได้อย่างอิสระและเผยแพร่สิง่เหลา่นีใ้ห้กระจายออกไป  
 
7. สือ่ได้ย่นย่อโลกใบนีล้ง ทําให้พวกเรารวมตวักนัและทําให้เราทัง้หลายมาใกล้ชิดกนัมากขึน้  มนัได้มีสว่นสร้างสรรค์หมู่บ้านโลก( global village)
ขึน้มา  
 
8. สือ่ได้ให้พืน้ที่ว่างต่อเสยีงของกลุม่และวฒันธรรมทางสงัคมที่แตกต่าง  
 
9. สือ่เป็นตวัแทนอนัหนึง่สาํหรับการเปลีย่นแปลงทางสงัคม   

ฝ่ายที่ต่อต้านสื่อ  
1. สือ่ได้ให้อาหารซํา้ๆกบัผู้คนเก่ียวกบัสิง่ที่ไร้สาระและน่ารําคาญ  มนัเหมือนกบัขนมปังและพวกละครสตัว์ พวกมนัจดัหาอาหารที่เราต้องการด้วย
ความสามารถทางสติปัญญาที่ต่ําสดุ   
 
2. สือ่ทําให้เราเป็นผู้สงัเกตกุารณ์ที่ยอมจํานน - หรือเรียกว่าพวก  couch potatoes ขึน้มา(หมายถงึคนที่ใช้เวลาสว่นใหญ่กบัการดทูีวี)  - ด้วยเหตนุี ้
เราจงึสญูเสยีความสามารถ ในการใช้ความคิดหรือการกระทําสาํหรับตวัของพวกเราเองไป   
 
3. สือ่ทําให้เราและบรรดาลกูหลานของเราเสือ่มทรามลง มนันําเราไปในหนทางที่ผิดและออกนอกลูน่อกทาง  เกิดความรู้สกึเฉ่ือยชาและไร้อารมณ์   
มนักระตุ้นพฤติกรรมทางเพศที่ผิดศีลธรรมและการกระทําที่รุนแรง ด้วยเหตนุี ้  สือ่จงึต้องได้รับการเซ็นเซอร์อย่างเข้มงวด   
 
4. สือ่คือชดุหนึง่ของการผลติที่ผิดพลาด มนัรับใช้ผลประโยชน์ทางการเมืองของคนกลุม่น้อย   
 
5. สือ่ทําหน้าที่รับใช้ผลประโยชน์ต่างๆทางการพาณิชย์ และทัง้หมดถกูควบคมุโดยบรรษัทข้ามชาติ  หรือ multinational corporations และการ
โฆษณา  
 
6. สือ่ต่างๆคือเร่ืองของธุรกิจ มนัคือกิจกรรรมเกี่ยวกบัการควบคมุความสาํนกึของพวกเรา  ดงันัน้มนัจงึกํากบัให้เราเป็นใคร และเราควรจะคิด
อย่างไร การเข้าถงึสือ่เป็นเร่ืองที่ถกูจํากดั   
 
7. สือ่กําลงัทําให้เราทัง้หลายกลายเป็นอย่างเดียวกนั และได้ทําลายวฒันธรรมต่างๆของชนกลุม่น้อย   
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8. สือ่คือรูปแบบหนึง่ของลทัธิจกัรวรรด์ินิยมทางวฒันธรรม โดยอาศยัการเข้ามาครอบงําวฒันธรรมต่างๆ  และยดัเยียดคณุค่าของมนัต่อวฒันธรรม
ที่อ่อนแอกว่า 
 
9. สือ่ทําหน้าที่ธํานบุํารุงสภาพการณ์ที่เป็นอยู่ให้เป็นอยู่อย่างนัน้ตลอดไป   

ตัวอย่าง 2 ตวัอย่างข้างลา่งนีจ้ะแสดงให้เห็นถงึภาพบางอย่างเก่ียวกบัข้อถกเถียงกนั  ข้างต้น. John Hartley ได้บนัทกึว่า Nelson Mandela ใน
ชีวประวติัสว่นตวัของเขา ได้พดูเก่ียวกบัการมาถงึแคนาดาของเขาเอาไว้อย่างไร แคนาดาเป็นที่ที่  Mandela ได้รับการต้อนรับโดยชาว Inuits 
(สมาชิกของชนเผ่าเอสกิโมที่อยู่ทางมหาสมทุรอาร์คติคของแคนาดาและกรีนแลนด์)  เป็นจํานวนมาก ซึง่ได้ทําพิธีเฉลมิฉลองการมาถงึของเขา.  
พวกเขาได้เห็นการปลอ่ยตวั Mandela จากคกุ ในแอฟริกาใต้จากจอทีวี  การต่อสู้ดิน้รนเพื่อเสรีภาพของเขาเชื่อมโยงกบัการต่อสู้ของพวกเขาเพื่อ  
สทิธิในพืน้ดินและสทิธิทางการเมืองในแคนาดา  เป็นเพราะโทรทศัน์ที่ทําให้เกิดความเป็นไปได้  เก่ียวกบัความเชื่อมโยงกนัระหว่างความแตกต่างกนั
เหลา่นี ้และผู้คนที่อยู่ห่างไกลกนัมากในทางภูมิศาสตร์   

ดังที่ Mandela พูด "โทรทศัน์ได้ย่นย่อโลกใบนีใ้ห้หดเข้าหากนั  และในกระบวนการดงักลา่ว มนัได้กลายเป็นอาวธุที่สาํคญัอนัหนึง่สาํหรับการถอน
รากถอนโคนความเฉยชา และสง่เสริมให้เกิดประชาธิปไตย (Mandela, 1995, quoted in Hartley and McKee 18996, p.74)  

ในอีกด้านหนึง่นัน้ สือ่สามารถได้รับการมองว่าเป็นสว่นหนึง่ของการรับใช้ผลประโยชน์สว่นตวัอย่างบริสทุธ์ิ  และเป็นเร่ืองของวฒันธรรมการบริโภค 
ซึง่ได้รับการกระตุ้นโดย เร่ืองของกําไรขาดทนุ  เป็นสาํคญั เราสามารถเห็นเร่ืองนีไ้ด้โดยการจ้องมองไปที่" Star Wars trilogy"(ตติยตํานานสงคราม
ดวงดาว)  

เร่ืองของ Star Wars trilogy ได้รับการหนนุเสริมอย่างหนกั  และได้มีการหีบห่อมนัขึน้มาใหม่อีกครัง้เพื่อจดัจําหน่ายสูค่นรุ่นใหม่ที่  ยงัไม่เคยดู
ภาพยนตร์ชดุนีม้าก่อนบนจอภาพยนตร์ เงินจํานวนมหาศาลได้ถกูใช้จ่ายไปเพื่อการโฆษณาและสง่เสริมเร่ืองนีไ้ปทัว่  โลก. อนันีร่้วมกบัระบบการ
จดัจําหน่ายภาพยนตร์และการนําออกเผยแพร่  ได้ทําให้การออกฉายซํา้ประสบ ความสาํเร็จทาง ด้านพาณิชยกรรมสงูมา การโฆษณา  การ
แพร่กระจาย ยทุธวิธีหรือแผนการณ์ด้านการนําเสนอ  และเคร่ืองมือทางการตลาดอื่นๆผนวกกบัการออกฉายซํา้อนันี ้ทําให้เคร่ืองจกัร  ทําเงินเป็น
จริงขึน้มา  

การออกฉายครัง้แรกเก่ียวกบัภาพยนตร์เร่ือง  Star War ครัง้ที่หนึง่แสดงให้เห็นถงึความสามารถในการทําเงินของภาพยนตร์ฮอลวีดูด้วย  ในการออก
ฉายครัง้แรก ผลกําไรได้ถกูสร้างขึน้มา จากสนิค้า ที่ทําเป็นวตัถเุพื่อซือ้ขายกนัเก่ียวกบัเร่ือง  Star War อาทิเช่น หุ่นจําลองที่ทําเป็นตุ๊กตาตวัละครใน
เร่ือง, และของชําร่วยต่างๆ สิง่เหลา่นีไ้ด้สร้างรายได้มากกว่าห้อง จําหน่ายตัว๋เสยี อีก โดยเหตนุี ้  ภาพยนตร์เดิมๆเร่ือง Star War จงึอาจได้รับการ
มองว่าเป็นรูปแบบการโฆษณาที่ยาวนานเพื่อสนิค้าอื่นๆ   

มี ผู้ให้เหตผุลว่า อนันีเ้ป็นรูปแบบหนึง่ของการตกัตวงผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่มีเหยื่ออยู่  ที่บรรดาเด็กๆทัง้หลาย ผู้ซึง่บ่อยครัง้ได้รับการ
พิจารณาเป็นผู้ รับสือ่ที่มีจิตใจอ่อนไหวอย่างแท้  จริง. เอกสารเมื่อเร็วๆนี ้อย่างเช่น The Merchants of Cool ได้แสดงให้เห็นถงึความสาํคญัเก่ียวกบั
ตลาดเยาวชนที่มีต่อบรรดานกัโฆษณาทัง้  หลาย บรรดานกับริหารงานโฆษณาต่างๆถกูรู้จกั  ในฐานะที่เป็นนกัลา่ที่เยือกเย็น(cool hunters) ซึง่ได้
ทําวิจยัอย่างกว้างขวางครอบคลมุในวฒันธรรมของเยาวชนเพื่อจําแนกแนว  โน้มหรือทิศทางที่ปรากฎตวัขึน้มา และถดัจากนัน้ได้ ้ใ้ช้สือ่รุก  เข้าสู่
ตลาดปรากฎการณ์ของวฒันธรรมย่อย( subculture phenomena)อนันีคื้อสิง่ที่พวกเขาค้นพบ เป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ของพวกเขาก็คือ  
ต้องการควบคมุบงัเหียนรัศมีอนัเยือกเย็นนี  ้และสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างมนักบัเคร่ืองหมายการค้าที่มีลกัษณะเฉพาะอนั  หนึง่ขึน้มา  
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เยาวชน ซึง่รายได้ของพวกเขายงัไม่ได้มีภาระผกูพนัอยู่กบัสิง่ใดสิง่หนึง่  อย่างเช่น การชําระหนี ้หรือมีภาระค่าใช้จ่ายประจํา  เป็นความเปราะบางที่
ถกูโจมตีได้ง่ายมากจากแผนการณ์ดงักลา่ว  เพราะพวกเขาถกูรับรู้ว่าเป็นพวกที่ถกูโน้มน้าวจิตใจได้ง่าย  และเป็นพวกที่มีสาํนกึหรือสมัผสัความ
ประทบัใจเกี่ยวกบัภาพได้ง่ายเช่นกนั   

กรณีต่างๆเหลา่นีเ้ป็นตวัอย่างที่ชีเ้ฉพาะ  เก่ียวกบัข้อถกเถียงสาํหรับพวกที่ให้การสนบัสนนุและต่อต้านสือ่  เร่ืองเหลา่นีช้่วยให้รายละเอียดสมบรูณ์
ขึน้เก่ียวกบัหลกัฐานทัว่ๆไปในข้อความที่ยกขึน้มาเป็นข้อๆข้างต้น  และตวัอย่างจําเพาะเร่ืองใดบ้าง ที่สนองความรับรู้และความรู้สกึของเรา ?  

ท าไมต้องสอนเกี่ยวกับเร่ืองสื่อ? (Why teach about the media?)  
เหตผุลบางประการที่เราสอนเก่ียวกบัเร่ืองสือ่  ได้รับการแบ่งปันความรู้โดยบรรดาครูผู้สอนและบรรดานกัวิจยัด้านสือ่หลายต่อ  หลายคน เหตผุล
สว่นใหญ่เหลา่นีไ้ด้แสดง ให้เห็นถงึภาพความสมัพนัธ์  ้์ที่เป็นไปด้วยความรักและความเกลยีดชงัเกี่ยวกบัสือ่ดงันี ้  

1. พวกเราเติบโตขึน้มาด้วยการดทูีวีและภาพยนตร์  อ่านหนงัสอืการ์ตนูและนิตยสารต่างๆ และได้รับความบนัเทิงมากมายมาจากสือ่  พวกเราใช้
เวลาว่างสว่นใหญ่ไปกบัการบริโภคผลผลติต่างๆ เก่ียวกบัสือ่  สือ่คือแหลง่ต้นตออนัหนึง่ของความพงึพอใจอนัยิ่งใหญ่  ในทกุวนันีพ้วกเรายงัคงได้รับ
ความเพลดิเพลนิสว่นใหญ่จากสือ่ต่างๆ  ไม่ว่าจะมาจากการอ่านเร่ือง The Face, การได้ใช้อินเตอร์เน็ตและอีเมล์  ได้ดรูายการโทรทศัน์ Big 
Brother หรือ South Park หรือกําลงัดภูาพยนตร์เร่ืองลา่สดุของ Jane Campion ในโรงภาพยนตร์ พวกเราคาดหวงั ให้นกัศกึษาเป็นจํานวนมากรัก 
แง่มมุบาง ประการของสือ่  ด้วยการสอนเก่ียวกบัเร่ืองสือ่มีจดุมุ่งหมายเพื่อที่จะขยบัขยายและยกระดบั  ความเข้าใจให้มากขึน้ มีความซาบซึง้ และ
สนกุเพลดิเพลนิ กบัสือ่ต่างๆโดยผ่านความเข้าใจว่า สือ่ทัง้หลายเหลา่นีม้นัทํางานกนัอย่างไร   

2. ในด้านศกัยภาพ พวกเราได้เห็นถงึพลงัอํานาจทางสงัคมในเชิงบวกของสือ่  ระบบการติดต่อสือ่สารผ่านสือ่มีความสามารถเก่ียวกบัการแบ่งปัน
ความคิดที่ ข้ามระยะทางในเชิงกายภาพ และทําให้ พวกเรารู้กระทัง่ถงึวฒันธรรมที่แตกต่าง  พวกมนัมีความสามารถเก่ียวกบัการสร้างข้อมลูและ
รูปแบบทางสนุทรีย์ขึน้มา ซึง่ใช้การได้ในระดบัโลกที่แท้จริงกบัคนทกุคน และด้วยเหตแุห่ง ความสามารถ  หรือสมรรถนะอนันี ้มนัจงึถกูเรียกว่าเป็น"
ประชาธิปไตย". สือ่ได้รับการตัง้ช่ือที่เก่ียวกบัประชาธิปไตยด้วยเพราะว่า มนัคล้ายคลงึ  กบัประชาธิปไตยแบบ มีตวัแทน สือ่สามารถ ที่จะจดัหา
เสยีงๆหนึง่ของผู้คน และสามารถถกูนํามาใช้เป็นตวัแทนทศันะต่างๆทางการเมืองของชนกลุม่น้อยกลุม่  ต่างๆ เช่นเดียวกบัเสยีงของคนสว่นใหญ่
ของประชากร.  
 
สือ่ได้ถกูนําไปใช้เพื่อนําเสนอประเด็นปัญหาและเหตกุารณ์ทางการเมืองอย่าง  เป็นสาธารณะ ทําให้มนัเป็นไปได้สาํหรับกลุม่ที่สร้างความกดดนั
ต่างๆ เพื่อรวบรวมปัญหาหรือความอยติุธรรม บางอย่าง ขึน้มาเป็นประเด็นร่วม  ด้วยเหตนุี ้จงึเอาชนะความไร้อํานาจหรือการขาดความเชื่อมัน่ของ
แยกตวัเป็นอิสระหรือความ โดดเด่ียว ในหนทางต่างๆ ที่จะไม่สามารถกระทําได้โดย ปราศจาก สือ่สารมวลชน.  สาํหรับสือ่ สามารถที่จะทําให้
บทบาทของประชาธิปไตยเหลา่นีบ้รรลผุลได้ในชีวิตสาธารณะ  อิสรภาพเก่ียวกบัการแสดงออกเป็นเร่ืองที่สาํคญัย่ิง สือ่สามารถช่วยสนบัสนนุ  อย่าง
เป็นประโยชน์ต่อ พฒันาการ เก่ียวกบัโลกอนาคตของพวกเรา  และความสาํคญัของมนัที่มีต่อการแสดงออกอนันี  ้ 

3. แต่อย่างไรก็ตาม พวกเราต่างวิพากษ์วิจารณ์และรู้สกึสงสยัแคลงใจเกี่ยวกบัหนทางหรือวิธีการต่างๆที่สือ่ทํางานจริงๆ.  เราเชื่อว่าในวิธีการเชิง
โครงสร้างที่สาํคญั พลงัอํานาจเต็มที่เหลา่นี ้ ้ี้ห้มายถงึ การสือ่สาร ซึง่บ่อยครัง้ ถกูนําไปใช้ผิดๆโดยผู้คนที่ควบคมุสือ่  ผลลพัธ์ที่ตามมาสามารถ
กลา่วได้ว่า โดยผ่านการใช้สือ่ของพวกเขา  ผู้คนเหลา่นีกํ้าลงัข่มขืนกระทําชําเราพวกเรา ช่วย สง่เสริมสนบัสนนุ  ปัญหาต่างๆขึน้มาเป็นจํานวนมาก
แก่สงัคมของพวกเรา และช่วยธํารงรักษาสภาพการณ์ที่เป็น  อยู่เก่ียวกบัความไร้ดลุยภาพของสงัคมโลกเอาไว้ การสอนเก่ียวกบัเร่ืองสือ่   
 
สามารถยกระดบัความรับรู้เก่ียวกบัด้านลบของสือ่อนันีข้ึน้มาได้  และสามารถที่จะพฒันาหนทางต่างๆเก่ียวกบัการท้าทายและการเปลีย่นแปลงสือ่
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ได้ในเวลาเดียวกนั ในขณะที่มีคนจํานวนมาก ต่างสรรเสริญยกย่องแง่มมุในด้านบวกของพวกมนั.  ความห่วงใยทางสงัคมอนันีเ้ป็นการนําเสนอข้อ
วิพากษ์วิจารณ์ต่อการศกึษาเร่ืองราวของสือ่  มนัเป็นการมุ่งมองไปข้างหน้าสูก่ารเปลีย่นแปลง ทางสงัคม และมีความตัง้ใจว่า  การศกึษาเร่ืองสือ่
(media studies)จะปฏิบติัการในกรอบโครงร่างทางสงัคมและทางการเมือง   

โดย ความสมัพนัธ์ที่เป็นไปด้วยความรักและความชงัที่มีต่อสือ่  วิธีการศกึษาของพวกเราจะสะท้อนถ่ายข้อโต้เถียงในเชิงตรงข้ามบางอย่างเก่ียว  กบั
สือ่ดงัที่นําเสนอข้างต้น ข้อคิดเห็นในเชิง ตรงข้าม หรือการโต้แย้งเหลา่นีท้ําให้การศกึษาเกี่ยวกบัสือ่เป็นสาขาวิชาที่น่าเร้าใจ  การทําความเข้าใจสือ่
จะช่วยให้เราพฒันาทกัษะที่จะให้เคร่ืองมือกบัเรา  เพื่อทํางานอย่างสร้างสรรค์ ในเร่ืองสือ่ และมนั  จะน้อมนําเราไปสูค่วามรับรู้ในลกัษณะ
วิพากษ์วิจารณ์เก่ียวกบับทบาทหน้าที่  ของสือ่ว่าเป็นอย่างไร ด้วยเหตนุี ้เราจงึสามารถที่จะสู้รบกบัมนัได้  ในฐานะที่เป็นพลเมือง ที่มีข้อมลู หรือเป็น
ผู้สนัทดักรณี คนหนึง่  โดยการถกเถียงทางสงัคมที่มีอยู่อย่างต่อเนื่องเกี่ยวกบัสือ่และพลงัอํานาจ  ต่างๆที่พวกมนัมี  

ประวัติศาสตร์เกี่ยวกับการศึกษาเร่ืองสื่อ(The history of media studies)  
สาํหรับผมในฐานะผู้ เขียน ทศันะต่างๆเก่ียวกบัเร่ืองสือ่ของตนเองเติบโตขึน้มาในช่วงที่ทํางานในฐานะนกัศกึษาคนหนึง่  ผมได้รับอิทธิพลจากงาน
เขียนและงานวิจยัก่อนหน้านัน้ในเร่ืองเก่ียวกบัสือ่  แนวทางอนัหนึง่ซึง่มกัจะเกิดขึน้มาเสมอๆที่ปรากฎอยู่ในงานก็คือ  พยายามที่จะทําความเข้าใจ
ความสมัพนัธ์ระหว่างสือ่กบัสงัคมทัง้หมด  (เช่น สือ่มีบทบาทหน้าที่อย่างไร? มนัมีพลงั และอิทธิพล ทางสงัคมอย่างไร ? เป็นต้น) อนันีเ้ป็นความ
กลวัและการเฝ้าดเูก่ียวกบัพลงัอํานาจของสือ่  และเก่ียวกบัสิง่ที่มนัสามารถทําได้   

ความ กลวัเหลา่นีไ้ม่ใช่เร่ืองใหม่  สือ่ใหม่ๆทกุชนิดจะกระตุ้นให้เกิดข้อโต้เถียงกนัทํานองนี  ้การแพร่กระจายของข้อมลูโดยผ่านการพิมพ์ โดยความ
เชื่อทัว่ๆไป มนัมีทีท่าที่น่ากลวัในเร่ืองของความชัว่ การออกนอกลูน่อกทาง  ความไร้เสถียรภาพต่อสงัคม  โดยการที่มนัสามารถเคลือ่นพลชนชัน้
คนงานให้มารวมตวักนัได้การรวมตวัของพวก  เขาเหลา่นีร้ายรอบความห่วงใยร่วมกนัเป็นสิง่ที่ง่ายดายขึน้  และยงัทําให้การก่อตวักนัขึน้มาเป็น
สหภาพฯ และกลุม่ลอ็บบีต่้างๆเป็นไปได้สะดวกมากขึน้ด้วย   

การปรากฎตวัขึน้มาของหนงัสอืพิมพ์ครัง้แรก  ได้กระจายอํานาจออกจากศนูย์กลางโดยการทําให้การสือ่สารสามารถเป็นไปได้อย่างกว้างขวาง  
และเป็นการแพร่กระจายเก่ียวกบัข้อมลู ข่าวสาร โดยองค์กรต่างๆที่นอกเหนือไปจากรัฐ  และศาสนจกัร์  

ในช่วงคริสตศตวรรษที่ 19 ได้เกิดความกงัวลใจเก่ียวกบัการอ่านงานวรรณกรรมหรือนวนิยายโรแมนติค  ซึง่จะสง่อิทธิพลต่อภาวจิตใจของผู้หญิง ซึง่
เป็นตลาดขนาดใหญ่สาํหรับงาน ที่เสกสรรค ้์ขึน้มาอนันี ;้ นวนิยายของ Thomas Hardy ในเร่ือง Jude the Obscure ได้ถกูสัง่ห้ามเพราะมนัเป็น
อนัตรายต่อศีลธรรมอนัดีงาม  

พวกเรากําลงัเห็นถงึข้อโต้เถียงในทํานองเดียวกนัข้างต้นสาํหรับทกุวนันี ้ โดยการมาถงึของการสือ่สารผ่านดาวเทียมและอินเตอร์เน็ต ทัง้คู่สามารถ
ผ่านข้ามพรมแดนขอบเขตประเทศหรือรัฐได้  และด้วยเหตนุีจ้งึยุ่งยากที่จะตรวจตรา. ความกลวัเหลา่นีเ้ก่ียวพนัถงึเร่ืองทางการเมือง  ศีลธรรม และ
การทําลายวฒันธรรม ซึง่สือ่มีความสามารถที่จะทําได้   

นี่คือความเชื่อมโยงที่สาํคญัระหว่างความก้าวหน้าในเทคโนโลยีการสือ่สารและการเปลีย่นแปลงทางสงัคม  แต่บ่อยครัง้ ความหวงัของเราเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีใหม่ๆ ไปเร็วกว่าผลกระทบที่แท้  จริงของมนั มนัเป็นเร่ืองธรรมดา นบัจากการปรากฎตวัขึน้มาของหนงัสอืพิมพ์  สาํหรับบรรดานกัวิจารณ์
ทางสงัคมที่มองเห็นแง่มมุในด้านบวกและลบ  ในความเป็นไปได้ต่างๆ ที่รับรู้มาเก่ียวกบั เทคโนโลยีสือ่ ชนิดใหม่ๆ ; ข้อโต้แย้งกนัที่แพร่หลายอยู่
ทัว่ไปในปัจจบุนัเก่ียวกบัแง่มมุที่ดีและเลวของสือ่  ได้สะท้อนถงึข้อถกเถียงต่างๆในช่วงต้นๆ มนัมีลกัษณะที่เป็นไปในทํานองเดียวกนั  ระหว่างการ
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ทํานายในลกัษณะ ที่เป็นอดุมคติที่ตามมาเกี่ยวกบัโทรเลขในช่วงทศวรรษที่  1840s และคําทํานายเมื่อไม่นานมานีเ้ก่ียวกบัอินเตอร์เน็ตและหมู่บ้าน
โลก:  

สนัติภาพ และความกลมกลนืที่เป็นสากลดเูหมือนว่า ณ เวลานี ้ มีความเป็นไปได้มากกว่าที่เคยเป็นมาก่อน ดงัที่โทรเลขได้ผกูพนัประเทศทัว้โลก
เข้าหากนัโดยสายเคเบิลที่มีชีวิตชีวา.  มนัเป็นไปได้ ที่ว่าอคต ้ิเก่าๆและความเป็นปรปักษ์คงจะมีอยู่ต่อไปอีกนานขณะเดียวกนัเคร่ืองมืออนั  หนึง่
ได้ถกูสร้างสรรค์ขึน้มาสาํหรับการแลกเปลีย่นทางความคิดระหว่างประเทศ  ต่างๆทัง้หมดบนโลกใบนี ้(quoted in Czitrom 1982, p.10)  

ในทางตรงข้ามก็มีทศันะที่เป็นไปในแง่ลบ ความหวาดกลวัเกี่ยวกบัภัยอนัตรายของสือ่ใหม่ๆ จากบทความชิน้หนึง่ในปี  ค.ศ.1889 ที่ชื่อว่า The 
Intellectual Effects of Electricity ความว่า:  

มนษุย์ทกุคนถกูบงัคบัให้คิดถงึทกุๆสิง่ในเวลาเดียวกนั  บนข้อมลูที่ไม่สมบรูณ์ และด้วยช่วงเวลาที่น้อยเกินไปสาํหรับการสะท้อนกลบั  … การ
แพร่กระจายที่ไม่เปลีย่นของถ้อยคําต่างๆที่ถกูหัน่ออกเป็นชิน้ๆ  ความต่ืนเต้นไปตลอดเก่ียวกบัความรู้สกึที่ไม่อาจพิสจูน์ได้โดยข้อเท็จจริง  การก่อตวั
ขึน้มาอย่างมัน่คงของความคิดเห็นที่เร่งด่วนหรือไม่ถกูต้อง  ในท้ายที่สดุ ใครสกัคนจะต้อง คิดว่ามนัทําให้เร่ืองของ สติปัญญาทัง้หมดเลวลง  ซึง่โทร
เลขเป็นที่ดงึดดูใจต่อพวกเขาเหลา่นัน้ (quoted in Czitrom 1982, p.19)  

ความกลวัเกี่ยวกบัพฒันาการทางเทคโนโลยี  และผลกระทบต่างๆซึง่พวกมนัอาจมีต่อสงัคมยงัคงสง่ผลจากคริสตศตวรรษที่  19 มาจนกระทัง่ถงึ
ปัจจบุนั  

ความกลัวเกี่ยวกับการใช้สื่อไปในทางการเมือง  (Fears about Political use of the media)  
ความกลวัต่างๆเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์ทางการเมือง ซึง่สือ่สามารถทําได้  สมัพนัธ์กบัวิธีการที่สือ่สามารถถกูนําไปใช้ประโยชน์โดยพรรคการเมือง
ต่างๆ เพื่อควบคมุผู้คนทัง้หลาย ขณะที่การปกครอง แบบเผด็จการฟาสซิสท์  และคอมมิวนิสท์ รัฐต่างๆในช่วงทศวรรษที่ 1930s ได้ปลกุป่ันความ
กลวัเหลา่นีข้ึน้มา แต่อย่างไรก็ตาม  การใช้ประโยชน์ทางการเมือง เก่ียวกบัสือ่ได้เกิดขึน้ในสงัคม  ประชาธิปไตยทัว่ไปด้วย ที่ที่การโฆษณาสามารถ
ได้รับการมองในฐานะที่เป็นรูปแบบหนึง่ของการโฆษณาชวน  เชื่อ และการล้างสมองที่ได้ให้การสนบัสนนุต่อลทัธิบริโภคนิยมในสงัคมทนุ  ซึง่อนันี ้
ได้แสดงให้เห็นเป็นครัง้แรกในหนงัสอืของ Vance Packard ในเร่ือง The Hidden Persuaders(ความจงูใจที่ซ่อนเร้น)(Packard 1957)  

บ่อยครัง้ได้มีการถกว่า ควรจะมีการควบคมุเหนือสือ่เพื่อว่ามนัจะได้ไม่ถกูนําไปใช้ในทางที่ผิด  ความกลวัที่ว่า สือ่อาจถกูนําไปใช้เพื่อวตัถปุระสงค์
ต่างๆทางการเมืองนบัเป็นเหตผุลหนึง่ที่ว่า  ทําไม ประชาชนในประเทศต่างๆมากมายต่างยืนยนัว่า รัฐบาลไม่ควรที่จะเป็นเจ้าของสือ่  และ/หรือ 
ควบคมุสือ่; ความกลวัอนันีย้งัคงวางอยู่เบือ้งหลงัการถกเถียงกนัจํานวนมากเก่ียวกบัว่า  ใครควรเป็น ผู้ มีสทิธ์ิเป็นเจ้าของสือ่ด้วย   

แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการทัง้หลายทางด้านสือ่  หลายต่อหลายครัง้มกัจะมองตวัของพวกเขาเองในฐานะที่เป็นสนุขัเฝ้าบ้านทางการเมือง
(political watchdogs) และในประเด็น เก่ียวข้องนี ้ถกูอ้างถงึในฐานะที่เป็นฐานนัดรสี่( fourth estate)  

การใช้ประโยชน์ในวิถีทางนี ้ศพัท์คําว่า"ฐานนัดร"  เป็นคําที่สบืทอดมาจากช่วงเวลาเกี่ยวกบัการปฏิวติัฝร่ังเศส ช่วงที่อํานาจตลุาการ  อํานาจรัฐสภา 
และอํานาจของศาสนจกัร์ได้รับการอ้างว่า เป็นฐานนัดร  ที่หนึง่, สอง และสาม ตามลาํดบั. สือ่ถือเป็นฐานนัดรที่สี ่ซึง่คือกลุม่คนที่สามารถแสดง
ความคิดเห็น วิพากษ์วิจารณ์ และทําการสบืสวนถงึเหตกุารณ์ต่างๆได้ โดยผ่านเสรีภาพ  ในการพดู โดยการตรวจตราเกี่ยวกบัสถาบนัต่างๆเหลา่นี ้
ได้ทําอะไรไป อนันีคื้อเหตผุลที่ว่า ทําไม"อิสรภาพของหนงัสอืพิมพ์"จงึเป็นสิง่ที่สาํคญั   
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ความกลัวเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อที่มีต่อศีลธรรม (Fears about the media's influence on morals) 
ความกลวัในด้านศีลธรรมเกิดขึน้มาจากความห่วงใยที่ว่า สือ่อาจจะเป็นพลงัอํานาจของความชัว่ร้ายอนัหนึง่  โดยเฉพาะอย่างย่ิง ในความสมัพนัธ์
เก่ียวกบัเร่ืองเพศและความรุนแรง  ได้มีการให้เหตผุลว่า คณุค่าของผู้คนสามารถที่จะถกูทําให้ชัว่ร้ายและเลวลงไปได้โดยสือ่ที่พวกเขาบริโภค  อนันี ้
ได้นําไปสูค่วามต่ืนกลวัทางศีลธรรม( moral panics) และการรณรงค์ต่อต้าน เร่ืองราว ทางเพศและ ความรุนแรง ที่มีออกมามากเกินไปบน
จอโทรทศัน์  

ความตกต่ืนทางศีลธรรมมีแนวโน้มที่จะโฟกสัลงไปที่ผลกระทบเก่ียวกบัการบริโภคสือ่โดยเยาวชนคนหนุ่มสาว  เพราะพวกเขาเหลา่นีไ้ด้รับการ
ทกึทกั ว่ามีประสบการณ์น้อยเก่ียวกบั  การตดัสนิใจซึง่ ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของคณุความดี และมีสมรรถนะเก่ียวกบัการวิพากษ์วิจารณ์ไม่เพียงพอ  
เร่ืองราวที่แต่งขึน้มาหรือเนือ้หาของสือ่ต่างๆ มนัมีความสมัพนัธ์  กบัโลกของความจริง ภายนอก  

ได้ มีการเสนอว่า ผลกระทบที่ทบัทวีขึน้เก่ียวกบัการบริโภคสือ่ที่บรรจเุร่ืองของความรุนแรง  เอาไว้ และ/หรือ เนือ้หาเกี่ยวกบัเร่ืองเพศต่างๆ อาจเป็น
อนัตราย โดยเฉพาะอย่างย่ิง ต่อผู้ดทูี่เป็น เยาวชน ซึง่เป็นเร่ืองที่ไม่อาจหลกีเลีย่งได้ในสว่นของแนวโน้มที่เยาวชนทัง้หลายจะ  เรียนรู้โดยการ
เลยีนแบบ (จําลองหรือเอาอย่างสิง่ที่พวกเขาเห็นและได้ยิน)  ทัง้นีเ้พราะ รูปแบบของสือ่ ประเภทที่โต้ตอบกนัได้ อย่างเช่น วิดีโอเกมส์  ต้องการการมี
สว่นร่วมในการกระทําต่างๆที่เป็นความรุนแรงซึง่พวกเขาเป็นตวั  แสดง โดยเฉพาะอย่างย่ิง พวกเขาถกูพิจารณาว่า เป็นพวกที่น่าเป็น ห่วง   

มมุมองอีกมมุหนึง่เกี่ยวกบัประเด็นปัญหานีก็้คือ  ความแพร่หลายที่มีอย่างดกด่ืนมากของภาพลามกและภาพความรุนแรงในสือ่ที่ทําให้เป็น
ธรรมชาติไปแล้ว เนือ้หาหรือภาพเหลา่นัน้ ได้สร้าง พฤติกรรมเชิงเปรียบเทียบในชีวิตจริงขึน้มาซึง่ดเูหมือนว่าเป็นธรรมชาติ  ปกติธรรมดา และเป็นที่
ยอมรับ อนัตรายในที่นีคื้อว่า สือ่อาจจะถกูต้องตามกฎหมาย  โดยความเลนิเลอ่หรือ ประมาท แต่ไม่ควรได้รับการยอมรับทางจริยธรรม  อย่างเช่น 
การใช้ความรุนแรงในฐานะที่เป็นวิธีการอนัหนึง่ของการแก้ปัญหาความขดัแย้ง  หรือการขาดเสยีซึง่ความเคารพ ต่อความเป็นหุ้นสว่น ทางเพศ ของ
อีกคนหนึง่  

ความ กลวัเกี่ยวกบัอิทธิพลของสือ่ที่มีต่อวฒันธรรม ( Fears about the media's influence on culture) สาํหรับผู้คนซึง่เกรงว่าสือ่จะมาลดทอน
คณุค่าทางวฒันธรรมของสงัคม  เพราะสือ่ได้รับการผลติขึน้มาอย่างค่อนข้างผิวเผินและไม่เป็นสาระ  อนันีม้ีภาพที่แสดงให้เห็นได้ดีที่สดุในข้อโต้แย้ง
รายรอบเร่ืองราวซึง่ค่อน ข้างสาํคญัมากเก่ียวกบัสิง่ที่เรียกกนัว่า  "วฒันรรมชัน้สงู"และ"วฒันธรรมชัน้ตํ่า"(high and low culture)  

สาํหรับวฒันธรรมชัน้สงู ได้รับการทกึทกัว่าเป็นศิลปะที่ยิ่งใหญ่ที่ได้รับการสร้างขึน้มาโดยสงัคมหนึง่  - มนัคือศิลปะที่ยกระดบัศีลธรรมให้สงูสง่ขึน้ มี
ความสลบัซบัซ้อน และเอาจริงเอาจงั. วฒันธรรมชัน้สงูได้รับการกลา่วว่า ศิลปกรรมเหลา่นีจ้ะถกูค้นพบได้ในการสร้างวฒันธรรมอย่างเช่น  โอเปร่า 
งานจิตรกรรม และวรรณกรรมที่ย่ิงใหญ่ ความเข้าใจและการตีความเกี่ยวกบั  สิง่เหลา่นี ้ต้องการการฝึกฝนและการเรียนรู้อย่างเชี่ยวชาญ มนัเป็น
เร่ืองของคนชัน้สงูหรือพวกหวักระทิ  เพราะปกติแล้ว มนัเป็นเร่ืองของอภิสทิธ์ิ ข้อได้เปรียบ การได้รับการศกึษา  และความ ร่ํารวย ซึง่ปัจจยัเหลา่นีท้ํา
ให้มีเวลาว่างมากพอ มีเงิน และมีทกัษะที่จะเข้าถงึและซาบซึง่เกี่ยวกบัศิลปกรรมข้างต้น   

สว่นวฒันธรรมชัน้ตํ่าหรือวฒันธรรมแบบป๊อปปิวลา่ร์  ในอีกด้านหนึง่นัน้ เป็นเร่ืองของวฒันธรรมที่ได้รับการบริโภคโดยผู้คนสว่นใหญ่  มนัถกูพบได้
ตามหน้านิตยสารต่างๆ หนงัสอืปกอ่อนที่มีตลาด ขนาดใหญ่  ภาพยนตร์แนวป๊อป และโทรทศัน์   

บรรดานกัวิจารณ์ทัง้หลายทางด้านวฒันธรรม  มองวฒันธรรมชัน้ตํ่าด้วยการหวัเราะเยาะ ในฐานะที่มนัเป็นการลดทอนเร่ืองของศีลธรรม  หรือทําให้
จรรยาเสือ่ม และเป็นเร่ืองง่ายๆธรรมดา ที่ไม่สลบัซบัซ้อนอะไร   
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โดย จารีตแล้ว วฒันธรรมชัน้ตํ่าได้ถกูใสร้่ายป้ายสใีนฐานะที่เป็นเร่ืองของสิง่ที่ด้อยกว่า  และทําร้ายผู้คนในเชิงศกัยภาพ ซึง่ในข้อเท็จจริง  มนัคือ
ผลผลติอนัหนึง่ของสือ่สารมวลชน ที่ได้รับ การดถูกูดหูมิ่น  บรรดาผู้มีการศกึษาทัง้หลายคิดว่าพวกเขาจะต้องทําหน้าที่ปกป้องผู้คนจากผล  กระทบ
ในเชิงทําลายของวฒันธรรมชัน้ตํ่าพวกนี.้ ด้วยเหตขุ้างต้น อนัดบัแรกของ  การสอนเก่ียวกบัเร่ืองสือ่ ก็คือใช้วิธีการ  ปลกูฝีหรือฉีดวคัซีนให้กบั
นกัศกึษานัน่เอง  

บรรดาครูบาอาจารย์ทัง้หลายจะวิเคราะห์การผลติสือ่สารมวลชนในชัน้เรียน  โดยมีจดุมุ่งหมายที่จะแสดงให้นกัศกึษาทัง้หลายเห็นว่ามนัชัว่ร้าย
อย่างไร มนัเป็นเร่ืองถกูๆ ไร้คณุค่า และเป็นอนัตราย อย่างที่มนัเป็นอย่างไรบ้าง.  มีการคิดกนัว่า โดยการให้ความรู้แก่นกัศกึษาเพียงเลก็น้อย
เก่ียวกบัวฒันธรรมชัน้ตํ่า นกัศกึษาทัง้หลายจะได้รับการปกป้องหรือฉีดวคัซีนคุ้มกนั เทียบกนักบัที่เราปลกูฝี  ้ีเพื่อป้องกนัโรคโดยการใช้ยาฉีดใน
ปริมาณเพียงเลก็น้อยเท่านัน้  ความตรงข้ามกนัระหว่างวฒันธรรมชัน้สงูและวฒันธรรมชัน้ตํ่ายงัคงเป็นข้อมลูที่ผู้คนจํานวนมากได้รับ  และเป็น
หนทาง ที่ผู้คนเหลา่ นัน้คิดเก่ียวกบัเร่ืองสือ่   

ความ ตรงข้ามกนันัน้ เป็นสว่นหนึง่ของการสร้างสงัคมที่แบ่งแยกทางชนชัน้ขึน้มา -  วฒันธรรมชัน้สงูเป็นปริมณฑลของชนชัน้ปกครองและชนชัน้
กลาง กระฎุมพี; สว่นวฒันธรรมชัน้ตํ่า คือฐานที่มัน่ ของชน ชัน้คนงานทัง้หลาย  แต่ความน่าสนใจของมนัที่ควรบนัทกึถงึเป็นเร่ืองทางการเมืองคือ  
ทัง้พวก"อนรัุกษ์นิยมปีกขวา"และพวก" หวัรุนแรงปีกซ้าย"ต่างไม่เห็นด้วย  และไม่พอใจกบัวฒันธรรม ้ั้น้ตํ่าและสือ่สารมวลชนแนวป๊อป:   

- พวกปีกขวามองว่าสือ่ได้ให้อาหารราคาถกู  เป็นเร่ืองฉดูฉาดที่ปราศจากราคาค่างวด ความร่ืนเริงบนัเทิงใจที่ชัว่ช้า   
- สว่นพวกปีกซ้ายมองมนัในฐานะที่เป็นเร่ืองของลกูกวาดทางการเมือง  ที่มาทําให้บรรดาคนงานทัง้หลายไขว้เขวจากความคบัข้องใจทางการเมือง
ของพวกเขา  

แต่อย่างไรก็ตาม นบัจากปีทศวรรษที่  1970s เป็นต้นมา ได้มีการศกึษาเกี่ยวกบัวฒันธรรมป๊อปปิวลา่ร์เป็นจํานวนมากในการศกึษาเร่ืองเก่ียวกบัสือ่  
สว่นใหญ่เนื่องมาจากความต้องการ ที่จะเข้าใจพลวตัต่างๆของผู้ รับสือ่จํานวนมหาศาลนัน่เอง  ที่ให้ความสนใจต่อวฒันธรรมป๊อปปิวลา่ร์ - ดงัที่
ผู้คนจํานวนมากกําลงับริโภคเนือ้หาของสือ่อยู่  มนัจงึเป็นสิง่สาํคญั ที่จะต้องทําความ เข้าใจถงึสิง่เหลา่นี ้  

แต่อย่างไรก็ตาม มนัเป็นความพยายามอนัหนึง่ที่จะทําให้วฒันรรมป๊อปปิวลา่ร์ในตวัมนัเองมีเหตผุลขึน้มา  และหลกีเลีย่งที่จะปิดป้ายมนัในฐานะ 
ที่เป็นบางสิง่บางอย่างที่ด้อยค่ากว่า  วฒันธรรมชัน้สงู  

วิธีการศึกษาต่างๆ (Approaches)  
วิธีศกึษาอนัหลากหลายได้รับการพฒันาขึน้มาบนการตีความและระเบียบวิธีที่แตกต่างกนั  เพื่อวิเคราะห์ถงึเร่ืองราวเก่ียวกบัสือ่ ในที่นีจ้ะได้
นําเสนอถงึวิธีการศกึษาที่มีความสาํคญั  มากที่สดุ บางกรณีเพื่อเป็นตวัอย่างเก่ียวกบัเร่ืองนี  ้ 

The Frankfurt School (สกุลความคิดแฟรงค์เฟริท)  
สกลุความคิดแฟรงค์เฟริทเป็นชื่อที่ใช้เรียกนกัวิชาการแนวมาร์กซิสท์กลุม่หนึง่  ผู้ซึง่ได้วิเคราะห์ถงึบทบาทของสือ่ขึน้มาเป็นครัง้แรกในยโุรปและ
เยอรมนันีในช่วงปีทศวรรษที่  1930s และถดัจากนัน้ได้เคลือ่นย้ายไปสูก่ารพิจารณาเร่ืองสือ่ของอเมริกนัในช่วงทศวรรษที่  1940s และ 1950s. 
ภายหลงัจากได้เห็นถงึอนัตรายต่างๆในทางการเมืองของสือ่ในพวกนาซีเยอรมนั  พวกเขาได้นิยามสือ่แนวป๊อปในสหรัฐอเมริกาในฐานะที่เป็น
อตุสาหกรรมความสาํนกึ( consciousness industry)อย่างหนึง่ ซึง่ช่วยในการควบคมุมวลชน   

สกลุความคิดแฟรงค์เฟริทถือเป็นกลุม่นกัวิชาการที่สาํคญัที่เพราะ  พวกเขาได้สร้างระบบการศกึษาที่ลกึซึง้ขึน้มาเป็นครัง้แรกเก่ียวกบัสือ่  และเป็น
พวกแรกๆที่มองเห็นสือ่ ในฐานะที่เป็น อตุสาหกรรม ( the media as industries)  
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Effects research (งานวิจยัเกี่ยวกับผลหรืออิทธิพล)  
แนวทางที่แตกต่างของการวิจยัที่พฒันาขึน้ในสหรัฐอเมริกาและยโุรป.  ในสหรัฐอเมริกา งานวิจยัสือ่สว่นใหญ่ได้รับการปฏิบติัโดยบรรดานกัสงัคม
วิทยาและนกันกั จิตวิทยาทัง้หลาย ซึง่สนใจและพยายามที่จะวดัผลหรืออิทธิพลของสือ่( measure media effects). งานวิจยัเก่ียวกบัผลและ
อิทธิพลนีไ้ด้ดําเนินการอย่างกว้างขวาง  แต่ผลลพัธ์ของมนัเป็นไปในลกัษณะ ที่ขดัแย้ง ไม่ค่อยลงรอยกนั  เพราะผลหรืออิทธิพลของสือ่เป็นเร่ืองยาก
มากที่จะวดัได้  

ดเูหมือนว่าข้อสรุปอย่างเดียวที่ได้คือ  มนัเป็นไปไม่ได้ที่จะวดัถงึผลหรืออิทธิพลต่างๆของสือ่ได้โดยตรง  เพราะสือ่เป็นสว่นประกอบอนัหนึง่ของห่วง
โซ่ที่สลบัซบัซ้อนอนัไร้ขอบเขตของเหตปัุจจยัต่างๆ  (อย่างเช่น การหลอ่เลีย้ง(พร่ําสอน)สมาชิกที่เป็นผู้ รับสือ่ , เร่ืองของชนชัน้ทางสงัคม, การศกึษา, 
อคติสว่นตวั, และประสบการณ์ต่างๆ รวมไปถงึเร่ืองอื่นๆ).  แต่แม้ว่าจะเป็นเช่นนัน้ บรรดานกัวิจยัทัง้หลายก็พยายามที่จะทํามนั  อย่างไรก็ตาม 
คําถามที่สาํคญัอนัหนึง่ยงัคงมีอยู่ นัน่คือ สือ่ต่างๆมนัมีอิทธิพลต่อวิธีการคิด  ความรู้สกึ และความประพฤติของเราอย่างไร ? แม้ว่าสือ่จะไม่มีผลหรือ
อิทธิพลที่สามารถวดัได้โดยตรงก็ตาม   

บรรดา นกัวิจยัแนวผลและอิทธิพลร่วมสมยักําลงัทําการสบืสวนหรือค้นคว้าทางอ้อม  เก่ียวกบัผลหรืออิทธิพลต่างๆของสือ่ที่ทบัทวีขึน้  และสงัเกต
มนัเป็นเวลานานๆ อนันีคื้อสิง่ที่สาํคญัต่อความเข้าใจ  และถ้าเป็นไปได้ ก็จะสามารถทํานายการโต้ตอบหรือขานรับต่อเนือ้หาเกี่ยวกบัสือ่ของผู้ รับได้   

เรา จะหวนกลบัมาสูป่ระเด็นที่เป็นหวัใจสาํคญันี  ้เมื่อผลหรืออิทธิพลของสือ่ไปเก่ียวพนักบัความสนใจในหลายๆระดบั  นบัจากการประเมินผล
กระทบที่มีต่อสงัคมเกี่ยวกบัเนือ้หาสือ่ที่โต้เถียงกนั  อย่างเช่น เร่ืองของทศันคติที่ตายตวั(stereotyping) และเร่ืองเก่ียวกบัภาพโป๊ โดยผ่านการ
ปฏิบติัการที่เป็นจริง คําถามที่เป็นเร่ืองแรงขบัเก่ียวกบัเร่ืองผลกําไรซึง่สมัพนัธ์กบัประสทิธิภาพ  ของการโฆษณา เป็นต้น  

Communication models (แบบจ าลองต่างๆเกี่ยวกับการสื่อสาร)  
ขอบเขตความรู้เก่ียวกบัการวิจยัทางด้านสือ่ที่สาํคญัอีกอนัหนึง่  (ซึง่ค่อนข้างมีอิทธิพลและโดดเด่นของอเมริกนัมาแต่ต้น) สนใจในการอธิบายว่า  
การสือ่สารผ่านสือ่มนัทํางานอย่างไร โดยการโฟกสัลงบน รูปแบบต่างๆของการสือ่สารด้วยสือ่  (McQuail and Windahl 1981; Fiske 1990, chs 
1,2).  

หลกัการของ Harold Lasswell (Lasswell 1960) ได้สร้างรากฐานผลงานที่ตามเป็นจํานวนมาก ซึง่ยงัคงเป็นประโยชน์ในฐานะที่เป็นจดุเร่ิมต้น  
สาํหรับการคิดถงึเร่ืองเก่ียวกบั การสือ่สาร ว่าคืออะไร ?. Lasswell ได้แสดงให้เห็นถงึว่า ห่วงโซ่ของการสือ่สารในลกัษณะแผนผงั เพื่อชีถ้งึพืน้ที่
ต่างๆเก่ียวกบัการวิจยั  ทางด้านสือ่ที่แตกต่าง กนัดงันี  ้ 

พืน้ที่การศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์สื่อ (Areas of media analysis)  
คําถาม(question) ใคร? พดูอะไร? ช่องไหน? ถงึใคร? มีผลหรืออิทธิพลอย่างไร? ปัจจยัสือ่(name of media element) ผู้สือ่สาร, สาร, สือ่, ผู้ รับ, 
ผล แบบแผนการวิจยัสือ่ ( type of media research) การศกึษาควบคมุ, การวิเคราะห์เนือ้หา, การวิเคราะห์สือ่ , การวิเคราะห์ตวัผู้ รับ , การวิเคราะห์
ถงึผล (source: adapted from McQuail and Windahl 1981, p.10) 

Harold Innis, Marshall McLuhan, and Walter Ong คือนกัคิด 3 คนของอเมริกาเหนือ ผู้ซึง่ทําให้ผลงานสือ่สารมวลชนและการสือ่สารเป็นทฤษฎี
มากขึน้ พวกเขามองสือ่ในฐานะ ที่เป็นการเปลีย่นแปลงทางสงัคมอย่างมีนยัสาํคญั   

ผล งานเขียนที่ย่ิงใหญ่ของ Innis คือการวิเคราะห์ระบบต่างๆเก่ียวกบัการสือ่สารในกรณีต่างๆของการที่มนั  เปลีย่นแปลงการใช้พืน้ที่และการใช้
เวลาของสงัคมไปอย่างไร รวมไปถงึ  การวิเคราะห์ ถงึการเปลีย่นแปลง แบบหรือวิธีการเก่ียวกบัการขนสง่  ในฐานะที่เป็นรูปแบบต่างๆของการ
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สือ่สาร. เขาได้ให้เหตผุลว่า  จดุมุ่งหมายของการเป็นสือ่กลางและการถ่ายทอด ได้สร้างหรือกําหนด  รูปการณ์ประวติัศาสตร์ขึน้มา  และข้อถกเถียง
อนันีเ้ป็นต้นตอกําเนิดของวิธีการศกึษาเศรษฐศาสตร์  การเมือง(political economy approach)ในเร่ืองเก่ียวกบัสือ่  

วลี ที่มีช่ือเสยีงและเป็นที่รู้จกัของ McLuhan คือ "หมู่บ้านโลก"(global village) ซึง่บ่งชีถ้งึหนทางที่การสือ่สารผ่านสือ่ได้ทําให้โลกของเรามีเอกภาพ
มากขึน้  

สว่น Ong ได้หยิบเอาทศันะทางประวติัศาสตร์อย่างกว้างๆขึน้มา  แล้วมองไปที่วิธีการที่งานพิมพ์หรือสือ่ประเภทสิง่พิมพ์ได้เปลีย่นแปลงสงัคม
ตะวนัตกจากวฒันธรรมการใช้คําพดู  (วฒันธรรมมขุปาฐะ - an oral culture) ไปสูส่งัคมที่มีรากฐานอยู่บนการพิมพ์และความสามารถในการอ่าน
ออกเขียนได้  

การวิเคราะห์ด้านเนือ้หา (Content analysis) 
เทียบเคียงกนักบัการวิจยัเก่ียวกบัผลและอิทธิพล( effect research) กระบวนการศกึษาที่รู้จกักนัในนาม"การวิเคราะห์ด้านเนือ้หา"( content 
analysis)ได้รับการพฒันาขึน้มามากกว่า  มนัมีวตัถปุระสงค์ที่จะวดัสิง่ที่สือ่ได้ผลติขึน้มาอย่างแท้จริง  ยกตวัอย่างเช่น สือ่ที่มีต่อผู้หญิง และสือ่จะถกู
มองลกึลงไปกว่านัน้ด้วย เช่น เนือ้หาจํานวนมากของมนัที่ให้กบัผู้หญิงเป็นอย่างไร  หรือบทบาทต่างๆของผู้หญิงได้รับการวาดเอาไว้อย่างไรดงัที่
แสดงหรือดําเนิน การอยู่  

David Row ได้ท าการส ารวจถงึการรายงานข่าวของสื่อออสเตรเลียเกี่ยวกับกีฬาของผู้หญิงในวิธีการนี ้  และค้นพบว่า:  

ในช่วงระยะเวลานบัจากปี 1980-1988 รายงานข่าวบนหน้าหนงัสอืพิมพ์ออสเตรเลยีเก่ียวกบัเร่ืองกีฬาของผู้หญิงปรากฎขึน้จาก  2 เปอร์เซนต์ของ
พืน้ที่รายข่าวกีฬาทัง้หมดเพิ่มเป็น 2.5 เปอร์เซ็นต์ ในขณะที่เนือ้ที่ซึง่อทุิศให้กบัการรายงานผลกีฬาเก่ียวกบักีฬาของผู้หญิงจริงๆ  ได้ลดลงจาก 12 
เปอร์เซนต์เหลอืเพียง 8 เปอร์เซนต์ของรายงานผลกีฬาทัง้หมด  และภาพถ่ายกีฬา ของผู้ชายยงัคงมีมากกว่าภาพถ่ายกีฬาของผู้หญิงถงึ  12 เท่า  

เมื่อหนัมาดกูารรายงานข่าวกีฬาของผู้หญิงบนจอโทรทศัน์บ้าง  ปรากฏว่ามีเพียง 1.3 เปอร์เซนต์เท่านัน้ของเวลาที่มีให้กบักีฬาทัง้หมด  เปรียบเทียบ
กบั 56.8 เปอร์เซนต์ซึง่อทุิศให้กบักีฬา ของผู้ชาย , 39.8 เปอร์เซนต์เป็นเร่ืองกีฬาที่แข่งขนัคู่กนัระหว่างผู้หญิงผู้ชาย  และ 2.1 เปอร์เซนต์เป็นเนือ้ที่
ข่าวของกีฬาเก่ียวกบัสตัว์ (as quoted in Cunningham and Turner 1993, p.210)  

ตวัอย่างเมื่อไม่นานมานีไ้ด้พบในภาพยนตร์เร่ือง  Manufacturing Consent (การวิเคราะห์ที่มีนยัสาํคญัอนัหนึง่เกี่ยวกบัพลงัอํานาจของสือ่).  ใน
ภาพยนตร์เร่ืองนี ้นกัวิชาการ Noam Chomsky มองถงึการรายงานข่าวของสือ่อเมริกนัเก่ียวกบัเร่ือง  East Timor. เขาได้ทําการวิเคราะห์เนือ้หา
อนัหนึง่ เพื่อที่จะสนบัสนนุทศันะของตวัเองที่ว่า  สือ่อเมริกนัได้กระทําการ ทางการเมืองภายใต ้ผ้ลประโยชน์ต่างๆของรัฐบาลอเมริกนั  ด้วยเหตนุี ้
ในภาพยนตร์เร่ืองดงักลา่วเขาจงึได้รวมเอาการวิเคราะห์เนือ้หาเข้าไป  กบัการวิเคราะห์ทางการเมืองเก่ียวกบัว่า ใครเป็นคนที่ควบคมุสือ่  อคติของ
มนั และการเซนเซอร์ตวัเองของสือ่   

เขา ให้เหตผุลว่า ในช่วงระหว่างทศวรรษที่ 1970s รัฐบาลอินโดนีเซียได้ดําเนินการอย่างโหดร้ายป่าเถื่อนต่อชาว East Timorese ซึง่เท่าๆกนัหรือไม่
ต่างอะไรไปจากการก่อกรรม ทําเข็ญโดย  กองทพัเขมรแดง(Khmer Rouge force)ของพอลพตในประเทศกมัพชูา แต่สือ่อเมริกนัไม่รายงานข่าว
เร่ืองเหลา่นีอ้ย่างเท่าเทียมกนั  

การวิเคราะห์เนือ้หาของเขาเกี่ยวกบัการรายงานข่าวของ  New York Time ในสองเหตกุารณ์ข้างต้นนีใ้นช่วงระหว่างปี 1975-1979 แสดงให้เห็นว่า 
การนําเสนอภาพบนแผ่นฟิล์ม อย่างชดัเจน ได้ถกูประณาม:  มนัมีคอลมัน์ขนาด 70 นิว้เท่านัน้เก่ียวกบัรายการดชันีใน New York Time ซึง่อ้างอิง
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ถงึเร่ืองราวเก่ียวกบั East Timor, และเมื่อเปรียบเทียบกบัดชัน ้ีเก่ียวกบัรายงานเร่ืองราว ของประเทศกมัพชูากลบัยาวถงึ 1175 นิว้. เขาได้
เชื่อมโยงความแตกต่างกนัอนันีใ้นรายงานข่าวต่อข้อเท็จจริงที่ว่า  สหรัฐอเมริกาได้ถกูนําเข้าไป พวัพนักบัรัฐบาล อินโดนีเซีย และได้เข้าไปเก่ียวข้อง  
กบัการค้าอาวธุสงครามให้กบัอินโดนีเซีย   

โบสถ์และแหลง่ต้นตออื่นๆได้ประเมินว่า  ผู้คนราว 2 แสนคนได้ถกูฆ่าตาย[ในความขดัแย้งกนัเก่ียวกบั East Timor]. สาํหรับความสญูเสยีนี ้สหรัฐฯ
ได้เข้าไปมีสว่นเก่ียวข้องหนนุหลงัในทกุๆทาง  สหรัฐอเมริกาได้จดัหาอาวธุให้ถงึ 90% สาํหรับความขดัแย้งกนันี.้  สทิธิอนัชอบธรรมหลงัจากการบกุ
รุก [การรุกรานของอินโดนีเซีย ต่ออิสท์ทิมอร์]  มีการขนสง่ด้านอาวธุยทุธภัณฑ์เพิ่มขึน้ … ไม่มีชาวตะวนัตกคนใดห่วงใยเก่ียวกบัประเด็นปัญหาการ
รุกรานนี ้ความโหดร้ายป่าเถื่อน สทิธิมนษุยชน การข่มขืนกระทําชําเรา และอื่นๆ  ถ้าหากว่าผลกําไรของพวกเขาได้รับการสร้างขึน้มาจากเหตกุารณ์
อนัหฤโหดข้างต้น … ดงัที่ความโหดร้ายป่าเถื่อนได้มาถงึจดุสงูสดุในปี ค.ศ. 1978 เมื่อมนักําลงักลายเป็นการฆ่าล้าง  เผ่าพนัธุ์ ขึน้มาจริงๆ, [สือ่]การ
รายข่าวตกลงมาถงึศนูย์ในสหรัฐอเมริกาและแคนาดา  (Achbar 1995, pp. 102-3)  

ผลงานของ Chomsky เป็นสิง่ที่สาํคญัมากในการแสดงให้เห็นภาพของวิธีการที่พลงัอํานาจทางการเมืองสามารถควบคมุสือ่ได้  - ในกรณีนีส้ว่น
ใหญ่ไม่ได้มีการรายงานข่าวเหตกุารณ์ข้างต้น นอกจากการรายงานแบบผิดๆ  - และการค้นพบนีไ้ด้ถกูนําไปเก่ียวพนักบัการศกึษาเร่ืองราวทาง
เศรษฐศาสตร์การเมืองเก่ียวกบัเร่ืองสือ่   

เศรษฐศาสตร์การเมืองเกี่ยวกับสื่อ (Political economy of the media) 
วิธีการศกึษานีถ้กูนําไปเก่ียวข้องกบัหนทางที่อํานาจภายนอกของเศรษฐศาสตร์  ความเป็นเจ้าของสือ่ และพลงัอํานาจทางการเมืองได้สง่ผลกระทบ
ต่อการผลติสือ่.  ข้อถกเถียงหรือเหตผุลหลกัที่นําเสนอขึน้มาคือว่า  สือ่จะสนองหรือรับใช้ผลประโยชน์ของใครก็ตามที่เป็นเจ้าของและควบคมุมนั -  
ไม่ว่าอนันีจ้ะเป็นเร่ืองของผลประโยชน์สว่นตวัในด้านผลกําไร  หรือผลประโยชน์ของรัฐบาลที่สนใจในการใช้มนัเพื่อควบคมุเหตกุารณ์ทางการเมือง   

วิธีการศกึษาแนวเศรษฐศาสตร์การเมืองเก่ียวพนักบัการวิจยัเชิงพฤติกรรมในสว่นที่เก่ียวกบัใครเป็นผู้ครอบครองและควบคมุสือ่  และสิง่ที่เป็น
บทบญัญัติทางกฎหมาย ของรัฐบาลซึง่ไปเก่ียวพนั กบัสือ่  เพื่อที่จะกําหนดผลต่างๆที่ออกมาของสือ่   

ตวั อย่างธรรมดาตวัอย่างหนึง่คือ  วิธีการสร้างภาพยนตร์ของออสเตรเลยีและองักฤษในอตุสาหกรรมภาพยนตร์ที่ผลติ  ออกมา มนัถกูกําหนดโดย
อิทธิพลครอบงําของตลาดอตุสาหกรรมอเมริกนั  อิทธิพลหรือการครอบงํานีไ้ม่เพียงมีต่อการสร้างภาพยนตร์เท่านัน้  แต่ยงัหมายรวมถงึการจดั
จําหน่ายและการนําออกฉายด้วย.  อิทธิพลครอบงํานีม้กัจะมีผลกระทบต่อห่วงโซ่ ภาพยนตร์  ของออสเตรเลยีและองักฤษเสมอ เพราะภาพยนตร์
ของทัง้สองประเทศมีภาระผกูพนัอยู่กบัการผลติในอเมริกามากกว่า  ในบ้านเกิดของตวัเอง 

ชะตากรรมที่ผนัแปรขึน้ๆลงๆของอตุสาหกรรมท้องถ่ินเหลา่นีถ้กูวางแผนให้สมัพนัธ์กบันโยบายต่างๆของรัฐบาล  มาตรการสง่เสริมทางด้านภาษี
และการลงทนุ ซึง่สิง่เหลา่นีม้ีผิทธิพล  ค่อนข้างมากกว่า เร่ืองเก่ียวกบัการสร้างสรรค์ของบรรดาผู้สร้างภาพยนตร์โดยตวัของพวกเขาเอง  การศกึษา
ในทํานองเดียวกนั สามารถนําไปใช้ได้กบัเร่ืองเก่ียวกบั การผลติรายการโทรทศัน์  ของออสเตรเลยี และองักฤษ เช่นกนั ซึง่มนัมีภาระผกูพนัอยู่กบั
การดิน้รนต่อสู้ทางเศรษฐกิจกบัการผลติของอเมริกนัด้วย   

ความ เก่ียวพนัหลกัอีกอย่างหนึง่ไปสมัพนัธ์กบัวิธีการที่บรรดาโมกลุหรือบคุคลผู้  ทรงอิทธิพลทัง้หลาย อย่างเช่น Rupert Murdoch และ Kerry 
Packer ควบคมุช่องทางการนําสือ่ออกส ู้้่ตลาด เอาไว้อย่างเบ็ดเสร็จ  นอกจากนีย้งัไปสมัพนัธ์กบัสิง่ที่เป็นข้อจํากดัต่างๆทางการเมืองที่เข้ามามี  
สว่นเก่ียวข้องการความเป็นเจ้าของสือ่ของพวกเขา   
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ข้อที่น่ากงัวลคือว่า อิทธิพลของบคุคลเหลา่นีท้ี่มีต่อสือ่ที่ออกมา  มนัค่อนข้างย่ิงใหญ่มาก ซึง่ได้มามีสว่นกําหนดขอบเขตการรับรู้ข้อมลูข่าวสารของ
พวกเรา และทําให้มนัมีพลงัอํานาจ ทางการ เมือง อย่างมีนยัสาํคญัขึน้มาด้วย.  บริษัทต่างๆของพวกเขายงัได้ไปควบคมุสือ่ต่างๆทางด้านการพิมพ์ 
ตลาดสิง่พิมพ์ โทรทศัน์ และดาวเทียม; อนันีเ้ป็นการครอบงําเหนือข่าวสาร ความบนัเทิง  รายการกีฬา และผลประโยชน์ที่เก่ียวข้องกบัสือ่อื่นๆ   

ออสเตรเลยีได้เห็นถงึการต่อสู้ของ  Rugby League (สมาคมกีฬารักบี)้ ซึง่โดยสาระแล้วมนัเป็นการต่อสู้กนัระหว่างสองยกัษ์ใหญ่ทางด้านสือ่นี ้
นัน่เอง. Fach มองว่ากีฬาเป็นเคร่ืองมือ อนัหนึง่ ที่จะเอาชนะผู้ด ูทัง้หลายและสว่นแบ่งของตลาดได้.  หนึง่ในช่องทางโทรทศัน์ผ่านดาวเทียมได้
พฒันาก็คือ โดยการซือ้สทิธ์ิเพื่อที่จะมีโอกาสถ่ายทอดรายการกีฬาที่สาํคญัๆ:  นัน่คือ ผู้คนที่ต้องการ ดสูิง่เหลา่น ้ี้ซ้ึง่เป็นเหตกุารณ์ที่ป๊อปปิวลา่ร์
หรือเป็นที่นิยมมาก ด้วยเหตนุีพ้วกเขาจงึยอมจ่ายให้กบัการซือ้สญัญานดาวเทียม   

ช่องสญัญานโทรทศัน์สาธารณะอย่างเช่น  ABC ในออสเตรเลยี และ BBC ในประเทศองักฤษสญูเสยีหรือพ่ายแพ้ต่อการต่อสู้อนันี.้  พลงัอํานาจของ
ตลาดคือปัจจยัที่มาเป็นตวักําหนด ที่สาํคญัทัง้หมดในกรณีต่างๆของการผลติและการนําเสนอสือ่  ประเด็นปัญหาทางเศรษฐกิจเหลา่นีย้งัไป
สมัพนัธ์กบัการโฆษณาด้วย ซึง่ถือเป็นหวัใจสาํคญัในการผลติสือ่และคกุคามสือ่ โดยผ่านการให้สปอนเซอร์หรือการสนบัสนนุ  เพื่อพยายามที่จะ
เข้ามาควบคมุเหนือรายการหรือโปรแกรมต่างๆ   

George Gerbner จากมหาวิทยาลัย Pennsylvania ได้กล่าวออกมาอย่างชัดเจนเกี่ยวกับข้อถกเถยีงที่ว่า  อ านาจของตลาดได้น าไป สู่
ความเป็นมาตรฐาน ของการผลิตดังนี:้   

มนัเป็นข้อเท็จจริงที่ฟังดขูดัแย้งกบัความรู้สกึของคนทัว่ไปว่า  ขณะที่ช่องสญัญานโทรทศัน์ต่างๆดมูนัจะขยายตวัเพิ่มมากขึน้ เรามีสถานีโทรทศัน์
มากมายกว่าที่เคยเป็นมาก่อน 
… ในเวลาเดียวกนั ความเป็นเจ้าของกลบัหดตวั ; สิง่ที่เกิดขึน้คือมีเจ้าของสถานีโทรทศัน์เพียงไม่ก่ีรายเท่านัน้ที่เป็น  เจ้าของสถานีโทรทศัน์เป็น
จํานวนมาก และด้วยเหตนุี ้จงึสามารถ ที่จะโปรแกรม  รายการที่มีเนือ้หาอย่างเดียวกนัข้ามช่องสญัญานต่างๆมากมาย ; แทนที่การมีช่องสญัญาน
จํานวนมากจะทําให้เกิดการสร้างสรรค์ความแตกต่างหลาก  หลายมากย่ิงขึน้ แต่มนักลบักลายเป็นดเูหมือนว่ามนัได้สร้างความเป็นเนือ้เดียวกนั
มากย่ิงขึน้ มีความเหมือนกนัหรือเป็นเอกภาพมากขึน้ มีการทําให้เป็นมาตรฐานและโลกาภิวตัน์มากขึน้  …  

พวกเขาสามารถพดูได้(โดยข้ามช่องสญัญานต่างประเทศ)ว่า  เราสามารถขายโปรแกรมรายการอนัมีคณุค่าในแต่ละชัว่โมงด้วยเงินที่น้อยกว่าที่คณุ
จะลงทนุไปในการผลติรายการ  ของคณุเองขึน้มา … ข้อเสนออนันีเ้ป็นการประหยดักว่า และน่าดงึดดูใจ  มากกว่า … มนัเป็นหลกัการมาตรฐาน
และสตูรสาํเร็จของการตลาด ( The Media Report, ABC Radio National, 29 August 1996)  

มีข้อถกเถียงอยู่สองข้อที่เสนอขึน้มา ซึง่สวนทางกบัทศันะของ Gerbner ที่ว่า การควบคมุทางเศรษฐกิจได้น้อมนําไปสูค่วามเป็นเนือ้เดียวกนั.  ข้อ
ถกเถียงประการแรกคือว่า การแผ่ขยายของ ตลาดเก่ียวกบัสือ่ อนัที่จริงแล้ว  ยอมให้โอกาสแก่กลุม่สงัคมที่แตกต่างที่จะฟัง. ผู้คนทัง้หลายมีโอกาสที่
จะใช้สือ่เพื่อประโยชน์ของพวกเขากนัเอง มนัมีช่องทางที่กว้างขวาง และถกูกว่าที่จะ เข้าถงึ การผลติสือ่และการสือ่สารได้  อินเตอร์เน็ตได้รับการ
พิจารณาว่ามีศกัยภาพสงู สาํหรับความเป็นประชาธิปไตย  และผลติผลที่จะออกมาในลกัษณะที่หลากหลาย   

ข้อ ถกเถียงในประการที่สองซึง่สมัพนัธ์กบัผู้ด:ู  หลกัการพืน้ฐานที่สดุสาํหรับผู้ด ูหรือผู้บริโภคสือ่ทัง้หลาย  สามารถกลา่วออกมาเป็นคําโตๆได้
เก่ียวกบัการรับผลผลติ ถ้าหากว่าพวกเขา  ไม่ชอบผลผลติ อนัหนึง่ มนัก็จะล้มเหลวไปเอง  และอนันีไ้ด้ไปบีบบงัคบัสือ่ให้ผลติเนือ้หาที่สามารถ
ยอมรับได้  
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ย่ิงไปกว่านัน้ ผู้ดทูัง้หลายสามารถที่จะสร้างความหมายต่างๆของพวกเขาเองขึน้มานอกไปจากเนือ้หาที่นําเสนอ  พวกเขาไม่จําเป็นต้องถกูล้าง
สมองโดยสิง่ที่พวกเขาบริโภคเข้าไปที่ความ  เก่ียวพนั กบัข้ออ้างที่ว่า เจ้าของสือ่อย่างเช่น Rupert Murdoch ได้ควบคมุมากเกินไป John Hartley 
เสนอข้อถกเถียงและเหตผุลที่แย้งออกมาดงันี:้   

ดงัที่ผู้คนเหลา่นัน้ซึง่คิดว่าเราคือจกัรวรรด์ิอนัชัว่ร้าย  และมนัดําเนินการโดยคณุลงุ Rupert ที่น่ากลวั ผมใคร่จะถามผู้คนทัง้หลายว่า  พวกเขาเคยได้
ยินเก่ียวกบัเจ้าหมอที่ชื่อว่า Panckouke มาก่อนหรือไม่ และคําตอบคือ "เป็นไปได้ว่า ไม่". ไม่มีใครเลยที่เคยได้ยินเร่ืองราวเก่ียวกบัเขา.  
Panckouke จดัเป็นคนที่สาํคญัที่สดุทางด้านสือ่คนหนึง่ ซึง่ถือเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั  กบัการปฏิวติั ฝร่ังเศส. พวกเราเคยได้ยินเร่ืองเก่ียวกบัชาย
คนนีไ้หม ผู้ซึง่เป็นเจ้าของหนงัสอืพิมพ์ปารีสเป็นจํานวนมากและสือ่ต่างๆในฝร่ังเศสในช่วงระหว่างการปฏิวติัฝร่ังเศส ?  
หรือพวกเราเคยได้ยินไอเดียต่างๆ ที่ได้รับการประกาศในสือ่เหลา่นัน้โดยคนอย่างเช่น  Tom Paine และ Marat และคนที่เหลอืในกลุม่ของคนพวกนี ้
ไหม? คําตอบก็คงคือว่า"ไม่"เช่นกนั. ต่อมา พวกเราเคยได้ยินได้ฟังเกี่ยวกบัไอเดียต่างๆ และพวกเราสนใจในไอเดียต่างๆของคนพวกนัน้ไหม ?  

ความเป็นเจ้าของ เมื่อดกูนัยาวๆแล้วไม่ได้มาเป็นตวักําหนดสิง่ที่มนัเป็นไป  สือ่ต่างๆเหลา่นีใ้นเชิงประวติัศาสตร์ สามารถที่จะกระทําการเองได้  พวก
มนัคือสิง่ที่อยู่นอกเหนือการควบคมุของ บรรดา ผู้ที่เป็นเจ้าของมนั  ผู้ซึง่ขบัขี่ยอดคลืน่ของความสามารถทํากําไรและโอกาสในทางกฎหมายได้เพียง
ชัว่ครู่ชัว่ยามเท่านัน้  ต่อจากนัน้ก็จะหดหายไป. ใช่เลย พวกเขาเป็นผู้ที่มีอํานาจ ในธุรกิจหนึง่  แต่ผมไม่คิดว่าพวกเขาจะมีพลงัอํานาจทางวฒันธรรม
ดงัที่ผู้คนทัง้หลายสร้างมนัขึน้มา  (The Media Report, ABC Radio National, 21 December 2000)  

ข้อถกเถียงกนัเหลา่นีเ้ก่ียวกบัการควบคมุ  ผลหรืออิทธิพล, และการขานรับคือใจกลางสาํคญัของการศกึษาเร่ืองสือ่.  ยงัมีแง่มมุอีกแง่มมุหนึง่
เก่ียวกบัข้อถกเถียงรายรอบพลงัอํานาจของสือ่  ที่มีค่าควร แก่การพดูถงึในที่นีคื้อ ไอเดียที่ว่าวิธีการผลติสือ่  โดยโครงสร้างแล้ว ถกูจดัการอย่างเป็น
ระบบโดยสง่ผลกระทบต่อวิธีการที่มนันําเสนอข้อมลู   

คําศพัท์ที่สาํคญั 2 คําที่นํามาใช้ในบริบทนีคื้อ"agenda setting"(การกําหนดประเด็น) และ "gate keeper"(คนรักษาประต)ู มนัเป็นคําศพัท์ที่
นํามาใช้บ่อยครัง้ ในความสมัพนัธ์กบัการ แพร่  กระจายข่าว และเร่ืองราวที่แพร่หลายในปัจจบุนั   

การกําหนดประเด็น(agenda setting) อ้างถงึกรณีตวัอย่างซึง่การรายงานข่าวผ่านสือ่ได้ดงึความสนใจของผู้ รับไปสูปั่ญหาหรือเหตกุารณ์ใด
เหตกุารณ์หนึง่ และวางมนัเป็นประเด็นขึน้มา สาํหรับ การสนทนาหรือถกเถียงกนัอย่างเป็นสาธารณะ.  มนัสามารถทําความเข้าใจได้ในฐานะที่เป็น
รูปแบบหนึง่ของการจดัการด้านสือ่หรือการควบคมุสือ่อย่างฉลาด  ซึง่บคุคลสาธารณะ (อย่างเช่นนกัการเมือง) อาจจะให้ข่าวทางหน้าหนงัสอืพิมพ์
เก่ียวกบัประเด็นใดประเด็นหนึง่โดยเฉพาะ หรือคลมุถงึแถลงการณ์ด้านนโยบาย หรือถ้อยแถลงที่เสนอออกมามากกว่าหนึง่ครัง้  ด้วยเหตนุีม้นัจงึ
กระตุ้นให้มีการติดตามรายงานข่าวโดยสือ่   

การ วางประเด็นอนันี ้หรือทําให้มนัเป็นวาระที่เฉพาะขึน้มาในสือ่  ได้สง่ผลให้วาระดงักลา่วกลายเป็นประเด็นโครงร่างสาธารณะขึน้มา.  สือ่เองก็มี
สว่นในการกําหนดประเด็นนีด้้วย โดยการรายงาน  ข่าวอย่างกว้างขวางครอบคลมุต่อประเด็นที่เกรียวกราว  หรือเหตกุารณ์ที่น่าต่ืนเต้นประทบัใจ
นัน้. ผลของการก่อตวัแบบก้อนหิมะ(snowball effect) สามารถบงัเกิดขึน้ตามมาได้  ดงัเช่น การรายงานข่าวผ่านสือ่เก่ียวกบัหวัข้อที่ได้รับแรง
กระตุ้นหรือแรงเหวี่ยง หนนุเสริม และได้ให้กําเนิดการรับรู้ที่เป็นประเด็นปัญหาที่มีความสาํคญัอย่างย่ิง  (เพราะมนักําลงัมีการรายงานข่าวบนหน้า 
หนงัสอืพิมพ์เป็นจํานวนมาก)  

ยกตวัอย่างเช่น กรณีเก่ียวกบัเชือ้แอนท์แทรก( anthrax) ซึง่ได้ถกูค้นพบในช่วงระยะเวลาสัน้ๆหลงัจากที่ตกึ World Trade Center และอาคารของ 
Pentagon ถกูถลม่ในวนัที่ 11 กนัยายน 2001, สือ่ได้อธิบายมนัว่า เป็นความน่าหวาดหวัน่ของสงครามเชือ้โรคที่จะครอบคลมุไปทัว่ฟลอริดาและ
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จะแผ่ กระจายไปถงึนิวยอร์ค(Weekend Australian, p.1, October 13-14, 2001), ทัง้ๆที่ข้อเท็จจริงคือว่า มีคนเพียง 4 คนเท่านัน้ที่ติดเชือ้แอนท์
แทรกในช่วงเวลาที่หนงัสอืพิมพ์ได้ตีพิมพ์ข่าว  ดงักลา่ว  

รายงาน ข่าวผ่านสือ่ที่แพร่กระจายครอบคลมุเกี่ยวกบัการคกุคามของสงครามชีววิทยาโดย  ผู้ ก่อการร้ายด้วยฝุ่ นหรือละอองเกสรได้สร้างการรับรู้
ที่ว่า โรคระบาดแอนท์แทรกมนั ได้ครอบคลมุ ประชากรของโลกเสรีไปหมดแล้ว.  เมื่อผู้คนบางคนเร่ิมซือ้หน้ากากกนัแก๊สพิษเพื่อปกป้องตวัของพวก
เขาเองจาก โรคที่มาทางอากาศ สือ่ได้รายงานว่า คลืน่ของความตกต่ืนกําลงัแผ่ขยายในการ  ขานรับต่อความหวาดกลวัเชือ้แอนท์แทรก   

มาก ไปกว่านัน้ การรายงานข่าวเก่ียวกบัอบุติัการณ์ที่เกิดขึน้เก่ียวกบัการติดเชือ้  หรือการคกุคามที่แท้จริงของสงครามชีววิทยาที่ขยายตวัเพิ่มขึน้  
เป็นเร่ืองที่สือ่กําลงัสร้างคลืน่ของ ความต่ืนกลวั ขึน้มา  โดยการวางประเด็นอนันีล้งเป็นหวัข้อสนทนาบนหน้าแรกของหนงัสอืพิมพ์ระดบั  ชาติ. คนที่
ติดเชือ้ทัง้ 4 คนเก่ียวกบัโรคดงักลา่ว  ไม่ได้ก่อให้เกิดการเพิ่มความเสีย่งมากขึน้อย่างน่าสงัเกต  แต่อย่างใดเก่ียวกบั การติดโรค หรือป่วยไข้ ตาม
ข้อเท็จจริง สิง่ที่เพิ่มขึน้ก็คือ การรายงานข่าวในตวัมนัเองเก่ียวกบัความเสีย่งอนันัน้   

ความ คิดที่ว่า การจดัระบบเชิงโครงสร้างเก่ียวกบัผลผลติสือ่ต่างๆ  ได้สง่ผลกระทบต่อวิธีการที่มนันําเสนอข้อมลูข่าวสาร  ซึง่เกี่ยวพนัไปถงึการแสดง
ให้เห็นว่า สือ่ได้ถกูดงึไปสูก่ารให้นํา้หนกัต่อ  ข้อคิดเห็นของสถาบนัที่เป็นทางการต่างๆอย่างไรมากกว่าข้อคิดเห็นที่เป็นอีก  ทางเลอืกหนึง่อยู่บ่อยๆ. 
ข่าวได้ถกูทกึทกัว่ามีความเป็นภววิสยั  และจดัหาเร่ืองราวเก่ียวกบัประเด็นปัญหา หรือเหตกุารณ์  ต่างๆอย่างมีดลุยภาพ มนัเป็นการโต้แย้งกนัทัง้
สองด้านและรวมเอามมุมองอนัหลากหลายเข้ามาไว้ด้วย  กนั 

แต่ อย่างไรก็ตาม หลายครัง้  สือ่ได้ให้อภิสทิธ์ิแก่เสยีงบางเสยีงกําหนดประเด็นขึน้มา  อนันีไ้ม่ใช่เป็นการสมรู้ร่วมคิดอย่างสขุมุรอบคอบ ; มนัมี
เหตผุลในเชิงปฏิบติัหลายหลากสาํหรับมนั: ข้อเท็จจริง คือว่า  "ข่าว"ได้ถกูเชื่อว่าเกิดขึน้ในรัฐสภา หรือศาลสถิตยติุธรรม ; ความไว้วางใจต่อโฆษกที่
เป็นทางการและผู้ เชี่ยวชาญที่แสดงข้อคิดเห็นหรือ  วิจารณ์เหตกุารณ์ต่างๆ; และการใช้ประโยชน์ของ นกัหนงัสอืพิมพ์ในตวัของพวกเขาเอง(ผู้ซึง่
คดัเลอืกและนําเสนอข่าว). ทัง้หมดนีคื้อสว่นที่เก่ียวข้องกบักระบวนการผู้ รักษาประต(ู gate-keeping process)  

บรรดาผู้สือ่ข่าวจํานวนมากได้ให้ความไว้วางใจกบัการจดัการรวบรวมข่าวที่เป็นระบบ  เพื่อที่จะจําหน่ายเร่ืองราวต่างๆของพวกเขาไปสูค่วามสนใจ
ต่างๆของวารสารอื่นๆ. ประเด็นข้อถกเถียง ได้ ถกูวางเอาไว้ลว่งหน้า: บ่อยครัง้ ข่าวเป็นเร่ืองราวเก่าๆ  ตราบเท่าที่บรรดานกัหนงัสอืพิมพ์ทัง้หลายได้
ไปถงึผู้คนและสถานที่นัน้  ที่ซึง่พวกเขารู้ว่าเหตกุารณ์ต่างๆกําลงัเกิดขึน้   

คน ที่มีทกัษะความชํานาญในการเก่ียวข้องกบัสือ่ บ่อยครัง้  จะเรียกประชมุนกัข่าวหรือนกัหนงัสอืพิมพ์  ซึง่พวกเขาพยายามที่จะมีสือ่ที่รายงาน
ความคิดเห็นของพวกเขาเอาไว้ในมือ ดงัที่ Chris Corrigan ทํา ซึง่เขาเป็น CEO(Chief Executive Officer) ของบริษัท Patrick Stevedores. 
ในช่วงระหว่างปี 1998 ซึง่มีการโต้เถียงกนัในเร่ือง Maritime Union (สหภาพการเดินเรือ). Corrigan ได้จดัให้บรรดานกัข่าวและนกัหนงัสอืพิมพ์
ทัง้หลายได้รับการลาํเลยีงโดย  เฮลคิอปเตอร์ข้ามแนวรัว้ที่กัน้ไว้ไปยงัท่าเรือ   

การ รณงค์เก่ียวกบัการเลอืกตัง้ในสหราชอาณาจกัร ออสเตรเลยี และอเมริกา  ปัจจบุนัสว่นใหญ่จะได้รับการตระเตรียมขึน้มาเป็นพิเศษโดยพรรค
การเมือง ต่างๆในฐานะที่เป็นเหตกุารณ์ ที่เก่ียวข้อง กบัสือ่  ที่ซึง่บรรดานกัการเมืองทัง้หลายไม่ต้องพบปะกบัผู้คนจริงๆอีกต่อไป.  บรรดาผู้สมคัรรับ
เลอืกตัง้ทัง้หลายจะกระทําทกุสิง่ทกุอย่างอยู่หน้ากล้อง  ถ่ายรูป วิดีโอ และบรรดาผู้สือ่ข่าวทัง้หลายแทน   

วิธีการที่ข่าวต่างๆได้ถกูรวบรวมเป็นพืน้ฐานแต่ละวนั  ด้วยเวลาที่จํากดัและความต้องการที่จะรักษาจํานวนผู้อ่านหรือผู้ รับข่าวเอาไว้ให้เป็นที่นิยม
ตลอดไป ได้นําไปสูก่ารทําให้เหตกุารณ์ต่างๆ เป็นเร่ืองง่ายๆและน่าต่ืนเต้น.  ผลที่ตามมา บรรดาผู้ รับข่าวไม่ค่อยจะรับรู้หรือเข้าใจอะไรที่มนั
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สลบัซบัซ้อนมากนกัเก่ียวกบัเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้  โดยการอธิบายครอบคลมุถงึ มลูเหตขุองเร่ืองราว ที่ยาวๆ: การรายงานข่าวจะโฟกสัลงไปบนสิง่ที่
เกิดขึน้วนันี ้และสถานการณ์นัน้ที่เปลีย่นไปชัว่โมงต่อชัว่โมง เพื่อว่ารายงานข่าวออกมาเป็นระยะๆใหม่ๆ  จะนําเสนอบางสิง่บางอย่างในแบบทนัที 
ทนัใด  

ในยคุ sound-byte นี ้การพาดหวัที่น่าประทบัใจหรือทิ่มแทงและภาพดีๆมีอิทธิพลที่เหนือกว่า.  มนัมีการเน้นไปที่ปัจเจกบคุคลสูเ่ร่ืองราวต่างๆที่เป็น
สว่นตวั ซึง่โน้มเอียงที่จะทําให้ประเด็น ปัญหาต่างๆมนัง่ายลง   

บางทีเนื่องจากลกัษณะเฉพาะหรืออตัลกัษณ์ที่อยู่ข้างใต้ของลทัธิปัจเจกชนนิยมในสงัคมตะวนัตก  สือ่ได้วางจดุเน้นที่สาํคญัลงบนแต่ละปัจเจก
บคุคล และบ่อยครัง้ได้ใช้ประโยชน์เก่ียวกบัลกัษณะ  สว่นตวั หรือภาพที่สมัพนัธ์กบับคุลกิภาพต่างๆของสือ่ (อย่างเช่น  บคุคลที่มีช่ือเสยีง, บรรดา
นกัการเมืองต่างๆ, หรือคนอ่านข่าว) เพื่อที่จะกระตุ้นผู้ รับให้อ่านบางสิง่บางอย่าง มากขึน้และ เข้าไปสูเ่ร่ืองราวนัน้ๆ  ยกตวัอย่างเช่น  

ถ้า หากว่าบคุลกิภาพของสือ่หนึง่ ถกูรับรู้ในฐานะที่เป็นสือ่ที่น่าไว้วางใจ , เชื่อถือได้, และสมัพนัธ์กบั"คณุค่าของครอบครัว"ที่ครอบคลมุเร่ืองราว
อาชญากรรมเกี่ยวกบั  เด็กและเยาวชน ผู้ รับอาจยอมรับ ได้อย่างรวดเร็วว่า  มนัเป็นประเด็นปัญหาที่จริงจงัอนัหนึง่  และพวกเขาอาจจะถกูน้อม
นําไปสูก่ารพดูคยุถงึประเด็นดงักลา่วในเทอมต่างๆที่  เก่ียวกบัการขาดการแนะนําของพ่อแม่ มากกว่าในเทอม  ต่างๆของประเด็นที่กว้างกว่า
เก่ียวกบัความยติุธรรมทางสงัคม   

โดยการทําให้มนัเป็นเร่ืองง่ายๆในการจดัหมวดหมู่และตีความเร่ืองราวในความสมัพนัธ์กบัภาพและคณุค่าต่างๆ  ผู้นําเสนอได้แสดงให้เห็น การใช้
ประโยชน์เก่ียวกบัคนทําสือ่ ที่เป็นปัจเจก ทําให้เร่ืองราว ต่างๆเป็นเร่ืองสว่นตวั และทําให้มนัเข้าถงึได้ง่ายมากย่ิงขึน้.  แต่อย่างไรก็ตาม กลวิธีอนันี ้
ยงัสามารถน้อมนําไปสูก่ารทําให้มนัง่ายมากขึน้ไปอีก  เมื่อภาพที่คุ้นเคยของผู้นําเสนอ และการพดูจาที่เป็นสว่นตวัของเขากบัผู้ดไูด้สง่สารและ
ความประทบัใจต่างๆ ซึง่ที่จริงแล้ว มนัควรจะถกูพิสจูน์หรือยืนยนัด้วยข้อมลูรายละเอียดในเชิงบริบท  และข้อเท็จจริงที่อยู่เบือ้งหลงั  

ประเด็นปัญหาเก่ียวกบัอํานาจทางการเมือง  เศรษฐกิจ และโครงสร้างเป็นสิง่ที่สาํคญัอย่างย่ิง มีหนงัสอืเป็นจํานวนมากที่จ้องมองไปยงัรายละเอียด
อนันี.้ จากมมุมองของชาวออสเตรเลยีน หนงัสอื ของ Cunningham และ Turner ในเร่ือง Media and Communications in Australia จดัเป็น
หนงัสอืเลม่หนึง่ที่ดีสาํหรับเร่ืองนี  ้แต่อย่างไรก็ตาม หนงัสอืเลม่ดงักลา่ว จะโฟกสัลงไป ที่วิธีการสาํรวจเนือ้หาต่างๆของสือ่ว่าเป็นอย่างไร  และทํา
อย่างไรจงึจะเห็นถงึความเชื่อมโยงของมนักบัสงัคม. วิธีการศกึษาที่ใช้ในหนงัสอืเลม่นี ้  สว่นใหญ่หยิบยืม มาจากขนบ จารีต การศกึษาเร่ืองสือ่ ซึง่
ได้พฒันาขึน้มาครัง้แรกในยโุรปในช่วงทศวรรษที่  1970s และมนัอาจได้รับการแยกประเภท อย่างหลวมๆให้เป็นสว่นหนึง่ของการศกึษา  ทางด้าน
วฒันธรรม(cultural studies)  

การศึกษาด้านวัฒนธรรม (Cultural Studies)  
การวิเคราะห์เชิงเนือ้หาได้ดงึความสนใจไปสูส่ิง่ที่ถกูนําเสนอในสือ่.  ข้อจํากดัของมนัคือว่า มนัไม่ได้มองเข้าไปใกล้ๆถงึเหตกุารณ์ต่างๆที่ถกูพรรณา
ถงึ อนันีเ้ป็นคําถามหนึง่ที่ถกูสาํรวจ ค่อนข้าง มา ในขนบจารีตของชาวยโุรปเก่ียวกบัการวิเคราะห์สือ่.  อย่างไรก็ตาม บรรดานกัวิจยัอเมริกนัสว่น
ใหญ่เป็นนกัสงัคมวิทยาและนกัจิตวิทยา  ผลงานของชาวยโุรปมาจากการศกึษาทางด้าน วรรณกรรม ประวติัศาสตร์  และปรัชญา และจาก
ขนบประเพณีเกี่ยวกบัการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา( textual analysis)  

ใน สหราชอาณาจกัร งานวิจยัที่มีนยัสาํคญัสว่นใหญ่พฒันาขึน้ที่  ศนูย์ศกึษาทางด้านวฒันธรรมร่วมสมยั( the Centre for Contemporary Cultural 
studies)[CCCS] หรือเรียกว่า Birmingham School. อนันีไ้ด้ใช้วิธีการศกึษาในเชิงวรรณกรรมและประวติัศาสตร์ร่วมกนัและเทียบ  เคียงกนั. 
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ทฤษฎีมาร์กซิสท์, เฟมินิสท์, และภาษาศาสตร์เชิงโครงสร้าง( structural linguistic) ได้รวมตวักนัเป็นเรือนร่างของทฤษฎีวิพากษ์(critical theory)
ด้วยความเกี่ยวพนัและเอาใจใสท่างการเมือง   

พร้อม กนักบัสถาบนัอื่นๆอีกเป็นจํานวนมาก มนัช่วยให้มีพฒันาการและการแพร่ขยายความงอกงามเก่ียวกบัการศกึษาทางด้าน  วฒันธรรม ซึง่
ยงัคงมีอิทธิพลอยู่จนกระทัง่ทกุวนันี.้ เหมือนๆกบัวิธีการ  ศกึษาทางด้านเศรษฐศาสตร์การเมือง  มนัให้ความสนใจในคําถามต่างๆเก่ียวกบัพลงั
อํานาจทางการเมืองและบทบาททางสงัคม  ของสือ่. พืน้ที่การศกึษาที่มีนยัสาํคญั อนัหนึง่เกี่ยวกบังานของมนัคือ  การทําความเข้าใจกบั
วฒันธรรมป๊อปปิวลา่ร์และประเด็นปัญหาต่างๆเก่ียวกบัการ  เป็นตวัแทน, การตรวจสอบเลยีบๆเคียงๆเก่ียวกบับทบาท และฐานะตําแหน่ง  ของผู้ รับ 
และการศกึษาในเชิงบริบท อย่างกว้างขวาง   

การศึกษาเกี่ยวกับสื่อ (media education)  
นบั จากช่วงกลางทศวรรษที่ 1960s การศกึษาด้านสือ่ได้เจริญเติบโตในออสเตรเลยี  ยโุรป และอเมริกา ในโรงเรียน วิทยาลยั และมหาวิทยาลยั
ต่างๆ ซึง่ปัจจบุนัมนัยืนหยดัขึน้มาในฐานะ ที่เป็น  พืน้ที่ทางวิชาการโดยสทิธิอนัชอบธรรม.  เป็นไปได้ที่เราจะพบความหลากหลายอนัหนึง่เกี่ยวกบั
กระบวนวิชาต่างๆเก่ียว กบัสือ่: เช่น วิชาสือ่สารมวลชน, การศกึษาเกี่ยวกบัสือ่ , การศกึษาทาง ด้านวฒันธรรม, ภาพยนตร์ และการศกึษาเร่ืองของ
ภาพยนตร์, มลัติมีเดีย, วิชาวารสารศาสตร์ , และอื่นๆ. วิชาหลา่นีถ้กูสร้างขึน้มาในระดบัที่แตกต่างกนั ในวิธีการที่มีลกัษณะ  เป็นสหวิทยาการ 
อนัหนึง่ และนําเสนอการผสมผสานเก่ียวกบัวิธีการศกึษาเชิงวิพากษ์และเชิงวิชาชีพ  
 
 
สรุป (Conclusion)  
ในการพยายามที่จะนิยามการศกึษาเร่ืองเก่ียวกบัสือ่  และในการคิดถงึเกี่ยวกบัวิธีการศกึษาทัง้หมดที่กลา่วมาแล้วข้างต้น  มนัเป็นประโยชน์ทัง้ใน
แง่มมุต่างๆทางสงัคมวิทยา (การคิดถงึเร่ืองเก่ียว  กบั บทบาทของสือ่ในด้านสงัคมและการเมือง) และในแง่มมุต่างๆทางสนุทรีย์  (จ้องมองไปที่
เนือ้หาและประเมินคณุค่าเนือ้หา). ดงันัน้ พวกเราจงึให้นิยามการศกึษาเร่ืองสือ่ดงันีคื้อ  "การศกึษาเร่ืองสือ่ คือการศกึษาเกี่ยวกบัเทคโนโลยีของสือ่ , 
เนือ้หาของสือ่ - การผลติสือ่, การไหลเวียนของสือ่ และการบริโภคสือ่-  รวมไปถงึสถาบนัต่างๆทางด้านสือ่  ้ึ้่งพวกมนัได้รับการ ผลติขึน้มา   

การให้นิยามความหมายอนันี ้ได้ตีวงครอบคลมุถงึคําถามต่างๆในทางสงัคมเกี่ยวกบับทบาทหน้าที่ของสือ่  ผู้คนทัง้หลายใช้ประโยชน์และเข้าใจมนั
อย่างไร (อิทธิพลของมนั) และรวมไปถงึคําถามต่างๆในเชิงเทคนิคและสนุทรียภาพเก่ียวกบัหนทางที่มนัสือ่สาร  (ภาษาของสือ่)  

 


